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Eje tematico: Curriculo, politicas educativas y gestion de la calidad.

En el estudio se emplea el concepto de competencias generales derivado de la metodologia Tuning. Se
obtuvieron 23 encuestas de egresados y de 16 empleadores cuyas respuestas se analizaron
estadisticamente con SPSS, se ordenaron las 27 competencias por el grado de importancia
comparandose las siete primeras por “importancia” y “nivel adquirido” que manifestaron los egresados y
los empleadores. La comparacion de las competencias que el empleador requiere por su importancia
con las de nivel adquirido por el egresado muestra las siguientes competencias: capacidad de analisis
y sintesis, capacidad de critica y autocritica, capacidad creativa y compromiso ético, las cuales se
pueden asumir como las competencias generales por reforzar en el curriculum. El estudio representa un
primer acercamiento para proponer un esquema para generar conocimiento que permita la mejora
continua de la maestria del CIIDIR-OAXACA en el marco de las evaluaciones del Padrén de Posgrado
del CONACYT.
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Introduccion

Mantener la calidad educativa de un programa de posgrado requiere de diferentes
practicas y métodos, dentro de los cuales se encuentra el estudio de la pertinencia que los
graduados incorporan en su formacién , para lo cual se proponen metodologias para
seguimiento de egresados, opinién de empleadores, area econémica en la que se incide y
potencial de empleo entre otros indicadores.

Una alternativa de analisis es la que emplea el concepto de “competencia”, que es un
campo de estudio de de los conocimientos, habilidades y valores que se requieren para
desarrollar una actividad laboral de forma profesional. Este concepto como campo de
investigacion cientifica ha evolucionado hasta la idea de un concepto complejo (Mertens, 1996)
que requiere un modelo educativo centrado en el aprendizaje, como el que se propone en el
nuevo modelo educativo del IPN.

De los modelos de estudio apoyados en el concepto de competencia, el desarrollado
por el Proyecto Tuning es el que ha recibido mayor consenso y aceptacién. Dicho Proyecto
propone una metodologia con base en encuestas (Tunig, 2007) para la sistematizacién de
informacion y para pensar y repensar el reconocimiento por la comunidad académica y por los
colegios y grupos profesionales.

Metodologia

Se organiz6 un sistema de localizaciébn de egresados para la ubicacion de los
empleadores y se aplicaron 23 cuestionarios de 88 posibles y 16 cuestionarios aplicadas a
empleadores; los cuestionarios aplicados a egresados se realiz6 mediante correo electrénico y
entrevista personal en el Foro de Egresados que se desarrolla anualmente en las instalaciones
del CIIDIR OAXACA, a los empleadores se les solicitd la respuesta al cuestionario mediante
entrevista personal. Con base en las 27 competencias propuestas por el Proyecto Tuning el
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instrumento consultdé el grado de importancia y nivel adquirido de acuerdo a la opinion del
empleador y el egresado, para desempefar la tarea. Para valorar las variables por su
importancia y su grado de realizacion se usd una escala de 1=nada, 2=poco, 3=bastante,
4=mucho. Se analiz6 la informacién por la frecuencia de las respuestas empleando el software
SPSS con lo cual se ordenaron los items de acuerdo al valor de la desviacion estandar. La
comparacion de las competencias que el empleador requiere por su importancia con las de
nivel adquirido por el egresado muestra las competencias que se necesitarian reforzar en la
formacion del posgrado.

Analisis de datos y discusion de resultados

En el andlisis de cuestionarios se tomd en cuenta el estado laboral y el periodo de
estudios desde la primera generacion, con ingreso en julio de 2003 y egreso en junio de 2005,
a la octava generacion cuyo ingreso se registra en enero de 2007 y terminan sus créditos de
estudio en enero de 2008 y en total suman 88 graduados como maestros en ciencias.

En cuanto a los empleadores el lugar de trabajo se indica en la grafica 2.
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Gréfica No. 2.- Lugar de trabajo de los empleadores
Anadlisis de cuestionario

La encuesta derivada del Proyecto Tuning para América Latina consta de 27
competencias generales y se aplica al egresado y al empleador. Cada item pide dos tipos de
respuesta, una para indicar la importancia y otra para indicar el nivel adquirido por el egresado.
El estudio se realiza mediante el andlisis estadistico de las frecuencias de la valoracién de las
respuestas en la escala Liker, se obtiene la medida de la variacién de los valores con respecto
a la moda (desviacién estandar s). Los valores, obtenidos con aplicacion del software SPSS,
indican la diferencia del valor de cada frecuencia con la moda; la desviacion estandard de
menor valor es la mas cercana a la moda, por lo tanto es la que tiene mayor frecuencia en las
respuestas; estos valores se pueden presentar en forma ordenada en una tabla.

Competencias segun su importancia

En la tabla 1 se presentan las primeras siete competencias por importancia comparando
el orden reflejado por los egresados y los empleadores. Se agrega el tipo de al pertenece cada
item de acuerdo a la clasificacién de Villa y Poblete (2008).
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IMPORTANCIA TIPO DE TIPO DE IMPORTANCIA
POR EGRESADOS | COMPETENCIAS COMPETENCIA POR
GENERICA GENERICA EMPLEADORES

Capacidad Instrumenta Instrumenta Capacidad

de andlisis/sintesis | cognitiva | cognitiva andlisis/sintesis

Capacidad Sistémica Instrumenta Identificar

de investigacion de organizacion | metodolégica plantear/resolver

problemas

Aplicar Instrumenta Instrumenta Organizar/pl

conocimientos en la | metodoldgica | metodolégica anificar el tiempo

practica.

Uso Instrumenta Instrumenta Buscar

tecnologias de la | tecnoldgica I metodolégica procesar/analizar

informacion fuentes diversas

Conocimient Instrumenta Instrumenta Capacidad

o de estudios | metodoldgica | cognitiva critica/autocritica

profesiéon

Comunicacié Instrumenta Sistémica Capacidad

n oral y escrita | Linglistica emprendedora creativa

Capacidad Interperson Interperson Compromiso

de trabajo en equipo al social al individual ético

Tabla 1.- Las siete primeras competencias por egresados y empleadores.

En la tabal 1 se identifican dos caracteristicas. En primer lugar resalta la “Capacidad
para el analisis y sintesis” como una competencia muy importante tanto para empleadores
como para egresados. Esta competencia esta relacionada con la posibilidad intelectual de
desarrollarse y aprender continuamente a través de diferentes enfoques del pensamiento. En
segundo lugar la mayoria de las competencias se encuentran dentro las denominadas como
“‘instrumentales”, es decir, se le da mayor importancia a aquellas competencias consideradas
como medios o0 herramientas para obtener un determinado fin, como son: identificar y
solucionar problemas, aplicar conocimientos en la practica, organizar y planificar el tiempo,
conocimientos de la profesién, uso de las TIC, capacidad critica y autocritica.

Competencias segun el nivel adquirido

La clasificacién del nivel adquirido se hace mediante el analisis estadistico similar al que
se empleo para clasificar la importancia de las competencias. La comparacion del
ordenamiento de los items se presenta en la tabla 2.

“NIVEL ADQUIRIDO” | TIPO DE TIPO DE “ADQUIRIDO” SEGUN

SEGUN EGRESADOS | COMPETENCIA | COMPETENCIA | EMPLEADORES
GENERICA GENERICA

1 Capacidad de Sistémica de Instrumental 1 Capacidad de

investigacion organizacion metodoldgica organizar y planificar el
tiempo
2 Capacidad de Instrumental Sistémica de 2 Capacidad de

identificar, plantear y
resolver problemas

metodoldgica organizacion investigacion
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el tiempo

metodoldgica

metodoldgica

3 Conocimiento sobre | Instrumental Instrumental 3 Capacidad de

el area de estudio y metodoldgica linglistica comunicacion en un
profesion. segundo idioma

4 Organizar/planificar Instrumental Instrumental 4 Aplicar

conocimientos en la
practica

procesar/analizar
fuentes diversas.

metodoldgica

metodoldgica

5 Comunicacién. en un | Instrumental Instrumental 5 Conocimiento sobre

segundo idioma linguistica metodoldgica el area de estudio y
profesion

6 Buscar Instrumental Instrumental 6 Capacidad

identificar, plantear y
resolver problemas

7 Compromiso con
medio ambiente.

Interpersonal
individual

Interpersonal
individual

7 Compromiso con
medio ambiente

Tabla 2.- Comparacion de items de acuerdo al nivel adquirido de las capacidades

En la columna de “Nivel adquirido segun egresados” se identifican competencias del
tipo instrumental metodol6égicas que se asocian a la formacion de investigadores como son;
capacidad de investigacién; organizar y planificar el tiempo; comunicacién en un segundo
idioma; buscar, analizar y procesar fuentes diversas de informacién. El “compromiso con el
medio ambiente” se puede asociar al enfoque de la maestria. La opinion del empleador
coincide en gran parte con la opinion del egresado en cuanto a las competencias adquiridas, lo
cual puede significar el reconocimiento de las competencias que proporciona el plan de
estudios.

Competencias de acuerdo a la importancia y nivel adquirido segun el empleador

Por dltimo, en la tabla 3 se observa que la “capacidad de investigacion” no aparece
dentro de las siete competencias mas importantes para el empleador. Lo mismo sucede con la
“capacidad de comunicarse en un segundo idioma”, “aplicar conocimientos sobre la practica” y
“‘compromiso con medio ambiente”. Estas competencias generales forman parte de la
formacion de investigadores y se podrian considera como fortalezas de la formaciéon en la

maestria.

TIPO DE IMPORTANCIA DE TIPO DE NIVEL ADQUIRIDO
COMPETENCIA LA COMPETENCIA COMPETENCIA MANIFESTADO POR
GENERICA MANIFESTADA POR | GENERICA EMPLEADOR
EMPLEADOR
Instrumental Capacidad Instrumental 1 Capacidad de organizar y
cognitiva analisis/sintesis metodoldgica planificar el tiempo
Instrumental Identificar Sistémica de 2 Capacidad de
metodoldgica plantear/resolver organizacion investigacion
problemas

metodoldgica

procesar/analizar
fuentes diversas

metodoldgica

Instrumental Organizar/planificar el | Instrumental 3 Capacidad de

metodoldgica tiempo linguistica comunicacion en un
segundo idioma

Instrumental Buscar Instrumental 4 Aplicar conocimientos en

la practica

Instrumental
cognitiva

Capacidad
critica/autocritica

Instrumental
metodoldgica

5 Conocimiento sobre
el area de estudio y
profesién
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Sistémica Capacidad creativa Instrumental 6 Capacidad identificar,
emprendedora metodoldégica plantear y resolver
problemas
Interpersonal Compromiso ético Interpersonal 7 Compromiso con
individual individual medio ambiente
Tabla 3.- Ordenamiento por “importancia” y “nivel adquirido por el egresado” que manifiesta
el empleador.

Por otro lado las competencias nombradas en la columna de importancia y que no
aparecen la columna de adquirido pueden considerarse como las competencias por mejorar y
son: capacidad de andlisis y sintesis, capacidad de critica y autocritica, capacidad creativa y
compromiso ético.

En cuanto a la metodologia de adquisicion de datos para esta investigacion, se
implementé el seguimiento de egresados empleando el internet y el evento propuesto por la
direccion del Centro denominado “Foro de Egresados”. Se requiere trabajar mas sobre la
puesta en marcha de plataformas o sitios de internet con una estrategia que posibilite la
aplicacion de encuestas con mayor frecuencia y efectividad.

Conclusiones y recomendaciones

De acuerdo con los resultado, las competencias que requieren un mayor grado de
atencioén curricular son: capacidad de analisis y sintesis, capacidad de critica y autocritica,
capacidad creativa y compromiso ético. Este andlisis representa un primer acercamiento a este
tipo de estudio y demuestra una posibilidad muy amplia de generar conocimiento sobre las
competencias que requieren mayor atencion en el curriculum.

Las estrategias que se pueden aplicar para lograr las cuatro competencias generales
que se mencionan pueden ser variadas dependiendo de la disciplina y requieren de amplia
discusién en las academias.
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