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RESUMEN

El propésito de esta investigacion consiste en describir el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los modelos, reforma educativa e institucional del IPN. El objetivo de
la presente investigacion fue analizar las diferencias y semejanzas del proceso de
Enseflanza — Aprendizaje en los modelos educativos del IPN; Reforma Educativa e
Institucional, a través de un estudio comparativo, con el proposito de proponer

alternativas de mejoramiento.

Este surge a partir de la problemética que se ubica en la falta de evidencia en cuanto

a la forma en que cada maestro concreta el proceso educativo.

El poco interés hacia la investigacion autodidacta del alumno en temas referentes a

la unidad didactica establecida.

Los alumnos no cuentan con informacion de contenidos programados, debido a que

ésta es bajada de internet y no fundamentada en libros o articulos de investigacion.

No existe un programa permanente de capacitacion que obligue a los docentes a
actualizarse en los propositos que marca el Modelo Educativo Institucional.

Se desconoce cuél de los modelos ha sido méas eficiente o a procurado mayor
competitividad en los profesores.

De ahi se derivo el enunciado del problema el cual consiste en ¢cuéles son las
semejanzas y diferencias entre los modelos educativos del IPN; de la Reforma

Educativa e Institucional en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

Para resolver el problema planteado anteriormente, la metodologia que se utilizo en
esta investigacion fue el diagndstico por comparacion, en cuanto a la construccion de
una matriz de ponderacion de indicadores, combinacion que resulta original en la
utilizacion de este tipo de herramienta para el diagnostico en instituciones educativas

del nivel superior.



Los principales resultados fueron el ambiente que impera dentro del proceso de
Ensefianza - Aprendizaje en ambos modelos educativos, en cuanto a la actualizacion
y formacion docente aun sigue trabajando con base en los lineamientos de la

actualizacion de la Reforma Educativa para ser un buen facilitador.

En cuanto a la estructuracion de planes y programas congruentes para la
trasferencia del conocimiento existe una gran tendencia en ambos modelos que los
contenidos de los planes y programa esta fragmentado enormemente y se utilizan
reglas y técnicas que llevan a la memorizacion y no a la trasmision y transferencia de

conocimiento.

Por lo que se determina que se esta aplicando en la practica del proceso de
Ensefianza - Aprendizaje ambos modelos en virtud de que los profesores que ya
tienen conocimiento del Modelo Educativo Institucional contindan utilizando los
métodos de la Reforma Educativa pero se ha observado que paulatinamente un
cambio hacia la aplicacion del proceso de Ensefianza - Aprendizaje en el Modelo

Institucional.

Por lo tanto, se propuso un programa de capacitacion que contemplara las
caracteristicas del modelo educativo del IPN, los lineamientos principales de las
corrientes pedagadgicas, una vision humanistica de la educacién, los fundamentos de
la educacion basada en competencias, y orientado hacia la evaluacion y certificacion
de los docentes en la Norma Técnica de Competencia Laboral en “Disefio e
imparticion de cursos de capacitacion”, para el desarrollo del programa de motivacion

y conocimiento del Modelo Educativo Institucional.



ABSTRACT

The purpose of this research is to describe the teaching-learning process in both the
Educational and Institutional Reform Models of the IPN. The objective of the present
investigation was to analyze the differences and similarities of the of Teaching -
Learning process between the educational models of the IPN, Educational Reform
and Institutional Reform, through a comparative study, with the sole purpose of

recommending different option for bettering the process.

The problem arises by the lack of evidence as to how each teacher fulfills the

educational process.

Also, the students show little interest towards doing research on their own to relate

topics to the established didactic unit.

The students don’t have information on program contents, because this is obtained

through internet and it's not based on books or research articles.

There is a lack of a permanent training program to force the teachers-lecturer to
remain updated with the purposes that the Institutional Educational Model purports.

It is not known which of the models has been more efficient or has offered greater
competitiveness amongst the professors.

From the above, rises the question stated by the problem which consists of finding
which are the similarities and differences between the educational models of the IPN;

Educational Reform and Institutional Reform during the teaching — learning process.

To find the answer to the problem outlined previously, the method used in this
research was diagnosis by comparison; whereby weighting index matrix was built, an
original tool type combination that is used for diagnosing at higher level educational

institutions.

The main results were concerned with the atmosphere that prevails within the

teaching-learning process in both educational models.
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As far as staying up to date and the teacher — lecturer formation, this still works based
on the guidelines of the recent Educational Reform for becoming a good facilitator.

As far as the structuring of the appropriate study plans and programs for the
transference of knowledge, there is a great tendency in both models for the study
plan and program contents to be broken up into a vast number of fragments, and the
of rote memory techniques and not methodologies for transmission and transfer of
knowledge.

Consequently, it is determined that both models are being applied in the practice of
the teaching - learning process since the professors that already know about the
Institutional Educational Model continue to use the methods of the Education Reform
Model however, a gradual change towards the application of teaching — learning

process of the Institutional Model has been observed.

Therefore, we proposed a training program which contemplates the characteristics of
the Institutional Educational Model of the IPN, the main guidelines of the pedagogical
perspectives, a focus on humanistic education, the foundations of education based on
skills and abilities, and an orientation towards the evaluation and certification of the
teachers — lecturer in the Standards of Technical Labor Skills in "Designing and giving
training courses”, for the development of the program on motivation and knowledge of

the Institutional Educational Model.
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INTRODUCCION

El siguiente proyecto expone la comparacion del proceso de Ensefianza -Aprendizaje
de la Reforma Educativa y del Modelo Educativo Institucional del Instituto Politécnico
Nacional, la importancia del proyecto esta caracterizada por la determinacion de la
practica docente en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje y en los paradigmas
adoptados por cada profesor para la trasmision de conocimiento y el aprendizaje
significativo de los alumnos en virtud del acelerado avance de la tecnologia, las
Instituciones Educativas realizan reformas académicas y administrativas a fin de dar
respuesta a las necesidades de la sociedad. En estos procesos de reforma se
disefian planes y programas de estudio centrados en el estudiante, los cuales
demandan para su operacion una planta de profesores con nuevas competencias

docentes.

El Modelo Educativo del Instituto Politécnico Nacional se caracteriza por estar
centrado en el aprendizaje y sefala que su profesorado debe considerarse como
facilitador de experiencias de aprendizaje y no Unicamente como transmisor de
informacion; asimismo actualizarse en los contenidos de su disciplina que cultiva y
claramente ligado con su entorno, pero teniendo elementos y recursos didacticos y el
conocimiento en el uso de herramientas de informaciéon y comunicacién para

construir espacios de aprendizaje en su relacién con los estudiantes.

El propdsito de esta investigacion reside en describir la comparacion de las
caracteristicas del proceso de Ensefianza - Aprendizaje de la Reforma Educativa y el
Modelo Educativo Institucional del IPN, considerando solo las caracteristicas de las
corrientes conductista o constructivista que se aplicaron en la practica educativa, en
ambos modelos educativos, la forma en que cada maestro concreta el proceso
educativo, a partir del modelo pedagdgico que ha ido interiorizando a lo largo de su
profesidbn y de donde desprende el método didactico que utiliza, la forma cémo
organiza el trabajo con sus estudiantes, la forma de evaluacion que emplea y la

manera en que enfrenta los problemas académicos de los alumnos para determinar



las competencias en cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes que debe tener
el docente que determina cada modelo.

Los problemas que enfrentan los alumnos en el nuevo sistema educativo es el poco
interés hacia la investigacion autodidacta de temas referentes a la unidad didactica
establecida, ademas de que posiblemente no se cuenta con la informacion adecuada
0 veraz por ser estas investigaciones normalmente hechas en internet y no basada

en libros o articulos de actualidad, con ello se pierde mas interés por el estudio.

En la actualidad existe un profundo cuestionamiento de la competitividad de nuestro
sistema educativo en todos sus niveles, ya que es evidente que no estad cumpliendo

con su funcién esperada en el presente entorno social.

La calidad del proceso educativo, también conocido como proceso de Ensefianza -
Aprendizaje, es un fenomeno multifactorial que depende de una multiplicidad de
variables tales como la edad de los estudiantes, su capacidad de aprendizaje, su
motivacion, las condiciones sociales y economicas del entorno del cual provienen, las
caracteristicas del personal docente, los planes y programas de estudio, la
metodologia de la ensefianza, la infraestructura escolar, la administracion escolar, el

presupuesto disponible, y otros factores.

En este proyecto se propone un modelo de formacién permanente del personal
docente de las escuelas del IPN de educacién superior con objeto de contribuir al
mejoramiento de la funcion del personal docente en el proceso de Ensefanza -

Aprendizaje, ya que esta variable interviene directamente en este proceso.

El proceso de formacion del personal docente debe desarrollarse en el mismo
espacio escolar en situaciones de docencia, donde el profesor pueda comparar sus
propias concepciones y experiencias con lo expuesto en el programa, donde pueda
propiciar la ruptura de estereotipias y posibilitar nuevos aprendizajes, asi como
fomentar el intercambio de experiencias con otros profesores o con los mismos
estudiantes. De esta manera el profesor queda comprometido a cambiar sus

actitudes, sensibilizandose hacia los demas, al tomar conciencia del poder que tienen



el conocimiento y la educaciéon en nuestra vida y haciendo propios los problemas
sociales e institucionales tales como la desercion y el bajo aprovechamiento escolar
de los alumnos y aprendiendo a trabajar en equipo para la solucion de estos

problemas.

En la dltima década del siglo XX, los sistemas educativos de la mayoria de los paises
de América Latina iniciaron complejos procesos de reforma que se caracterizan
fundamentalmente por la transformacion de la gestion y por una renovacion

significativa en el ambito pedagadgico.

Se reconoce que para entender el comportamiento de los docentes ante las reformas
es necesario comprender como se gestan las reformas en la regién y la situacion
gerencial en gue son concebidas, lo que significa que las reformas son pensadas
desde arriba y descienden a los docentes. El nuevo paradigma en el que se
sostienen las reformas es una mezcla de liberalismo econ6mico, modernizacion,
reduccion del gasto publico como resultado de la crisis fiscal y cambios en las
valoraciones de las sociedades, con exigencia de mayor participacion vy
democratizacion de los procesos incluyendo los procesos de gestion,
transformaciones cada vez mas aceleradas en el conocimiento cientifico y en las
tecnologias derivadas del mismo, y formacién de un nuevo colectivo social a partir

del papel interviniente de los medios.

Las instituciones educativas, especialmente del nivel superior, sostiene su trabajo en
una serie de valores y concepciones que se reflejan en las caracteristicas de su
oferta educativa y en los aspectos que se enfatizan en la formaciéon profesional. El
Modelo Educativo Institucional del IPN expresa estas concepciones, y con él se ha
definido también lo que la institucion y su comunidad consideran que debe ser la
forma y el contenido de los procesos de transmision, generacion, aplicacion y
difusién del conocimiento, apoyandose en la misién del IPN, en sus valores y en el

horizonte de futuro de la vision institucional.

El proyecto se desarrollo en cinco capitulos los cuales se describen a continuacion.



En el capitulo | Caracterizacién de la investigacion, se presenta la aplicacién de los
puntos fundamentales de la metodologia de investigacion tales como la justificacion
del tema, la problematica y la situacién y problematica académica del Instituto
Politécnico Nacional, las preguntas de investigacion y el enunciado de la
investigacién asi como los objetivos, sumado a esto se incluye de igual forma el
cuadro de congruencia, siendo estos aspectos de importancia para la caracterizacion

de la investigacion.

De igual forma se plantean cinco objetivos especificos para determinar los objetivos,
mision vision y estructura del proceso Ensefianza - Aprendizaje de la Reforma

Educativa en el Modelo Institucional del IPN.

Comparar el aprovechamiento escolar del proceso de Ensefianza - Aprendizaje del

Modelo Institucional y la Reforma Educativa.

Identificar el desempefio de los maestros a través de los indicadores del Modelo
Educativo Institucional para determinar el apego a los criterios académicos
establecidos por la institucion que nos permita hacer mejoras en apoyo al personal
docente.

Analizar la falta de interés de los alumnos hacia la investigacion autodidacta que

maneja la corriente constructivista.

En el capitulo Il EI contexto mundial y nacional de la educacion superior, nos brinda
puntos iniciales de referencia como contexto al problema a tratar en esta tesis.
Inicialmente se presentan los contextos mundial y nacional de la educacién superior
qgue sirven de punto de partida al trabajo. Se ofrecen diferentes caracteristicas y

funciones de la universidad, en el aspecto histérico, el actual y el futuro.

Se describen las distintas recomendaciones, misiones y funciones de organismos
internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial (BM), la Organizacion para las



Naciones Unidas para el Educacion, la Ciencia y la cultura (UNESCO), la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), entre otros.

En el capitulo Il Elementos de la Reforma Educativa y el Modelo Educativo
Institucional del IPN. Se revisan diferentes tipos de modelos educativos su formay el
contenido de los procesos de transmision, generacion, aplicacion y difusion del
conocimiento, de igual manera se revisa la Reforma Educativa y sus elementos al
igual que el Modelo Educativo Institucional y sus elementos asi como la renovacion

del Modelo Educativo y competencias profesionales.

En el capitulo IV Metodologia de la investigacion, la metodologia utilizada combina el
diagndstico por comparaciéon, en cuanto a la construccion de una matriz de
ponderacion de indicadores, combinacion que resulta original en la utilizacion de este
tipo de herramienta para el diagndstico en instituciones educativas del nivel superior.
Para desarrollar la investigacion se considero la aplicacion de un disefio
metodoldgico, basandose en las diferentes caracteristicas propias del estudio a

realizar.

En el capitulo V Andlisis y resultados, En este apartado se analizar la informacion
obtenida, y su respectiva codificacion e interpretacion, de tal forma que permita
darnos cuenta de manera mas tangible cual es el ambiente que impera dentro del
proceso de Ensefianza - Aprendizaje en ambos modelos educativos para dar las
conclusiones y recomendaciones para mayor funcionalidad del Modelo Educativo
Institucional del IPN.



Capitulo | Caracterizacion de la investigacion.

En el presente capitulo se presenta la aplicacién de los puntos fundamentales de la
metodologia de investigacion tales como la justificacion del tema, la problematica y la
situacion y problematica académica del Instituto Politécnico Nacional, las preguntas
de investigacion y el enunciado de la investigacion asi como los objetivos, sumado a
esto se incluye de igual forma el cuadro de congruencia, siendo estos aspectos de

importancia para la caracterizacion de la investigacion.

Por razones metodoldgicas y reconociendo los importantes avances y logros de la
educacion superior, el procedimiento adoptado en este diagndstico ha puesto énfasis
en la deteccion y analisis de los problemas relevantes que deben ser atendidos para

el mejor cumplimiento de las funciones de este nivel educativo.

Lo que a continuacion se expone tiene el fin de sustentar la definicion de objetivos,
politicas y metas que coadyuven a resolver la problematica que se describe, para
contribuir a la reorientacion de un sistema de ensefianza superior coherente con las
exigencias del momento actual y con las que podrian presentarse en los proximos

anos.

Es importante aclarar que, por su caracter general, este diagndstico no corresponde
necesariamente con la situacion especifica de cada una de las instituciones; por
tanto, conviene complementarlo con diagnosticos diferenciados por cada institucion y
subsistema en particular, a fin de disefiar sus estrategias conforme a sus distintos

grados de desarrollo.

1.1 Justificacion.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012 tiene como objetivo elevar la
calidad educativa que comprende los rubros de cobertura, equidad, eficacia,
eficiencia y pertinencia y caracteriza la importancia de la ecuacion social y la

constituye el logro de una educacion de calidad. Esta formara el talento necesario



para elevar el desarrollo de la persona y a su vez promovera el crecimiento

econdmico.

Una educacion de calidad debe formar a los alumnos con los niveles de destrezas,
habilidades, conocimientos y técnicas que demanda el mercado de trabajo. Debe
también promover la capacidad de manejar afectos y emociones, y ser formadora en
valores. De esta manera, los nifios y los jovenes tendran una formacion y una
fortaleza personal que les permita enfrentar y no caer en los problemas de

fendbmenos como las drogas, las adicciones y la cultura de la violencia.

Se trata de formar ciudadanos perseverantes, éticos y con capacidades suficientes
para integrarse al mercado de trabajo y para participar libre y responsablemente en
nuestra democracia mediante el cultivo de valores como la libertad, la justicia y la

capacidad de dialogo.

Ampliar la cobertura con equidad, incrementar la calidad de los procesos educativos
y niveles de aprendizaje y finalmente el mejoramiento de la integracion y el
funcionamiento del sistema educativo, son los tres grandes desafios plasmados en el
Programa Nacional de Educacion (PNE) 2007-2012.

Derivado de lo anterior el Programa de Desarrollo Institucional (PDI) del IPN, es el
marco para mejorar la calidad de los servicios educativos. El IPN, poseedor de
fortalezas, es una institucion educativa tecnolégica, que en su Reforma Académica
implement6 un Modelo Educativo, que permite fortalecer la actividad institucional
adecuando procesos a las nuevas exigencias nacionales e internacionales, reorientar
modalidades educativas, ejercitar la practica docente, la organizaciéon vy
funcionamiento de las academias, las estructuras curriculares y el uso intensivo de la
informatica y de las telecomunicaciones para apoyar la formacion integral de los

estudiantes.

Para lo cual se hace necesario analizar los elementos para el cambio de un modelo
tradicional que corresponde al paradigma educativo, a un modelo educativo basado

en competencias, de acuerdo a los resultados que arroje la investigacion



anteriormente descrita, apuntan a una educacion mas centrada en el aprendizaje lo
cual conlleva no solo a la formacion integral del estudiante sino también a la

transformacién del papel del docente de educacion superior.

Identificando que profesores aplican la Reforma Educativa y cuales ya estan
trabajando con el Modelo Institucional mediante la aplicacion del instrumento de

investigacion.
1.2 Problemaética.

El propdsito de esta investigacidon consiste en describir la comparacion de las
caracteristicas del proceso de Ensefianza - Aprendizaje de la Reforma Educativa y el
Modelo Educativo del Instituto Politécnico Nacional, considerando solo las
caracteristicas de las corrientes conductista o constructivista que se aplicaron en la
practica educativa, en ambos modelos educativos, la forma en que cada maestro
concreta el proceso educativo, a partir del modelo pedagbgico que ha ido
interiorizando a lo largo de su profesion y de donde desprende el método didactico
que utiliza, la forma cdmo organiza el trabajo con sus estudiantes, la forma de
evaluacion que emplea y la manera en que enfrenta los problemas académicos de
los alumnos para determinar las competencias en cuanto a conocimientos,

habilidades y actitudes que debe tener el docente que determina cada modelo.

Los problemas que enfrentan los alumnos en el nuevo sistema educativo es el poco
interés hacia la investigacion autodidacta de temas referentes a la unidad didactica
establecida, ademas de que posiblemente no se cuenta con la informacion adecuada
0 veraz por ser estas investigaciones normalmente hechas en internet y no basada

en libros o articulos de actualidad, con ello se pierde mas interés por el estudio.

Hoy en dia la demanda de educacion superior es diversa y se debe tomar conciencia
de la importancia de este tipo de educacion para el desarrollo econdémico y
sociocultural y para la construccion del futuro de nuestro pais para lo cual las nuevas
generaciones deberan estar preparadas con nuevas competencias y nuevos

conocimientos e ideales. Hay que recordar que la educacion superior comprende



todo tipo de estudios, de formacion o de formacion para la investigacién. La
educacion superior se enfrenta a distintas dificultades relativos a la financiacion, la
igualdad de condiciones de acceso a los estudios a una mejor capacitacion del
personal y a la formacion basada en las competencias asi como la mejora continua
de la calidad de la ensefianza, la investigacion y los servicios, la pertinencia de las
unidades de aprendizaje entre otros como los acuerdos de cooperacién eficaces y la

igualdad de acceso a los beneficios de cooperacion internacional.
Diagnostico de la problematica

En la actualidad existe un profundo cuestionamiento de la competitividad de nuestro
sistema educativo en todos sus niveles, ya que es evidente que no esta cumpliendo
con su funcién esperada en el presente entorno social. La calidad del proceso
educativo, también conocido como proceso de Ensefianza - Aprendizaje, es un
fenémeno multifactorial que depende de una multiplicidad de variables tales como la
edad de los estudiantes, su capacidad de aprendizaje, su motivacion, las condiciones
sociales y econdmicas del entorno del cual provienen, las caracteristicas del personal
docente, los planes y programas de estudio, la metodologia de la ensefianza, la
infraestructura escolar, la administracion escolar, el presupuesto disponible, y otros
factores. En este proyecto se propone un modelo de formacion permanente del
personal docente de las escuelas del IPN de educacion superior con objeto de
contribuir al mejoramiento de la funcién del personal docente en el proceso de
Enseflanza - Aprendizaje, ya que esta variable interviene directamente en este

proceso.

En general, las escuelas pueden clasificarse de acuerdo a la eficiencia en la
ensefianza como escuelas de aprendizaje empobrecido o de aprendizaje enriquecido
(Rosenholtz, 1989). Las primeras escuelas se caracterizan porgue existe muy poca o
ninguna atencion a los objetivos generales de la escuela, los maestros se aislan, el
docente presenta un aprendizaje limitado en el trabajo, existe incertidumbre acerca
de qué y cdmo ensefiar, hay un bajo compromiso con el empleo y la escuela, se

tiene poco apego a ésta, a los colegas y a los alumnos, los docentes se preocupan



mA&s por su propia identidad que por un sentido comunitario, y su aprendizaje de la
naturaleza de su trabajo es erratico, sin compartir un principio rector, especialmente
en el manejo de la conducta de los alumnos. Las segundas escuelas se caracterizan
porque los docentes y los directivos colaboran en actividades para establecer el
sentido o la vision de la escuela, el personal docente comparte objetivos que sirven
para centrar los esfuerzos y canalizar los recursos en el sentido apropiado, los
maestros lideres promueven activamente la participacion de sus colegas, y la mejora
de la ensefianza es una tarea colectiva en lugar de ser individual, asumiendo un
mayor compromiso en la busqueda de soluciones. Con estos lineamientos puede
hacerse un diagnostico preliminar de cualquier escuela. En el IPN se consideran tres

indicadores para evaluar la eficiencia educativa de sus escuelas:

1) la eficiencia terminal
2) el indice de reprobacion

3) el indice de desercidn

Para proponer un modelo funcional de formacion del personal docente, se reconocen

como validas las siguientes premisas:

1) la calidad del personal docente influye de manera directa en el
aprovechamiento académico de los estudiantes.

2) Para elevar la calidad del personal docente se requiere la estructuracion
adecuada de un programa permanente de formacién de docentes.

Naturaleza de la formacion docente

La docencia es una profesion que tiene una naturaleza dual, a saber: se requiere
tener un dominio completo de la materia que se va a impartir y al mismo tiempo la
capacitacion pedagodgica para impartirla adecuadamente. El educador, mas que un
depositario de conocimientos, debe ser un guia hacia los recursos, por lo que debe
tener un amplio conocimiento de la cultura y de la sociedad. La educacion es un
proceso social y es basica la competencia necesaria para las relaciones

interpersonales y para la comunicacion. La gran mayoria de los maestros de

10



educacion superior son profesionistas que no cuentan con ninguna preparacion
pedagdgica, por lo que el proceso de formacion docente es en la mayoria de los
casos un proceso individualista, autodidacta y pragmatico. En el pasado ni siquiera
se reconocia la verdadera naturaleza de la docencia; las instituciones educativas
vivian en un error constante creyendo que sus profesores tal vez por su instinto
educativo, no necesitan ninguna preparacioén pedagdgica, pocos se preocupan por la
transmision de las experiencias en la ensefianza, y los que tienen vocacion trabajan

intensamente para tener una autoformacion con base en la practica.

En la actualidad existe un consenso en el sentido de que la calidad de la ensefianza
esta directamente relacionada con la del docente, por lo que es necesario considerar
su preparacion y sus condiciones de trabajo para evaluar su rendimiento y poder
alcanzar una mejoria. Como la docencia o proceso de ensefianza-aprendizaje es el
elemento mas importante para mejorar la calidad del proceso educativo, es necesario
contar con un programa de formacidén docente que debe ser institucional, ya que no
es conveniente dejarle la carga de este esfuerzo solamente al docente, puesto que
es una actividad que debe contemplarse desde las perspectivas intra e
interdisciplinaria, debido a la multiplicidad de elementos y factores que intervienen en
el proceso de Ensefianza - Aprendizaje y la complejidad de su analisis bajo diversas
perspectivas, por lo que se llega a la conclusién de que si las instituciones educativas
necesitan buenos maestros, deben formarlos. Sin embargo, la sola asistencia de los
profesores a cursos, seminarios, diplomados, conferencias y otras actividades
similares no garantiza la formacion del docente, ya que un programa de formacion
docente debe estar inscrito en un proceso mas amplio de superacién académica que
contemple la solucion de problemas institucionales tales como la calidad de la
ensefianza. El programa de formacion docente debe poseer unidad y coherencia
transformandose en un sistema que tenga coordinacion y formas de evaluacion,

fijandose ademas estandares de calidad y equivalencia.

El proceso de formacion del personal docente debe desarrollarse en el mismo
espacio escolar en situaciones de docencia, donde el profesor pueda comparar sus

propias concepciones y experiencias con lo expuesto en el programa, donde pueda
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propiciar la ruptura de estereotipias y posibilitar nuevos aprendizajes, asi como
fomentar el intercambio de experiencias con otros profesores o con los mismos
estudiantes. De esta manera el profesor queda comprometido a cambiar sus
actitudes, sensibilizandose hacia los demas, al tomar conciencia del poder que tienen
el conocimiento y la educaciéon en nuestra vida y haciendo propios los problemas
sociales e institucionales tales como la desercion y el bajo aprovechamiento escolar
de los alumnos y aprendiendo a trabajar en equipo para la solucion de estos

problemas.
1.2.1 Situacion y probleméatica académica del IPN.

En los udltimos afios el Instituto Politécnico Nacional (IPN) logré consolidar su
liderazgo a nivel nacional lo cual fue posible gracias a la estabilidad institucional y al
trabajo de toda la comunidad de esta casa de estudios, asi quedé de manifiesto

durante el sexto informe de labores de la administracién del 2006.

Durante el informe de labores (2006), se asegurd que en los dos periodos anteriores
la institucion coadyuvo en el cumplimiento de los planes nacionales para apoyar el
desarrollo del pais, renovo su sentido social a partir de ratificar sus responsabilidades
y perfeccionar sus funciones sustantivas, ademas de que en este tiempo se vio

fortalecido el compromiso de la propia comunidad del IPN.

La formacion docente supone el aprendizaje de una persona adulta, que
necesariamente debe transcurrir en el tiempo y requiere de esfuerzo y deseos de
cambio. La motivacion de los docentes para iniciar un proceso de capacitacion es la
base para lograr los objetivos planteados. Este aspecto se pasa por alto cuando se

disefia un programa de formacion y actualizacién.

En los ultimos afios el IPN dio sobradas muestras de tener una comunidad madura
gue privilegia el trabajo y el desarrollo de las funciones sobre cualquier otra
motivacion o causa. El Politécnico es poseedor de una soélida base institucional; con
su trabajo cotidiano se ha labrado una percepcion social positiva y ha refrendado su
papel de institucion del Estado Mexicano.
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Es un hecho que cuando se toman en cuenta las inquietudes profesionales, laborales
y personales de los profesores y se le da una visibn humanistica a la practica
docente, se logran resultados positivos en la capacitacion. Asimismo, la relacion
entre autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo se ve beneficiada por

este aspecto.

La formacion docente lleva a plantear algunas interrogantes y reflexiones; se
considera como una forma de innovacién educativa ya que motiva la creacion
colectiva de conocimiento; es un proceso que conlleva la adquisicion y el intercambio
de informacion, se trata de un proceso de articulacion y reorganizacion pertinente en

aras de transformar la dindmica docente de las instituciones educativas.

Es importante mencionar que para el IPN la Capacitacion de los profesores se realiza

a traves de su Programa de Formacion y Actualizacion Docente.

El Modelo Educativo Institucional del IPN se caracteriza por estar centrado en el
aprendizaje. Asimismo, sefiala que el disefio curricular se desarrollara bajo el
enfoque de competencias laborales; que promueva una formacién integral de alta
calidad cientifica, tecnolégica y humanistica; combine equilibradamente el desarrollo
de conocimientos, habilidades y valores; proporcione una sélida formacién que
facilite el aprendizaje autonomo, la movilidad de estudiantes entre niveles y
modalidades educativas, instituciones nacionales y extranjeras y hacia el mercado
laboral; se exprese en procesos educativos flexibles e innovadores con mdultiples
espacios de relacién con en el entrono; y permita que sus egresados sean capaces
de combinar la teoria y la practica para contribuir al desarrollo sustentable de la
nacion. Bajo esta premisa el Modelo Educativo Institucional, establece que es
necesario redisefar el programa de formacién y actualizacion del personal docente,
de manera tal que se logre contar con profesorado que, simultdneamente, se
considere también en su papel de facilitador de experiencias de aprendizaje y no
Unicamente como transmisor de informacion; actualizado en los contenidos de su

disciplina y claramente ligado con su entorno, pero teniendo elementos didacticos y
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el conocimiento en el uso de tecnologias de informacién y comunicacién (TIC's) para

construir espacios de aprendizaje en su relacion con los estudiantes.

1.3 Preguntas de investigacion.

1.3.1 Enunciado de la investigacion.

¢, Cudles son las semejanzas y diferencias entre los modelos educativos del IPN; de
la Reforma Educativa e Institucional en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

Por lo tanto se plantea las siguientes preguntas de investigacion.
1.3.2 Peguntas de investigacion.

¢, Cudles son las caracteristicas del proceso de Ensefianza - Aprendizaje en la
Reforma Educativa y en el Modelo Institucional ambos del Instituto Politécnico

Nacional?

¢, Cuadles son las diferencias en la evaluacion de los resultados del aprovechamiento

en el Modelo Institucional y en el de la Reforma Educativa?

¢Cuéles son los elementos para determinar el aprovechamiento del Modelo

Institucional y la Reforma Educativa?
¢, Cudl ha sido el desempefio de los docentes en el Modelo Educativo Institucional?

¢, Qué problemas enfrentan los alumnos en el Modelo Educativo Institucional?

¢ Cudles son las principales fuentes de informacion utilizadas por los alumnos para la

construccion de su conocimiento?
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1.3 Objetivos.

1.4.1 Objetivo general.

Analizar las diferencias y semejanzas del proceso de Enseflanza — Aprendizaje en
los modelos educativos del IPN; Reforma Educativa e Institucional, a través de un

estudio comparativo, con el propésito de proponer alternativas de mejoramiento.

1.4.2 Objetivos especificos.

Determinar los objetivos, mision visidn y estructura del proceso Ensefianza-

Aprendizaje de la Reforma Educativa en el Modelo Institucional del IPN.

Comparar el aprovechamiento escolar del proceso de Ensefianza - Aprendizaje del

modelo Institucional y la Reforma Educativa.

Identificar el desempefio de los maestros a través de los indicadores del Modelo
Educativo Institucional para determinar el apego a los criterios académicos
establecidos por la institucion que nos permita hacer mejoras en apoyo al personal

docente.

Analizar la falta de interés de los alumnos hacia la investigacion autodidacta que

maneja la corriente constructivista.

1.5 Cuadro de congruencia

Objetivos especificos Preguntas de investigacion

Determinar los objetivos, mision vision y | ¢Cuales son las caracteristicas del
estructura del proceso Ensefianza- | proceso de Ensefianza - Aprendizaje en
Aprendizaje de la Reforma Educativa en | la Reforma Educativa y en el Modelo
el Modelo Institucional del IPN. Institucional ambos  del Instituto

Politécnico Nacional?
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Cuadro de congruencia (continuacion)

Comparar el aprovechamiento escolar
del proceso de Ensefianza - Aprendizaje
del

Educativa.

modelo Institucional y la Reforma

las diferencias en la
resultados del
Modelo

Institucional y en el de la Reforma

¢, Cuales son
de

aprovechamiento

evaluacion los

en el

Educativa?

¢Cuéles son los elementos para

determinar el
Modelo
Educativa?

aprovechamiento del

Institucional y la Reforma

Identificar el desempefio de los maestros
a través de los indicadores del Modelo
Educativo Institucional para determinar el
apego a los criterios académicos
establecidos por la instituciéon que nos
permita hacer mejoras en apoyo al

personal docente.

¢Cual ha sido el desempefio de los
docentes en el Modelo Educativo

Institucional?

Analizar la falta de interés de los

alumnos hacia la investigacion

autodidacta que maneja la corriente

constructivista.

¢, Qué problemas enfrentan los alumnos

en el Modelo Educativo Institucional?

¢,Cudles son las principales fuentes de
informacion utilizadas por los alumnos
construccion de

para la su

conocimiento?
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Capitulo Il EI contexto mundial y nacional de la educacion superior.

El objetivo de este capitulo es brindar puntos iniciales de referencia como contexto al

problema a tratar en esta tesis.

Inicialmente se presentan los contextos mundial y nacional de la educacion superior
qgue sirven de punto de partida al trabajo. Se ofrecen diferentes caracteristicas y

funciones de la universidad, en el aspecto historico, el actual y el futuro.

Se describen luego las distintas recomendaciones, misiones y funciones de
organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial (BM), la Organizacién para las
Naciones Unidas para el Educacion, la Ciencia y la cultura (UNESCO), la

Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), entre otros.

Se detalla como ha ido creciendo en importancia la transformacion y la renovacion de
la educacién superior y por ende la implantacion de nuevos modelos educativos

acordes a las nuevas tendencias sociales, econdmicas, culturales y politicas.

La educacion, en el marco de esta era del aprendizaje, también debe ser ajustada a
los nuevos requerimientos. Se enuncian algunas de las carencias u oportunidades de
mejora de la educacién actual asi como las causas de esas carencias. Se ofrecen
propuestas para la universidad, como por ejemplo, la generacibn de nuevas
metodologias, el disefio de nuevos esquemas y la ampliacién del tiempo, de igualdad
de oportunidades y métodos educativos innovadores.

Bendfeldt (1994) cita que: “Un error en la practica de la medicina puede poner en
peligro una vida. Un error en la practica de la politica puede poner en peligro una
generacion. Mas un error en la practica de la ensefianza puede poner en peligro a
miles de generaciones”. Aunque exagerada, si da una vision de los efectos de la

mala practica en la ensefanza.
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2.1 Contexto mundial.

Es indudable que en las ultimas décadas se ha vivido un proceso en donde los
Estados han ido transformando sus politicas y su relacion con otras naciones, y no
me refiero Unicamente al aspecto econdmico. En materia de Educacion se ha
observado que cada vez més los organismos internacionales tienen cierta influencia
en el desarrollo de este rubro, y esto es logico dado el contexto histérico y el tipo de

relacion que México ha mantenido con los Estados Unidos principalmente.

Me parece necesario hacer un breve recordatorio sobre el surgimiento de los
organismos internacionales para posteriormente aterrizar con algunas propuestas

especificas relacionadas en materia de educacion.

Como referente histérico Saxe (2000), nos menciona que a partir de la Segunda
Guerra Mundial se formaron diversos organismos internacionales con el fin de transformar el
colonialismo politico que se habia estado desarrollando hasta entonces, por un sistema que
propiciara la expansion de los mercados sin el riesgo de una fuerte devaluacion. Es asi como
se crearon organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial (BM), la Organizacion para las
Naciones Unidas para el Educacion, la Ciencia y la cultura (UNESCO), la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), entre otros.

De estas organizaciones surge toda una transformacion a nivel mundial. Es asi
como, en el caso especifico de América Latina, se profundiza una desnacionalizacion
a partir de los afios ochentas. Consistente en el cambio de un Estado benefactor o
intervensionista a uno de orden regulador y minimo, en donde la privatizacién de
empresas publicas y la apertura a capitales tanto nacionales como extranjeros van a
ser una de las principales caracteristicas de este sistema. De esta forma los
organismos internacionales como el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional son instrumentos de proyeccion estadounidense en América Latina
para la porcion de programas de ajuste estructural y de privatizacion del sector
publico, a favor del mercado global, donde se incluye la educaciéon media superior y

superior.
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El panorama global de la educacion superior ha experimentado en los ultimos
tiempos una serie de transformaciones que obliga a los gobiernos y a las
instituciones a replantear sus politicas, modos de gestion y esquemas de
funcionamiento con el fin de adaptarse y expandirse hacia la internacionalizacion.
Los andlisis y opiniones de algunos expertos del sector son de gran utilidad para
comprender la magnitud y direccion de estos cambios, asi como para proyectar las

transformaciones que implican en el contexto nacional e internacional.

El proceso dio lugar a la creacion del Espacio Europeo de Educacién Superior, el
cual se constituye en el marco de referencia para las reformas educativas de los
paises involucrados, entre las que figuran: la creacion de un sistema europeo de
transferencia de créditos, titulacion acompafiada certificacion que facilita la
homologacién del mismo en distintos paises y la instauracion de un sistema de
titulaciones de dos ciclos: el primero de 3 a 4 afios, correspondiente a un grado

basico, y el segundo, de uno a dos afios para especializacion o maestria.

Estas y otras reformas emprendidas en encuentros y cumbres en Europa, buscan
consolidar el proceso de convergencia europea de la educacion superior, que
posibilite la movilidad de los estudiantes, la configuracién de un sistema europeo de
educacién e investigacion mas soélido y una mejora en la incorporacién de los

estudiantes al sistema laboral.

Las tendencias internacionales derivadas de estos cambios. En un primer grupo,
clasifica: la insercibn de la educacidon superior en los mercados globales, la
consolidacion de modelos de universidades de categoria mundial, el crecimiento de
la educacién transnacional y el inglés como lengua preponderante en el entorno

educativo global.

En este mismo grupo encuentra que en un contexto nacional son evidentes: la
necesidad de expandir la cobertura, conservar rasgos culturales particulares,
cohesionar sistemas nacionales de educacion superior y, a su vez, ajustarlos a

estandares internacionales. (Saxe, 2000).
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Otro grupo de tendencias lo constituyen el aumento en el acceso a la educacion
superior —creacion de nuevas instituciones y expansion de las existentes,
actualizacion del tercer nivel, movilidad interinstitucional y educacion a distancia,
acompafnado de la busqueda de la excelencia que implica diferenciacion a través de

la medicion o ranking y consolidacion de la investigacion-. (Saxe, 2000).

Un tercer grupo de tendencias estd determinado por la diversidad acrecentada del
sector (multiplicidad de tipos y modalidades de instituciones y organizaciones de
educacion superior) y la necesidad de implementar estandares internacionales.
Frente a estas tendencias, surge la necesidad de fijar politicas gubernamentales que
regulen el sistema pero también que permitan conservar la autonomia de las

instituciones. (Saxe, 2000).

Asi mismo, Saxe, resalta la distincion entre el sector publico, en el cual se vienen
dando procesos de diversificacion y replanteamiento de la financiacion estatal, y el sector
privado, en el que hay que observar el comportamiento de las instituciones con animo de
lucro, las instituciones privadas sin animo de lucro y la constitucion y consolidacion de

“superligas” de universidades y centros de investigacion internacionales.

Otras dos direcciones son las que toma la investigacién en el nuevo contexto de la
educacion superior. Por una parte, hacia la investigacién béasica, la cual estimula la
curiosidad humana, el crecimiento de la ciencia y el desarrollo del conocimiento. Por
la otra, hacia la investigacion aplicada, enfocada a fines mas concretos como la
creacion de patentes y el desarrollo tecnolégico y productivo, a través de la

investigacion interdisciplinaria y con miras al mundo de los negocios.

La armonizacion y equilibrio entre este conjunto de tendencias opuestas y

complementarias, es el reto de la educacion superior en el nuevo panorama mundial.
Aseguramiento global de la calidad.

Uno de los temas centrales en el ambito de la educacion superior a escala mundial
es el de la calidad. Sin embargo, la definicion de este término ofrece, en la

actualidad, cambios esenciales, segun se concluyé en la reunion de ministros de
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educacion en la UNESCO, en 2003: “La calidad es un concepto dinamico que se
adapta constantemente a un mundo cuyas sociedades atraviesan profundas
transformaciones econdmicas y sociales... Las antiguas nociones de calidad ya no

son suficientes”.

De ahi la necesidad de construir indicadores de calidad estandarizados a nivel
mundial, asi como procedimientos para su implementacion en las instituciones

educativas.

Uno de estos procedimientos son los sistemas de aseguramiento de la calidad.
Identificando los rasgos de cualquier proceso de implementacion de este tipo de
sistemas: se debe, ante todo, asignar una oficina o unidad exclusiva que se
responsabilice del sistema, implementar metodologias de revision y asesoria
permanentes, clarificar el propésito y concentrar los esfuerzos de la organizacion en

el uso del sistema, y llevar a cabo permanentes reportes y seguimiento.

Estos esfuerzos redundan en la acreditacion de la organizacion que implementa el
sistema, y en el funcionamiento dentro de sistemas de financiaciéon basados en el

Optimo desempefio, procesos constantes de renovacion y reorganizacion.

De acuerdo con Saroyan (2008), el mejor modelo de aseguramiento de la calidad es
aguel que identifica su propdsito y sus implicaciones, mantiene sistemas de vigilancia
y funciones reguladoras, posee un nivel de autonomia suficiente dentro de la

organizacién y maneja los estandares de referencia a nivel local e internacional.

Asi mismo, el sistema idéneo de aseguramiento de la calidad debe hacer una
proyeccion de costos, ponderar las dimensiones de la organizacion o sector donde
se implementa y garantizar la transparencia de sus procesos. Para el buen
desempeiio de un sistema de aseguramiento de la calidad es necesario que estos
procesos mantengan un equilibrio entre su caracter mandatario y la necesidad de
gue cada oficina o area de la institucion lo asuma como un proceso voluntario que

redundara en el mejoramiento de su desempefio y resultados.
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Ahora bien, estos rasgos generales de los sistemas de aseguramiento de la calidad
no omiten el hecho de que cada organizacién o institucion de educacion superior es
diferente, de modo que “la misma talla no se ajusta a todo el mundo”. En el proceso
de aseguramiento de la calidad, es imprescindible monitorear y medir los rasgos
particulares de las instituciones: su gobernabilidad y modalidades de planeacion y
gestién, su infraestructura fisica y financiera, sus procesos de aprendizaje y

ensefianza y sus servicios de informacioén y documentacion.

Se identifican algunos mecanismos que facilitan la implementacion de sistemas de
aseguramiento de la calidad: la destinacion de un periodo de formacion y provision
de recursos que ayude a las unidades de la instituciébn a comprender la tarea con la
que se enfrentan; el intercambio de informacion basado en la credibilidad y la
confianza entre los agentes encargados de la implementacion y la institucion; el
refuerzo de politicas propicias y la incorporacion de mecanismos de recompensas e

incentivos para el 6ptimo desempefio.
Esquemas de financiacién en Latinoamérica.

En el contexto latinoamericano, un aspecto fundamental de la gestion en educacion
superior esta relacionado con el financiamiento, en los Ultimos afios se ha marcado
en todo el mundo una tendencia a la expansion de la demanda de acceso a la
educacién publica que supera los ingresos fiscales de las naciones, lo cual ha
conducido a una incapacidad para mantener los gastos de cada alumno y, en

general, a una desestabilizacion de la educacion publica.

Frente a este fenbmeno se han producido distintas respuestas: asi, por ejemplo, en
Europa se ha optado por el cobro de matricula en ciertos ambitos del sector publico o
en Estados Unidos se ha buscado una diversificacion de fuentes de financiacion. En
cuanto a Latinoamérica, la respuesta mas generalizada ha sido la expansiéon de la

educacioén privada.

En general, la tendencia mundial ha sido hacia el incremento del gasto privado en

educacion; hoy en dia dificilmente se pueden cubrir las demandas crecientes de
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cobertura, calidad e investigacion solamente con los recursos publicos. El impacto de
este crecimiento de la demanda ha generado la necesidad de diversificar las fuentes
financieras por parte de las universidades, a través de transferencia de costos a los

usuarios, venta de servicios, donaciones o comercializacion del conocimiento.

Asi mismo, ha surgido la necesidad de incrementar la eficiencia en el gasto en las
instituciones, tanto en el aspecto social en procura de la equidad, como en el aspecto
técnico, buscando mayor productividad en el uso de los recursos. En esta misma
direccion se ha hecho perentoria la reduccion de la desercion y el acceso a la
educacién superior por parte de sectores excluidos. No obstante, también se

experimenta la necesidad de incrementar los presupuestos gubernamentales.

Todo lo anterior evidencia una transformacion en el sector en América Latina, a la
cual no pueden ser ajenas las instituciones de educacion superior mexicanas. La

gestidn efectiva es la llave de entrada a la internacionalizacién.

En este contexto, hablar de modernizacién de las instituciones de educacién superior
tiene dos sentidos. Por un lado, se refiere al rol protagénico de la educacion en los
procesos de desarrollo social, econdmico y tecnolégico de una sociedad, y por otro,
esta relacionado con la propia modernizacibn de las instituciones como
organizaciones que deben adaptar sus procesos a las cambiantes condiciones del

entorno.

Entre los temas contemplados se encuentran: la necesidad de un aumento en el
acceso a la educacion superior para alcanzar una cobertura del 50%, el
mejoramiento de la calidad y la pertinencia de la educacion superior, y el
fortalecimiento en la gestion de las instituciones a través de mecanismos de
financiacion apoyados en nuevas formas de gobierno y gerencia. El cumplimiento de

estas metas guarda estrecha relaciéon con la modernizacién de la educacion superior.

Ante el cambio a la implementacion de sistemas de informacién y gestion se suman
estandares de calidad, evaluados y medidos a través de indicadores, como politicas

de modernizacion. Este segundo componente lo conforma el Sistema de Indicadores
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de Gestion, con el que se busca proyectar la educacion superior hacia estandares de
calidad acordes con el mundo contemporaneo. El Sistema de Indicadores describe la
situacion actual de las instituciones, y a la vez permite proyectar a futuro planes de
gobierno y administracion, consolidando procesos y programas eficientes, y

replanteando aquellos que no contribuyen a la modernizacion y desarrollo del sector.

La modernizacion implica, asi, reformas de la organizacion, el gobierno, la gestién y
la administracion al interior de las instituciones. En el ambito académico, exige
procesos de actualizacion curricular constantes y dindmicos. En el campo
econdmico, requiere nuevos esquemas de financiamiento y alianzas estratégicas con
el sector productivo. En el area administrativa, obliga la agilizacion de la gestion
institucional en facultades y departamentos para generar intercambios y dindmicas

con el mundo exterior que faciliten diversificar y proyectar su mision a la sociedad.

La modernizacién supone también renovaciones tecnoldgicas, como la incorporacion
de tecnologias de informacion y comunicacién en los procesos de ensefanza-
aprendizaje, asi como el estimulo permanente de la investigacion, la innovacion y la

generacion de conocimiento.

Del mismo modo, la modernizacion conlleva a trabajar conjuntamente la dimension
local del saber y la academia, que fortalece la pertinencia de la educacion superior,
pero también la dimensién global a través de la internacionalizacion de los
programas Yy las instituciones. De esta manera, el sector de la educacion superior
estard preparado para afrontar los retos del mundo contemporaneo con la formacion

de un talento humano dindmico, eficiente y comprometido con el desarrollo del pais.

Los sistemas de informacion son herramientas de gran utilidad para la gestion en la
educacion superior, en tanto capturan y organizan datos relativos a las areas de
desempefio, planeacién y desarrollo de las instituciones, presentan resultados y
facilitan su analisis. El sector educativo cuenta con un conjunto de estos sistemas

cuya informacion proviene directamente de las instituciones de educacion superior.
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Los sistemas de informacion de la educacion superior (SNIES) cumplen diferentes
fines y utilidades, se accede al universo de la oferta de la educacion superior del
pais, con detalles sobre las instituciones: docencia, investigacion, extension
universitaria y bienestar universitario; informacioén que facilita el conocimiento de los
pares y la toma de decisiones. Mediante el Observatorio Laboral para la Educacion
es posible interpretar las relaciones del mundo de la educacion superior y el mundo

laboral, lo cual contribuye a disefiar programas académicos pertinentes.

De esta manera el (SNIES) ofrece a las instituciones de educacion superior
informacion para el desarrollo integral de sus tres funciones —docencia, investigacion
y extension-, un marco de referencia para conocer la calidad y eficiencia de sus
politicas internas y la identificaciébn de mejores practicas que contribuyen a orientar
procesos de mejoramiento. A través del (SNIES), las instituciones se pueden evaluar
en contexto y generar estrategias para proyectarse, ampliar su cobertura y mejorar

su calidad y eficiencia.

La informacion suministrada por el (SNIES), encuentra un complemento con la que
produce el Observatorio Laboral para la Educacion. Este se constituye en una
herramienta para el seguimiento y la evaluacién de la pertinencia de las instituciones
y programas, en cuanto ofrece informacién sobre tendencias de la demanda de
profesionales en el mercado laboral y particularidades de los graduados: condiciones
laborales, movilidad geografica y salario basico. Ademas, incluye encuestas
frecuentes sobre satisfaccion profesional. Acceder a este conocimiento ayuda a
orientar la gestién de las instituciones teniendo en cuenta necesidades sociales y

requerimientos del mercado laboral en los contextos regional y nacional.

Por su parte, el Sistema de Prevencion y Analisis a la Desercién en las Instituciones
de Educacién Superior, (SPADIES), constituye una herramienta para la identificacion
de variables asociadas a este fenomeno, con el fin de calcular el riesgo de desercion
de cada estudiante y asi proyectar programas de apoyo orientados a disminuirlo.

El (SPADIES) se convierte en un aliado de la gestion universitaria en tanto ofrece

una caracterizacion de la poblacién estudiantil y un diagndstico de una problematica
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de primer orden para las instituciones, la sociedad y el pais. La informacion que
provee el (SPADIES) puede materializarse en la creacion de programas de apoyo

estudiantil, bien sea desde las areas académicas, administrativas o de bienestar.

De esta manera, cada uno de los sistemas descritos recibe informacion precisa de
las instituciones, de acuerdo con las areas especificas de trabajo sobre las que se
concentra. La diversidad de la informacion y de las fuentes de donde proviene, asi
como la variedad de organismos y sistemas donde es recibida y procesada, esta
conduciendo a crear criterios de estandarizacion, consolidar las herramientas de

captura y los mecanismos de validacion.

2.1.1 Declaracion mundial sobre la educacién superior en el siglo

XXI: visiéon y accion.

Antes de proceder a la descripcion detallada de los problemas de la educacion
superior, cabe hacer algunos comentarios sobre los importantes avances logrados en
este servicio, con el objeto de que éstos sean contemplados como elementos de

referencia.

En este escenario globalizado, la participacién de las naciones es desigual, aunque
tiende a ser abierta, con mayores ventajas y posibilidades de desarrollo para los
paises que se han preparado para competir fortaleciendo sus capacidades en un
nivel nacional. La apertura, no planeada suficientemente, de mercados y la
expansion econdmica de algunos paises también ha tenido consecuencias como el
incremento de la pobreza, la injusticia, la desigualdad y la afectacion al medio
ambiente. Sin embargo, los beneficios potenciales de la globalizacion son muchos,
por ejemplo, la democratizacion del acceso al conocimiento y el reconocimiento de la
diversidad cultural. Ante este panorama, la educacion superior debe formar en y para
la globalizacion, contribuyendo a construir una sociedad préspera y una economia
abierta que aseguren un desarrollo equitativo y sostenible; es decir, formar para la

sociedad que se quiere, no para la que se tiene (IPN, 2004).
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Es por tal motivo que la declaracion mundial declara que la demanda de educacion
superior sin precedentes, acompafada de una gran diversificacion de la misma, y
una mayor toma de conciencia de la importancia fundamental que este tipo de
educacion reviste para el desarrollo sociocultural y econdmico y para la construccion

del futuro.

La educacion superior se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades relativos
a la financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y en el
transcurso de los mismos, una mejor capacitacion del personal, la formacion basada
en las competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza, la
investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de estudios, las
posibilidades de empleo de los diplomados, el establecimiento de acuerdos de
cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios que reporta la

cooperacion internacional.

La segunda mitad de nuestro siglo el nimero de estudiantes matriculados se
multiplicé por mas de seis entre 1960 (13 millones) y 1995 (82 millones), los paises
desarrollados industrializados. El intercambio de conocimientos, la cooperacion
internacional y las nuevas tecnologias pueden brindar nuevas oportunidades de

reducir esta disparidad.

La educacién superior ha de emprender la transformacién y la renovaciébn mas
radicales que jamas haya tenido por delante, de forma que la sociedad
contemporanea, que en la actualidad vive una profunda crisis de valores, pueda
trascender las consideraciones meramente econdémicas y asumir dimensiones de

moralidad y espiritualidad més arraigadas.

Recordando la Declaracion Universal de Derechos Humanos y, en particular, el
parrafo 1 de su Articulo 26, en que se declara que "toda persona tiene derecho a la
educacién" y que "el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en
funcidon de los méritos respectivos”, Articulo 4 los Estados Partes se comprometen a
"hacer accesible a todos, en condiciones de igualdad total y segun la capacidad de

cada uno, la ensefianza superior".
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Convencidos de que la educacion es uno de los pilares de los derechos humanos, la
democracia, el desarrollo sostenible y la paz, por lo que debera ser accesible para

todos a lo largo de toda la vida.

La educacion superior debe hacer prevalecer los valores e ideales de una cultura de

paz, y que se ha de movilizar a la comunidad internacional con ese fin.

Considerando que una transformacion y expansion sustanciales de la educacion
superior, la mejora de su calidad y su pertinencia y la manera de resolver las
principales dificultades que la acechan exigen la firme participacion no sélo de
gobiernos e instituciones de educacion superior, sino también de todas las partes
interesadas, comprendidos los estudiantes y sus familias, los profesores, el mundo
de los negocios y la industria, los sectores publico y privado de la economia, los
parlamentos, los medios de comunicacion, la comunidad, las asociaciones

profesionales y la sociedad.

Los sistemas de educacion superior deberian: aumentar su capacidad para vivir en
medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el cambio, para atender las
necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y ejercer el
rigor y la originalidad cientificos con espiritu imparcial por ser un requisito previo
decisivo para alcanzar y mantener un nivel indispensable de calidad; y colocar a los
estudiantes en el primer plano de sus preocupaciones en la perspectiva de una

educacién a lo largo de toda la vida.

Considerando asimismo que la cooperacion y el intercambio internacionales son

mecanismos decisivos para promover la educacion superior en todo el mundo.
Misiones y funciones de la educacion superior (UNESCO, 1998)

Dentro de las misiones y funciones en el articulo primero que emite este organismo
es la misién de educar, formar y realizar investigaciones, asi como la de formar
diplomados altamente cualificados para que constituya un espacio abierto para la
formacion superior que propicie el aprendizaje permanente y se promueva, genere y

difunda conocimientos por medio de la investigacién.
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También debe de contribuir a comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar y
difundir las culturas nacionales y regionales, internacionales e historicas, asi como a
proteger y consolidar los valores de la sociedad y al desarrollo y la mejora de la
educacion en todos los niveles, en particular mediante la capacitacion del personal

docente.

En el articulo segundo de las funciones de la educacion superior se menciona la
ética, autonomia, responsabilidad y prospectiva, donde deben de participar tanto el
personal y los estudiantes de las instituciones de ensefianza superior los cuales
deberan de preservar y desarrollar sus funciones fundamentales, sometiendo todas
sus actividades a las exigencias de la ética y del rigor cientifico e intelectual, asi
como opinar sobre los problemas éticos, culturales y sociales, con total autonomia y
plena responsabilidad, para reforzar sus funciones criticas y progresistas mediante
un analisis constante de las nuevas tendencias sociales, econdémicas, culturales y
politicas para utilizar su capacidad intelectual y prestigio moral para defender y
difundir activamente valores universalmente aceptados, y en particular la paz, la
justicia, la libertad, la igualdad y la solidaridad con una libertad académica y

autonomia para que contribuyan a la definicion y tratamiento de los problemas.

De igual forma menciona que para forjar una nueva vision de la educacién superior
enmarca dentro de los articulos tres al diecisiete la igualdad de acceso y el
fortalecimiento de la participacion y promocién del acceso de las mujeres asi como la
promocion del saber mediante la investigacion en los ambitos de la ciencia, el arte y
las humanidades y la difusion de sus resultados. La orientacién a largo plazo fundada
en la pertinencia la cual debe evaluarse en funcién de la adecuacion entre lo que la
sociedad espera de las instituciones y lo que éstas hacen para reforzar sus funciones
de servicio a la sociedad donde se debe aumentar su contribucion al desarrollo del
conjunto del sistema educativo para crear una nueva sociedad no violenta y de la

gue esté excluida la explotacién.

En la construcciéon de la nueva vision se debe de tener en cuenta el de reforzar la

cooperacion con el mundo del trabajo y el andlisis y la previsién de las necesidades
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de la sociedad con una diversificacion como medio de reforzar la igualdad de
oportunidades.

Otro aspecto a considerar para forjar esta vision son los métodos educativos
innovadores: pensamiento critico y creatividad que perciban la necesidad de una
nueva vision y un nuevo modelo de ensefianza superior que formen a los estudiantes
para que se conviertan en ciudadanos bien informados y profundamente motivados,
teniendo que reformular los planes de estudio y utilizar métodos nuevos y adecuados
que permitan superar el mero dominio cognitivo de las disciplinas donde los nuevos

meétodos pedagogicos también supondran nuevos materiales didacticos.

Los principales protagonistas de la educacion superior como los son los estudiantes

y el personal deben de participar en la construccidén de esta nueva vision.

En el articulo once enmarca la evaluacion de la calidad de la ensefianza superior
donde se debe de comprender y atender todas sus funciones y actividades como lo
es la ensefianza y programas académicos, investigacion y becas, personal,
estudiantes, edificios, instalaciones, equipamiento y servicios a la comunidad y al
mundo universitario, realizando una autoevaluacion interna y un examen externo
realizados con transparencia por expertos independientes pero también requiere que
la enseflanza superior esté caracterizada por su dimension internacional teniendo
una seleccién esmerada del personal y su perfeccionamiento constante, en particular
mediante la promocion de planes de estudios adecuados para el perfeccionamiento

del personal universitario.

En lo que concierne al paso de la visidbn a la accion, la Declaracion menciona la
importancia de los procesos de evaluacion institucional, internos y externos,
inspirados en el mejoramiento de la calidad y la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacién. “No hay que olvidar, advierte la
Declaracion, que la nueva tecnologia de la informacién no hace que los docentes
dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel en relacion con el proceso
de aprendizaje, y que el didlogo permanente, que transforma la informacion en

conocimiento y comprension, pasa a ser fundamental.”
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Dentro de la declaracion enmarca para la nueva vision de la educacién superior
menciona el potencial y los desafios de la tecnologia y el reforzar la gestion y el
financiamiento de la educacion superior y la exigencia de elaboracion de

capacidades y estrategias apropiadas de planificacion y analisis de las politicas.

En los articulos subsecuentes menciona la financiacion de la educacion superior
como servicio publico, asi como poner en comun los conocimientos tedricos y
practicos entre los paises y continentes, evitar la "fuga de cerebros" a su retorno, y

formar asociaciones y alianzas.

Lo que permite ver en estos diecisiete articulos que a nivel nacional se han estado
aprobando una serie de reformas educativas, el cual en el terreno educativo ha
implicado: la reducciéon del presupuesto, objetando que debe ser diversificado entre
empresarios padres de familia o estudiantes elevando las cuotas y lo poco que
pueda asignar el Estado; modificaciones a los planes y programas de estudio acorde
a las necesidades de la iniciativa privada, tecnificacion de la educacion para
convertirla simplemente en capacitacion técnica y administrativa al servicio de las

empresas.

2.1.2 Marco de accion prioritaria para el cambio y el desarrollo de la

educacién superior.

El Marco de Accion comprende las recomendaciones dirigidas a los gobiernos,
parlamentos y otras autoridades de los Estados Miembros de la UNESCO, para
acciones prioritarias a emprenderse en el plano nacional; las dirigidas a las
instituciones y sistemas de educacion superior; y las que deberian emprender la

UNESCO y otros organismos, en el plano internacional.

1. Los Estados Miembros, comprendidos sus gobiernos, parlamentos y otras

autoridades deberan:
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a) crear, el marco legislativo, politico y financiero para reformar y desarrollar la
educacion superior de conformidad con la Declaracion Universal de Derechos

Humanos.
b) estrechar los vinculos entre la educacion superior y la investigacion.

c) considerar que la educacién superior es un catalizador para todo el sistema de

ensefianza y utilizarla como tal.

d) ampliar las instituciones de educacién superior para que adopten los

planteamientos de la educacion permanente.

e) establecer estrechos vinculos entre las instituciones de educacién superior y las

que se dedican a la investigacion.

f) instaurar nuevas modalidades de colaboracion entre los establecimientos de
educacion superior y los distintos sectores de la sociedad para que la educacion
superior y los programas de investigacion contribuyan eficazmente al desarrollo local,

regional y nacional.
g) cumplir sus obligaciones con la educacién superior y los compromisos contraidos.

h) contar con un plan rector para garantizar la existencia de nuevas asociaciones y la
participacion de todos los interlocutores pertinentes en todos los aspectos de la

educacién superior: proceso de evaluacion.

i) definir y aplicar politicas destinadas a eliminar de la ensefianza superior todos los
prejuicios fundados en el género.

j) formular politicas claras sobre los docentes de la educacion superior.

k) reconocer que los estudiantes son el centro de atencion de la educacion superior y
unos de sus principales interesados.
[) reconocer que los estudiantes tienen el derecho de organizarse de modo

auténomo.
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m) promover Yy facilitar la movilidad nacional e internacional del personal docente y de
los estudiantes como elemento esencial de la calidad y la pertinencia de la educacion

superior.

n) crear y garantizar las condiciones necesarias para el ejercicio de la libertad
académica y la autonomia institucional para que los establecimientos de educacion

superior.
2.2 Contexto nacional.

El proposito general del presente tema es doble. Uno de sus objetivos pretende
hacer un andlisis critico de las principales tendencias de la educacion superior en
México en el periodo comprendido entre la década de los setentas hasta los inicios
del presente siglo, y el otro, busca sugerir algunas propuestas sobre los procesos de

reforma universitarias.

La presentacion y argumentacién del escrito estd compuesta de dos grandes
apartados. Primero describiremos brevemente los antecedentes y las tendencias
mas recientes de la educacion superior, lo que permitira contextualizar sus desafios
actuales asi como ofrecer elementos para comprender los intentos de reforma y el
grado de éxito en su implementacion. En un segundo apartado, presentaremos una
vision sintética de las propuestas de la Conferencia Mundial de Educaciéon Superior,
organizada por la UNESCO en 1998, buscando identificar las emergencias de
nuevos énfasis y politicas universitarias en relacion con sus recomendaciones
sugeridas. Finalmente, evaluare y comparare los procesos de reforma y sus

posibilidades desde la perspectiva de la transdisciplina y el pensamiento complejo.
La herencia de tres décadas en la educacion superior (1970-2000).

Antes de iniciar la presentacion de las principales tendencias en la educacion
superior, considero necesario recordar que las reformas no suceden en el vacio
histdrico sino que son resultado de complejos contextos donde interactiian multiples

factores y diversos actores.
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Entre los principales componentes, que en su convergencia, ayudan a comprende las
modalidades que en la historia reciente ha asumido el sistema de ensefianza

superior en nuestro pais, destaca por su peso:

“a) Las relaciones entre el Estado y el sistema de ensefianza superior en general, y
con las instituciones en lo particular, asi como la expresién de estas relaciones en
politicas de organizacion y estrategias de reforma; b) la configuracion de demandas
sociales sobre la universidad; c¢) la movilizacién de los actores universitarios es decir,
de los académicos, estudiantes y trabajadores- dentro de las instituciones; d) la
adaptacion de pautas de cambio derivadas de los modelos internacionales de

desarrollo de la ensefianza superior.” (Rodriguez, 1999).

Dado el propésito central de nuestra exposicion, no pretendemos hacer un andlisis
histérico de las reformas sino intentar una sintesis de los principales rasgos de la
educacion superior en diversos periodos de tiempo. Asumimos, desde luego, el
riesgo que acompafa a toda sintesis, al no detenerse en matices, diferencias, niveles

de analisis o grados de implementacion de los distintos factores considerados.

Una consideracion mas es que los cambios en la educacion superior, que operaron
desde mediados del siglo anterior, derivaron en un sistema muy complejo asi como
diverso —distintas opciones y modalidades-. Estas transformaciones se dieron tanto a
nivel del sistema en su conjunto como en el plano institucional. Ante la imposibilidad
de describir y analizar cada uno de estos cambios, nos abocaremos a los procesos
de reforma en las universidades en general y a las universidades publicas en
particular, pues es el sector universitario el que define y otorga los rasgos basicos a
la educacién superior, y entre ellas las universidades publicas las de mayor
protagonismo y las que representan la mayoria del sector en la educacion superior.

En las tres ultimas décadas del siglo XX es factible identificar sendas etapas o fases

en la educacion superior en nuestro pais.
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La etapa de expansion: crecimiento no planeado en los setentas.

Una etapa de expansion, la cual concentra en los setentas el mayor crecimiento en la
historia de la educacion en México de la matricula, de instituciones, de programas

académicos y de la planta docente. (Rodriguez, 1999).

Ademads, a este esfuerzo de crecimiento se sumo la idea de una reforma educativa
(1972), que entre otras cosas permitié: la creacion del organismo impulsor de la ciencia y la
tecnologia (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, conocido por sus siglas como
CONACYT); de nuevos modelos universitarios (por ejemplo, los planteles de la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM), las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales de la
UNAM (ENEP); de un sistema binario de educacidn superior, que intentd incorporar a las
universidades e impulsar a los tecnoldgicos (Sistema de Institutos Techoldgicos Regionales);
ampliar los servicios educativos mas alla de las grandes ciudades y las principales capitales
estatales no obstante que se mantuvieron grandes diferencias regionales-; y principalmente
se exploraron nuevas formas de organizacion, como el modelo departamental o sistema
modular (por ejemplo en la UAM y la Universidad de Aguascalientes), se impulso la creacion
0 especializacion de carreras y posgrados, la reforma de los planes de estudio, la
experimentacion pedagoégica y de modalidades de ensefianza abierta autoinstruccion,
educacion a distancia y sistemas tutoriales- asi como el monitoreo del aprendizaje.
(Rodriguez, 1999).

En esta etapa, la politica gubernamental puso énfasis en los aspectos cuantitativos
mas que en la calidad de los resultados de los procesos educativos, lo que derivl en
una expansion no regulada del sistema, si bien se promovié el disefio e
implementacion de una serie de estrategias de planeacion, intentando vincular el
financiamiento con los planes de desarrollo institucional. Las politicas continuaron
orientandose bajo los criterios de homologacion en el trato a las instituciones,
personal académico y estudiantes, bajo una planeacion formalista de poco impacto y

carene de mecanismos de evaluacion.

Esta escasa regulacion o regulacion benigna fue acompafiada por una laxa entrega
de recursos a las instituciones publicas. Es decir, el gasto publico se ejercié sin

criterios de calidad, eficacia y transparencia. (Kent, 2003).
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El escenario facilitaba esta actitud benigna y negligente pues habia una relativa
abundancia de recursos gubernamentales y un alto grado de conflictividad real o
potencial debido al sindrome del movimiento estudiantil de 1968, que se deseaba no
derivara en mayores tensiones. No solo existia una postura anti gobernante entre los
estudiantes sino que aparecié con gran fuerza la politizacion y el surgimiento del

sindicalismo entre los trabajadores universitarios.

Un fendbmeno relacionado con la expansién de la educacion superior durante este
periodo, fue el continuo decrecimiento de la eficiencia terminal a medida que
aumentaba la matricula. Diversos investigadores coinciden en sefialar que al final de
los setentas se dio el menor nivel de la eficiencia terminal en las Ultimas décadas.
Esta tendencia se estabilizd al mismo tiempo que se frend la expansion de la

matricula universitaria, lo que sucedi6 al llegar la década de los ochenta.

Un resumen de las tendencias de este periodo nos lo ofrece Angel Diaz Barriga

(1998), el cual apunta los siguientes elementos:

- Crecimiento de la matricula, fundamentalmente de instituciones publicas.

- Expansion del nimero de instituciones universitarias publicas.

- Expansion del numero de instituciones universitarias privadas.

- Diversificacion de la oferta educativa, con la creacién de nuevas licenciaturas.
- Incorporacion de nuevas formas de organizacion académica.

- Exploracién de nuevas formas de organizacion de planes de estudio.

- Creacion de un sistema nacional de formacion de profesores.

- Establecimiento del sistema nacional de planeacion de la educacion superior.”
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La etapa de desaceleracion: de la benevolencia a la generacion de politicas de

evaluacion en los ochentas.

Una segunda fase, fue una etapa de desaceleracion, que se identificd por el freno al
crecimiento sostenido del sistema educativo superior, el cual se habia manifestado

desde la década de los cincuenta y expandido vertiginosamente en los setentas.

Si bien de 1970 a 1980 la cobertura de la demanda educativa de la poblacion
comprendida entre los 20 y 24 afos se duplic6, en 1989, el sistema seguia

absorbiendo la misma proporcién de jévenes que en 1980. (Rodriguez, 1999).

La desaceleracion se debié fundamentalmente a los multiples efectos derivados de la
severa crisis econdémica iniciada en 1982 y que continu6é en la llamada década
perdida en América Latina, que redujo los recursos publicos destinados a la
educacién superior disminucion en gastos de inversibn en instalaciones y
equipamiento, en la investigacion y desarrollo, en los sueldos de los académicos, en
la caida de la demanda real por estudios de licenciatura debido a las necesidades
familiares de recursos econodmicos, etc. teniendo la presion de las politicas de ajuste
econdémico por parte del Fondo Monetario Internacional (FMI) y posteriormente del
Banco Mundial, lo que favorecid, como contraparte, dado el deterioro del sector

publico, el crecimiento de la matricula en las instituciones privadas.

Una segunda caracteristica de este periodo fue el abandono de uno de los
instrumentos que habian marcado la pauta del decenio anterior: la reforma educativa
implementada desde 1972, la cual habia promovido innovaciones educativas y
nuevas modalidades de ensefianza, generado proyectos para la formacién e
incorporacion de nuevos docentes y experimentado con nuevos modelos

académicos, entre otras cosas.

Esto dio pie a la gestacion de un nuevo marco para las relaciones entre el Estado y
las universidades, basado en una activa intervencién gubernamental en lo que
concierne al crecimiento y las orientaciones de las universidades del pais sobre todo

de las instituciones publicas. De la tendencia, en los setentas, de una politica
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benevolente y una planeacion indicativa, se fue pasando, a mediados de los
ochentas, a las politicas de evaluacion ligadas al financiamiento publico, lo que
significé una participacion activa y conducente del sistema educativo superior y de

las instituciones universitarias.

A través de los criterios de eficacia y eficiencia del desempefio institucional, la
pertinencia social de los servicios universitarios, la redistribucion de la oferta
educativa o el grado de madurez de la docencia y la investigacion, se fue
construyendo un proceso de planificacion y evaluacion que se extendio, en la década

de los noventas, a todo el sistema de educacién superior del pais. (Rodriguez, 1999).

El propdsito era claro y contundente, reformar el sistema de educacion superior y a
las instituciones universitarias a partir de estimulos externos, basados en el

financiamiento estatal.

Asuntos como la autonomia universitaria fueron desplazados a segundo término
pues ya no era vital que las universidades publicas pudieran definir su ideologia,
mision o propositos fundacionales, que pudieran establecer normas particulares para
la contratacion de su personal académico o la investigacion cientifica, pues las
preferencias e intereses gubernamentales ya estaban plasmados en sus criterios de

evaluacion y en los recursos financieros extraordinarios que les acompafiaban.

La contencién del gasto publico y de las politicas publicas de educacion superior hizo
patente la creciente influencia de los mecanismos de mercado en las decisiones
universitarias. Entre otras cosas, esta tendencia se manifestd, en la promocion de
otras fuentes de financiamiento por parte de las instituciones —cuotas a los usuarios
del servicio educativo, venta de servicios académicos y donaciones de egresados e
iniciativa privada asi como en la década de los ochentas, en los cambios a las
orientaciones de las demandas educativas, modificAndose las preferencias
vocacionales de la demanda hacia el sector servicios y el empleo asalariado.
Respecto a este ultimo punto, Roberto Rodriguez afirma: “Los cambios que se
registraron en la evolucion de la matricula por areas profesionales y por carreras

indican una propension hacia el sector de servicios en sus diferentes modalidades: la
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gestidbn administrativa (contaduria, administracién, derecho) y los servicios al
productor de tecnologia (ingenieria electrénica, computacién y sistemas), en
desmedro de la demanda hacia las profesiones y disciplinas cientificas, tanto en
ciencias exactas como en ciencias sociales. Asimismo, se advierte la preferencia por

aquellas.

La etapa evaluadora: supervision estatal y asignacion de recursos en los

noventas.

En la década de los noventas se da un proceso de transformacién en los dispositivos
gue regulaban las relaciones entre el Estado y las universidades, es decir, en la forma de
intervencion gubernamental en los sistemas de educacion superior en Latinoamérica y en
México. Asi, de un Estado relativamente ausente y benevolente en la asignacion de recursos
a la educacion superior —en los setentas-, se dio paso a mecanismos de evaluacion y
asignacion de recursos financieros que permitieron establecer un modo distinto de relacién
entre las agencias gubernamentales y las instituciones universitarias. La irrupcion de
distintos factores, como los procesos de globalizacibn e integraciébn econdémica, el
crecimiento y diversidad de los sistemas de educacién superior, las crisis fiscales en el pais y
las nuevas logicas de operar de los gobiernos en turno, son elementos relacionados con esta

transformacion. (Rodriguez, 1999).

Las politicas y medidas que se comenzaron a instrumentar en los ochentas
enfatizaban los controles de calidad y eficiencia para acceder a nuevas formas de
financiamiento. Es decir, se pasé de las formas convencionales de planeacion a
formulas de programacion fundada en evaluaciones ex post facto para medir el
desempefio y la productividad, lo que permiti6 vincularlas con procesos de
asignacion presupuestal: asignacion de fondos para instituciones, proyectos y

programas, becas, incentivos y salarios, entre otros.

Las transformaciones mas significativa, en estos afios, fue un nuevo dispositivo de
regulacion gubernamental hacia las universidades, consistente en los siguientes
instrumentos basicos: la articulacion de procedimientos de evaluacion, los programas
de financiamiento extraordinario y las exigencias especificas de cambio a las

instituciones.

39



Este dispositivo ha permitido conducir a las instituciones educativas en el rumbo de
las estrategias y programas gubernamentales y en sintonia con las necesidades de

la economia y la sociedad.

De lo anterior se desprende el amplio repertorio de instrumentos de evaluacion y
acreditacion que se han venido disefiando desde finales de los afios ochenta e
institucionalizado a partir del Programa para la Modernizacion Educativa de 1989, lo
cual dio pie a la creacién de la Comision Nacional de Evaluacién de la Educacion
Superior (CONAEVA). EIl repertorio, amplio e intrincado, abarca a los diversos
actores e instancias que intervienen en los procesos educativos: instituciones,
programas académicos, profesores, estudiantes y profesionistas. Dadas sus
implicaciones actuales, no es ocioso detenernos en una breve descripcion de cada

uno de estos programas y fondos:

Evaluacion de instituciones. La cual adquiere su fuerza como dispositivo para
conocer puntualmente los resultados de cada universidad y para el ordenamiento
institucional, en la medida en que se articula a financiamientos otorgados por
diversos programas y fondos —por ejemplo, el Fondo para la Modernizacion de la
Educacién Superior (FOMES) o el Programa de Apoyo al Desarrollo Universitario
(PROADU)-. Asi mismo permite buscar una conduccion mas coherente del sistema
universitario nacional dada su diversidad. A partir de 1990 se dio inicio a este tipo de
evaluaciones tanto en las universidades como en los institutos tecnolégicos publicos.
(Mufion, 2002).

Acreditacion de instituciones. El primer organismo acreditador para instituciones de
educacién superior en México se da en 1992 el sector privado, a través de la
Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacién Superior
(FIMPES). Ademas algunas de estas universidades se acogen a agencias
acreditadoras de Estados Unidos. Las instituciones del sector publico no contaban —

siguen sin disponer- de un organismo similar.

Evaluacion de programas académicos. En 1991 se constituyeron los Comités

Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educacion Superior, siendo los pares los
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que opinan sobre la pertinencia y deficiencias de un programa académico, su
evaluacion es diagnéstica y la informacion sélo se entrega a la institucion visitada,

por lo que no es publica.

Acreditaciéon de programas académicos. Diversas asociaciones de escuelas y
facultades, desde la década anterior, iniciaron un proceso para el establecimiento de
mecanismos, estandares y criterios para la acreditacién de programas, sobre todo a

nivel licenciatura.

Esta acreditacion busca reconocer y garantizar al publico la existencia de un conjunto
de normas y criterios minimos de buena calidad en los programas académicos.
(Ibarra, 2002).

Con el proposito de dar confianza sobre la capacidad técnica y operativa de las
organizaciones que acreditan programas académicos, se creo en el afio 2000 el

Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES).

Acreditacién de programas de posgrado. Desde 1992 se cre6 un procedimiento para
reconocer la calidad de los programas de posgrado por parte del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia, conformandose asi el padrén de posgrados de excelencia.
Si bien este mecanismo ha tenido un impacto en el fortalecimiento de programas de
calidad —que era necesario dado la explosion de la oferta que generé un caudal de
credencializacion académica a través de programas de dudosa consistencia-, ha
descuidado los apoyos a programas emergentes asi como a maestrias y doctorados

de orientacién profesional.

Evaluacion de proyectos para asignar recursos econémicos. Esta modalidad, iniciada
en 1990, consisti6 en asignar recursos extraordinarios para los proyectos
universitarios que eran sugeridos por los resultados de los autoestudios
institucionales y que podrian conducir a una mayor calidad educativa. Para ello se
cred el Fondo para Modernidad de la Educacion Superior (FOMRS). Ademas, se

definieron lineas estratégicas de desarrollo por parte de las autoridades educativas,
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con el propdsito de que las universidades presentaran proyectos a ser dictaminados

y apoyados financieramente.

Examenes generales de alumnos. Estos comprenden los examenes generales de
ingreso a bachillerato y a licenciatura, y examenes generales de egreso de
licenciatura. Son aplicados por el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL), que fue constituido en 1994.

Evaluacion del personal académico para acceder a estimulos. Una tendencia
relevante en los noventa es la articulaciobn de una serie de procedimientos de
evaluacion del desempefio individual asi como de programas de formacion y
actualizacion académica, que permiten acceder a mejores formas de remuneracion o
concursar por una serie de estimulos, a ello responde el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y las
becas por parte del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Esta busqueda del rendimiento y la productividad, ha implicado la transformacion en
la manera de distribuir las funciones, tiempos y relaciones de gran parte de los
académicos y a permitido que los académicos operen con una autonomia practica,
apartandose asi de los colectivos académicos o actividades colegiadas. (Mendoza,
2003).

Evaluacion internacional o reconocimiento internacional de la certificacion
profesional. El proceso de internacionalizacion y los crecientes cambios académicos,
requieren de comparaciones en los estandares internacionales. “Los criterios
seguidos para determinar los programas que ingresan al Padron de Excelencia, son
los mismos que se aplican en los Estados Unidos...: numero de doctores,
investigadores activos, relacion alumno-profesor, niumero de publicaciones, tamafno

de la biblioteca, tiempo de dedicacion de los estudiantes, etc.” (Diaz, 2005).

La orientacion hacia el cumplimiento de metas numéricas, por ejemplo el porcentaje
de profesores con posgrado en las universidades, podria estar impulsando el

relajamiento de los programas de maestria y doctorado bajo la modalidad de “fast
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track”, donde lo que importa es terminar sin importar como. Asi se pueden engrosar
las estadisticas oficiales pero sin la capacidad de los recientes posgraduados de
haberse transformado como sujetos cualitativamente mas capaces para producir y

comunicar conocimientos.

En otras palabras, no necesariamente un profesor con posgrado significa una

elevacion de la calidad de la docencia y la investigacion. (Ibarra, 2002).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), ha llevado
a cabo dos evaluaciones de la educacién superior y la investigacion cientifica en

México.

Regulacion de las profesiones. Considerando las disposiciones de la ley
reglamentaria en materia de profesiones, se buscé mediante este mecanismo
adecuar la regulacién de las profesiones a las nuevas tendencias del mercado
profesional y a los nuevos tratados internacionales. Para esta tarea se solicitd la
intervencién de los colegios de profesionales. Los resultados a la llegada del afio
2000 sélo fueron anteproyectos de ley para una mayor vigilancia del ejercicio

profesional.

Los resultados han sido variables y en ocasiones difusos. En algunos casos, diversas
instituciones realizaron importantes modificaciones a su estructura académica y
formas de funcionamiento, otras implementaron adecuaciones a sus politicas de
cuotas y colegiaturas, diversificaron sus fuentes de financiamiento o redefinieron su
normatividad. Otras universidades, desarrollaron una capacidad de respuesta e
imagen institucional al exterior sin modificar, sustancialmente, su funcionamiento

interno.

A este respecto dice Eduardo Ibarra Collado, en uno de sus excelentes trabajos: “...no
pocas instituciones vieron en estas auditorias el exigido cumplimiento de un requisito
burocratico para la obtencién de recursos adicionales. Con ello, el proceso propicié que se
inclinaran a mostrar su mejor cara, en lugar de realizar un esfuerzo autocritico que permitiera
un conocimiento real de la problematica institucional para establecer programas correctivos

pertinentes. Es este sentido que la evaluacién condujo, muchas veces, mas a una cultura
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institucional de simulacién, que a la elevacion de la calidad y la promocion del cambio.”
(Ibarra, 2002).

El caso es similar si consideramos los contenidos de la evaluacidon de los
académicos. Si bien muchos de ellos, mantuvieron un comportamiento ético
consistente, otros se orientaron por criterios oportunistas y aun hubo quienes fueron

multiplicando casos de corrupcion.

Otro aspecto relacionado con estas nuevas politicas de evaluacion, es que las
comunidades académicas, fueron marginadas de la definicion y aplicacion de las
mismas, dandose la interlocucion de manera restringida entre las autoridades
gubernamentales y los rectores y sus equipos. Esta manera de proceder es una de
las dificultades para todo intento de reforma profundo pues en educacion superior
resulta ineficaz proponer desde la autoridad central la transformacién de los procesos

educativos sin consensos generalizados.

Ademas, los mecanismos de evaluacion implementados estimularon la ética de la
competencia, siendo éste el rasgo conductor de las universidades y del conjunto del
sistema de educacion superior. La solidaridad, lo colegiado, el compartir
conocimientos y aun el trabajo colectivo, quedo relegado por la l6gica avasalladora

del rendimiento, la produccién y la competencia.

Hay quienes cuestionan también la disminucién del impetu que tuvo en sus inicios el
proyecto de la evaluacién institucional pues pugnaba por una evaluacion externa y
terminé cediendo a las presiones y aceptando una autoevaluacion o, a lo sumo, una
evaluacion externa mediatizada. Otros sefialan, que la virtud de la vigilancia a
distancia por parte de las autoridades educativas, permitié6 que existiera un margen
de maniobra para la toma de decisiones en cada universidad con el propdésito de
definir estrategias y procedimientos para elevar su calidad y pertinencia. (Mendoza,
2003).

Si bien es factible rescatar otros multiples aspectos positivos de los mismos —por

ejemplo, avances importantes en el establecimiento de una cultura de la evaluacion,
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el contar con ciertos parametros o mediciones que permitan observar cambios
deseados, el disponer instrumentos para buscar una mayor calidad educativa, el
operar con eficiencia los recursos publicos destinados a la educacion, etc.-, existen
no solo insuficiencias ya sefaladas sino ademas una escasa articulacion de los
resultados de la evaluacion con la toma de decisiones, una falta de consenso al
interior de las comunidades académicas sobre los mecanismos establecidos, una
carencia en la interrelacién de los diversos procesos de evaluacion y acreditacion33
y una falta de claridad sobre los efectos de estas nuevas politicas con los intentos de

reforma de las organizaciones y estructuras universitarias. (Suarez, 2001).

La premisa que sustentd la politica modernizadora era simple: “el fomento de la
evaluacion implicaria un mejoramiento de la calidad educativa.” Esta premisa

demostrd ser falsa o al menos no sostenible en su relacion causal determinista.

Una investigacion a mayor profundidad seria necesaria para conocer que tanto las
instituciones y los distintos actores de los procesos educativos se movilizaron para
cumplir una norma o con la intencién de modificar sustancialmente los procesos y
resultados educativos pues la diferenciacion institucional y la diversificacion de las
negociaciones son los rasgos fundamentales de este periodo.

En este sentido Mendoza (2003) afiade: “Las politicas de modernizacion tienen
efectos diversos en la calidad de los procesos y resultados de los programas
académicos de las universidades, de acuerdo con la trayectoria y las condiciones de

cada institucion y de cada cuerpo académico que opera en su interior.”

Aln cuando existi6 un consenso, por parte de la inmensa mayoria de los actores
universitarios para reformar las instituciones, durante el periodo que nos ocupa, se
pueden distinguir varios tipos de reacciones de las comunidades universitarias, frente

a los procesos y resultados de las evaluaciones:

La primera, que se le puede llamar evaluacién interactiva, es la que produce un

intercambio en general positivo entre los evaluadores y los evaluados, siendo
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algunos miembros de las comunidades universitarias los que participan activamente

en las comisiones diagndsticas.

La segunda, evaluacion por consenso, consiste en que la comunidad universitaria, a
través de sus o6rganos decisionales, reconoce la necesidad de la evaluacion e

interviene en su definicién y disefio, aunque no necesariamente en su ejecucion.

La tercera, la de la resistencia pasiva o activa a los procesos de evaluacion, que no
es so6lo negacion de la evaluacion sino intento de buscar nuevas formas alternativas
de la evaluacién o bien se produce por los desacuerdos con los resultados y las
orientaciones que se derivan de tales procesos.

Por otra parte, algunas tendencias que se manifestaron en la poblacion estudiantil,
las cuales se venian presentando previamente a esta década, se fueron
consolidando. Las transformaciones mas notables que se dieron fueron: los cambios
en la distribucion de la matricula por tipo de institucién, las tendencias en la
distribucién por areas de conocimiento y los cambios en la distribucién por género.

Respecto a la distribucion del alumnado por tipo de institucion, destacan dos hechos:
el crecimiento acelerado de las universidades privadas —en los primeros cuatro afios
de los noventas soélo se cred una universidad publica, la de Quintana Roo- y el
impulso a los institutos y universidades tecnolégicas —en ese mismo lapso se crearon
11 nuevos tecnoldgicos y 4 universidades tecnoldgicas-. Estos datos reflejan las
intenciones en la reorientacién de la demanda estudiantil y los énfasis implicitos del
proyecto educativo modernizador. En resumen: “el tema de la reactivacion de la
expansion se subordind al objetivo de redistribucién de la oferta en el interior de la
republica, al afianzamiento del subsistema tecnolégico y al desarrollo de
modalidades abiertas y a distancia.

Asimismo en detener la expansion de aquellas unidades de ensefianza superior de

mayores dimensiones.” (Acosta, 2002).

Por las implicaciones que puede llegar a tener, es importante asentar que el

crecimiento del sector privado no es sélo cuantitativo sino que generé el fendémeno del “vuelo
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de la elite” de la educacién superior publica a la privada. Las universidades privadas, por
tanto, tienen un creciente reclutamiento de la clase alta y ofrece el entrenamiento para las
posiciones de liderazgo de la sociedad mexicana. Sin embargo, también hay que considerar
que el sector privado, dada la deficiente regulacion del sistema de educacion superior, es
extremadamente heterogéneo, abarcando desde los grandes establecimientos vy
corporaciones de elite hasta “el mal conocido universo” de instituciones pequefias de dudosa

calidad, que ofrecen unas cuantas carreras de corta duraciéon. (Mendoza, 2003).

En lo referente a las tendencias en la distribucion por areas de conocimiento, éstas
no cambiaron respecto a la década pasada. Continud la caida en las ciencias
agricolas, exactas y naturales asi como en las ciencias de la salud, mientras las
ciencias administrativas y sociales mantuvieron su crecimiento, sobre todo en
administracion, contabilidad y computacién. Por otra parte, los programas de
ingenieria y educacion tecnolégica mantuvieron un ligero incremento, mientras las
humanidades y las ciencias de la educacion mantuvieron su pequefia proporcion
(3%).

Un fendmeno interesante fue el cambio en la distribucion por género pues en esta
década las mujeres llegaron a representar casi la mitad de la poblacién escolar, no
sOlo por acceder a la educacion superior sino también porque un numero
considerable de varones dejaron de arribar a las instituciones universitarias. (Anton,
2004).

Un elemento fundamental, que habria que considerar para comprender las
tendencias de la educacion superior asi como las resistencias de muchos de sus
actores, es el fortalecimiento de los mecanismos del mercado, el cual se dio a través
de la regulacion activa que el Estado mantuvo y sigue manteniendo con las
universidades —por ejemplo, promoviendo la vinculacion con la empresa como el
sector social privilegiado de las universidades, estimulando el desarrollo de ciertas
areas de la produccion académica y cientifica de las instituciones publicas del pais y
desalentando otras-. (Anton, 2004).
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En resumen, durante los afios noventa, la educacion superior en México intentd
responder a los patrones internacionales y la dinamica de la economia, dado el
proceso de globalizacion en el que se encontraba inmerso el pais. De ahi que se
atendieran los criterios de calidad y excelencia de la educacion, sin descuidar la
equidad y cobertura. Para dar cuenta de un mejor desempefio cualitativo se
generalizaron y diversificaron los mecanismos de evaluacion y acreditacion.
Aprovechando la crisis de la educacién superior, el gobierno federal pudo intervenir y
orientar los procesos de reforma y crear las condiciones para redefinir el marco de
sus relaciones con las instituciones publicas. Los mudltiples resultados de estas

politicas las hemos venido comentando.

Como consecuencia del conjunto de estas transformaciones, van surgiendo a lo largo

de este periodo nuevos actores y un nuevo modelo de gestidén en las universidades.
2.3 Retos de la educacion superior en México.

Los retos que enfrentan las instituciones de educacion superior en México son

muchos. Los de calidad tienen que pasar por:

1) la integracion y consolidacion de cuerpos académicos colegiados a la

normatividad universitaria.

2) la integracion de las autoridades académicas a los oOrganos de decision

académica.

3) la transferencia del discurso de la cultura de la evaluacién a la utilizacion de los
resultados para reorientar las politicas institucionales.

4) el desarrollo de la investigacion en las universidades de los estados.

En México, las universidades de los estados cuentan con Cuerpos Colegiados y
Cuerpos Académicos. Los primeros tienen su origen en las agrupaciones
institucionalizadas de profesionales y especialistas en determinada rama de la
ciencia, de la docencia o de ambas. En el caso de las universidades existen cuerpos

colegiados de alumnos, docentes e investigadores, de docentes e investigadores o
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exclusivamente de docentes o de investigadores. Las reuniones de estos grupos
tienen el propdsito de resolver asuntos institucionales, académicos, docentes o de

extension.

Estos Cuerpos Colegiados estan contemplados dentro de la normatividad
institucional y dentro de ellos se toman las decisiones académicas y administrativas
mas importantes de las universidades. Su composicidn tiene un componente politico
que se establece de acuerdo a la visién del rector, de los gobiernos estatal y federal,
de otras autoridades dentro de la universidad y de alumnos y profesores. A pesar de
la relevancia en las funciones de los Cuerpos Colegiados, sus actividades no tienen
una accion directa sobre los indicadores de calidad utilizados para evaluar a las
universidades. Los Cuerpos Colegiados no estdn sometidos, como los programas

académicos, los laboratorios o los Cuerpos Académicos, a evaluaciones externas.
Para ellos no hay rendicién de cuentas objetivas de trabajo académico.

Por otro lado, los Cuerpos Académicos son de naturaleza y funcionamiento mas
complejo, con funciones especificas y medibles, sometidas a competencias y a
evaluacion externa, en algunas disciplinas, de caracter internacional. A diferencia de
los Cuerpos Colegiados, los resultados del trabajo de los cuerpos académicos le dan
directamente prestigio a las universidades, y estan vinculados con los recursos
asignados por el gobierno federal. Los Cuerpos Académicos han sido promovidos
por la Secretaria de Educacion Publica (SEP); fueron aceptados por las
universidades y forman parte de los dos principales componentes (nimero de
alumnos y productividad académica) de los financiamientos especiales de las
universidades. Para la SEP, en las universidades publicas estatales los Cuerpos
Académicos son grupos de profesores de tiempo completo que comparten una o
varias lineas de generacion y aplicacién innovadora del conocimiento en temas
disciplinares o multidisciplinares y un conjunto de objetivos y metas académicos. Sus
integrantes atienden programas educativos en varios niveles para el cumplimiento

cabal de las funciones institucionales.
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Los Cuerpos Académicos sustentan las funciones académicas institucionales y
contribuyen a integrar el sistema de educacién superior del pais. El resultado del
trabajo de los Cuerpos Académicos en publicaciones en revistas indizadas, libros,
capitulos de libro, publicaciones de resumenes de congresos, son evaluables y son
uno de los principales indicadores de calidad reconocidos en al @mbito internacional.
Sin embargo, para la mayoria de las universidades, en sus reglamentos los Cuerpos
Académicos no existen y sus opiniones son marginales en el proceso de toma de
decisiones en las Instituciones de Educacion Superior (IES). Esta situacion es uno de
los cuellos de botella que previenen el ritmo de crecimiento necesario para que las

universidades mexicanas sean competitivas.

Otros retos igualmente importantes que enfrenta México, tales como la necesidad de
lograr un mejoramiento integral de la calidad del sistema de educacion superior.
Aunque se ha estado ampliando el acceso a la educacién superior, esto ha
provocado que el gobierno y los lideres institucionales ahora enfrenten el reto de
mantener y mejorar la calidad de las instituciones y de sus ofertas académicas. Una

interrogante importante es cdmo reconocer si una institucion es de calidad o no.

Cierto que las instituciones particulares de educacion superior de élite o que las
principales universidades publicas son mejores que las instituciones de reciente
creacion, el gobierno como via para ampliar el acceso a la educacion superior de
manera rapida ha relajado sus medidas de control de calidad permitiendo con ello la
proliferacion de universidades particulares de baja calidad (conocidas popularmente
en México como universidades patito). La respuesta gubernamental e institucional se
ha centrado en el fortalecimiento del recientemente creado Consejo Nacional para la
Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) pero es aun largo el terreno por
recorrer para asegurar la calidad de todas las instituciones y de sus ofertas

académicas.

Por otra parte, hay poca discusion en Meéxico y ciertamente en los circulos
gubernamentales acerca de la necesidad de contar con una mayor flexibilidad en la

oferta académica de las instituciones. México y otros paises de América Latina son
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conocidos por la extrema rigidez imperante en la mayoria de los planes de estudio.
Un problema asociado a la rigidez disciplinar es el referente a la eficiencia del
curriculum. La carga de cursos requeridos para obtener el titulo de licenciatura es
mucho mayor que la imperante en el contexto internacional. Por ejemplo, un grado
similar en los Estados Unidos — el de Bachelor- requiere un 30 por ciento menos de

cursos que en México.

Pero vale la pena reflexionar si toda esta reflexion tiene alguna relacion relevante con
los Estados Unidos. Primero que nada es importante reconocer que, a pesar de todo
el “ruido” generado por politicos al hacer del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN) lo que Robert Pastor se refiere a la “pifiata” a la que hay que
culpar por todo lo malo que sucede en los Estados Unidos, la realidad es que desde
gue este acuerdo comercial entr6 en vigor en 1994, la integracibn econdémica
regional se ha acelerado draméaticamente. Actualmente México es el tercer socio
comercial de los Estados Unidos después de Canada y China, en tanto que para
México, con mucho, los Estados Unidos son su principal socio comercial. De acuerdo
con un reporte publicado por the Wilson Center, el nivel de comercio total entre
México y los Estados Unidos se ha incrementado en cerca del 300 por ciento desde
la firma del TLCAN.

Le guste o no, a los Estados Unidos le conviene tener un vecino prospero en el que
existan mejores oportunidades para los mexicanos que, consecuentemente, se
traduzcan en una mejor calidad de vida para sus habitantes. La educacion superior,

por cierto, tiene y tendra un papel crucial en el logro de esta aspiracion.
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CAPITULO Ill Elementos de la Reforma Educativa y el Modelo
Educativo del IPN.

Toda institucion educativa, especialmente del nivel superior, sostiene su trabajo en
una serie de valores y concepciones que se reflejan en las caracteristicas de su
oferta educativa y en los aspectos que se enfatizan en la formacion profesional. El
Modelo Educativo Institucional del IPN expresa estas concepciones, y con él se ha
definido también lo que la institucion y su comunidad consideran que debe ser la
forma y el contenido de los procesos de transmision, generacion, aplicacion y
difusién del conocimiento, apoyandose en la misién del IPN, en sus valores y en el

horizonte de futuro de la vision institucional.

En 1921, con la creacion de la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), se inicid un
largo y complejo proceso de federalizacion de la educacion mexicana en su sentido
centralizador, que tuvo distintas facetas que caracterizaron el sistema educativo en la
mayor parte del siglo XX. Aunque desde los afos setenta del siglo aludido se
iniciaron algunas acciones de descentralizacion del sistema educativo, fue en el
gobierno de Carlos Salinas cuando se puso en marcha el proceso mas amplio de
transferencia de la educacién basica y educacion normal a los gobiernos de los
estados; este proceso se llevd a cabo en el marco de la reforma del Estado y la
administracion publica. Para la educacién, el Acuerdo Nacional para Ila
Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), fue el instrumento de arranque y
estructuracion de la descentralizacion. En este articulo se presenta un analisis de las
condiciones de la reforma, de sus caracteristicas y de la nueva configuracion del
sistema educativo nacional y los estatales a partir de la presencia de actores sociales
y politicos que surgen o se hacen mas visibles en el escenario de la
descentralizacion. Se concluye con unas reflexiones acerca del papel de las normas
juridicas en los procesos de cambio educativo y se identifican indicadores de una

transformacién positiva de la gestion de la educacion.
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3.1 Tipos de Modelos Educativos.

a) El modelo tradicional.

Este tipo de modelo educativo se refiere principalmente a la elaboracion de un
programa de estudios. Los elementos que presentan son minimos, ya que no se
hacen explicitas las necesidades sociales, la intervencion de especialistas, las
caracteristicas del educando, ni tampoco se observan las instancias de evaluacion

del programa de estudios.
El esquema es muy sencillo. En él destacan los cuatro elementos siguientes:
El profesor.

Es el elemento principal en el modelo tradicional, ya que tiene un papel activo: ejerce
su elocuencia durante la exposicién de la clase, maneja numerosos datos, fechas y

nombres de los distintos temas, y utiliza el pizarron de manera constante.
El método.

Se utiliza cotidianamente la clase tipo conferencia, copiosos apuntes, la

memorizacién y la resolucién de los cuestionarios que presentan los libros de texto.
El alumno.

En este modelo educativo no desempefia una funciéon importante, su papel es mas
bien receptivo, es decir, es tratado como objeto del aprendizaje y no se le da la

oportunidad de convertirse en sujeto del mismo.
La informacion.

Los contenidos se presentan como temas, sin acotar la extension ni la profundidad
con la que deben ensefarse. De esta manera, algunos profesores desarrollan mas
unos temas que otros creando, por ende, distintos niveles de aprendizaje en grupos

de un mismo grado escolar.
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El modelo tradicional muestra la escasa influencia de los avances cientifico-
tecnologicos en la educacion y, en consecuencia, refleja un momento histérico de

desarrollo social.

No obstante sus limitaciones, este modelo se tomé como base pedagdgica para

formar diversas generaciones de profesores y de alumnos.

El instructor del curso comentara otros aspectos que juzgue convenientes del modelo

tradicional.
b) El modelo de Ralph Tyler.

El modelo que Tyler propone presenta como aportacion fundamental el concepto de
objetivos, los cuales se convierten en el nicleo de cualquier programa de estudios,
ya que determinan de una manera u otra el funcionamiento de las otras partes del

programa.

La idea de elaborar un programa o una planeacion didactica teniendo como base a
los objetivos, cambia sustancialmente el esquema tradicional de las funciones del

profesor, del método, del alumno y de la informacién, por ejemplo:
El profesor.

Aunque el profesor presente notables cualidades de orador, gran capacidad de
manejo de informacion e, inclusive, con un amplio repertorio de conocimientos de un
tema determinado, sus acciones estan determinadas por el objetivo, puesto que
sefiala con claridad la extensién y la profundidad con que se ha de ensefar dicho

contenido.

También este modelo menciona la forma en que el profesor tendra que impartir la
ensefianza y le propone diversas actividades segun sea el tipo de objetivo de que se

trate.
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El método.

Como los objetivos mencionan diversas acciones que los alumnos han de
desempeifiar, la ensefianza no puede dirigirse con un solo método o con una misma
forma de dar la clase. Por el contrario, se proponen diversas actividades para los
alumnos (actividades de aprendizaje) y actividades para el profesor (actividades de
ensefianza), de tal manera que dependiendo el tipo de objetivo seran las acciones a

realizar por el docente y los educandos.

Este modelo ofrece la posibilidad de utilizar diversos métodos y técnicas, los cuales
seran propuestos en los programas y en algunos casos seran seleccionados por los

profesores.
El alumno.

Los objetivos mencionan acciones que han de realizar los alumnos, por lo cual éstos
dejan de ser pasivos u objetos de ensefianza y se convierten en sujetos de

aprendizaje realizando diversas acciones que son registradas por el docente.

A diferencia del modelo tradicional donde el alumno desconocia la profundidad y
extension de tema, asi como las acciones que se esperan de él, en el modelo de
Tyler el alumno, desde la lectura del objetivo, conoce las actividades que debe

realizar individualmente, en equipo o bien conjuntamente con el profesor.
La informacion.

La informacién por ensefiar ya no se presenta a manera de temas como se hacia en
el modelo tradicional, sino por medio de objetivos, es decir, se fragmentan los
contenidos en pequefias porciones, las cuales estan acotadas tanto en su extension

como en su profundidad.

Un contenido puede dar lugar a varios objetivos con diversas acciones por realizar;
dichos objetivos se relacionan y se estructuran légicamente formando unidades,
éstas, a su vez, presentan un orden légico y una secuencia de lo simple a lo

complejo y forman un programa de estudios.
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La informacion asi estructurada permite un manejo preciso y homogéneo por parte
del profesorado y elimina, en parte, la subjetividad en la enseifanza de los
contenidos, ya que las acciones del profesor, del alumno, la extension, profundidad y
tiempo dedicado a cada objetivo estan acordados previamente en el programa de

estudios.

La planeaciéon didactica se facilita puesto que el programa de estudios resulta lo
suficientemente explicito y el docente so6lo necesita hacer un andlisis cuidadoso del

programa o, en su defecto, consultar al coordinador de area o de estudios.
Otras ventajas que proporciona este modelo son:
La evaluacion.

Se realiza de manera mas sistematica, ya que los tiempos, las formas e instrumentos
de evaluacién que deben emplearse estan predeterminados en el programa de

estudios

Los docentes podran elegir formas alternativas de evaluacion con la condicion de
gue se adecuen al objetivo, es decir, que las acciones que el alumno debe realizar,

las cuales se mencionan en el objetivo, sean factibles de medir y de registrar.
La participacion de especialistas.

La elaboracion de programas requiere de la participacion de especialistas, puesto
que se requiere de un conocimiento técnico-pedagdgico que demanda rigor y

precision.

La propuesta de objetivos, la seleccion de los mismos, asi como su redaccion son
tareas complejas que requieren del conocimiento de diversas teorias del aprendizaje,
del manejo de diversos métodos y técnicas didacticas y de enfoques taxonémicos de

evaluacion, entre otros requisitos.
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La sociedad.

El vinculo entre educacion y sociedad se torna mas estrecho en el modelo de Tyler,
ya que los objetivos sugeridos por los especialistas tienen como marco de referencia
las necesidades que demanda la sociedad, de tal manera que, conforme se
modifican las necesidades sociales, es necesario cambiar los objetivos de los

programas de estudios porque se corre el riesgo de que se vuelvan obsoletos.

Los elementos que el modelo de Ralph Tyler presenta, asi como su dinamica, seran
comentados por el instructor del curso, de tal manera que los participantes puedan

interpretar por si mismos el programa de estudios que imparten.
c) Modelo de Popham-Baker.

Este modelo se refiere particularmente a la sistematizacion de la ensefianza; hace
una comparacion entre el trabajo de un cientifico y el trabajo de un profesor. La
comparacion estriba en que el cientifico tiene un conjunto de hipétesis como punto
de partida, selecciona una serie de instrumentos para comprobar su veracidad, con
los instrumentos seleccionados somete las hipétesis a experimentacion y evalla los

resultados obtenidos.

De igual manera el docente parte de un conjunto de objetivos de aprendizaje,
selecciona los instrumentos de evaluacion mas idoneos y los métodos y técnicas de
ensefianza acordes con los objetivos, los pone a prueba durante la clase o en el

curso, y evalla los resultados obtenidos.

Desde luego que los niveles de rigor, precision y conceptualizacién distan mucho
entre un cientifico y un docente; sin embargo, la propuesta de Popham-Baker es de
gue en ambos hay sistematizacion en el trabajo que se realiza, un conjunto de
elementos a probar, y la evaluacion de resultados, es decir, cada uno de los
elementos mencionados ocupa un lugar dentro de una secuencia formando un
sistema que tiene una entrada y una salida de productos o resultados, los cuales se

modifican por medio de un proceso.
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Este modelo incorpora, a diferencia del modelo de Tyler, una evaluacion previa de
los objetivos de aprendizaje, la cual permite conocer el estado inicial de los alumnos

respecto de los objetivos.

Los resultados de la evaluacion previa se comparan con los resultados de la
evaluacion final; de esta manera puede registrarse y compararse el grado de avance

en el aprendizaje de los alumnos.

El modelo de estos autores debe motivar a los docentes a realizar planeaciones
didacticas rigurosas, bien secuenciadas, y apoyadas con los instrumentos de
evaluacion mas idoneos segun los objetivos de aprendizaje que mencionen los

programas de estudios que imparten.
d) Modelo de Roberto Mager.

El modelo de Roberto Mager permite a los docentes conocer en detalle una parte

importante de los programas: los objetivos.

Los objetivos pueden ser generales, particulares (también llamados intermedios) y

especificos (también conocidos con el nombre de operacionales).

Los objetivos han sido estudiados por diversos autores y por consiguiente han

surgido distintas nomenclaturas o terminologias.

En el modelo de Mager se hace referencia a los objetivos especificos, es decir, con
los que comunmente opera el profesor en el salon de clase y los que estan a la base
de su planeacion didactica.

Habitualmente en un programa de estudios los objetivos especificos se presentan
redactados, sin hacer mencién a cada una de sus partes, para evitar la pérdida de

significado o de sentido en el profesor.

Es frecuente que los profesores lean rapidamente los objetivos especificos y no
tomen en cuenta todas las acciones y partes que se mencionan en ellos, esto trae

como consecuencia que no se distinga con claridad como ensefiar y evaluar

58



adecuadamente los objetivos. Esta situacion impide que se alcancen Optimamente
las acciones y los niveles de ejecucion que los objetivos demandan.

El modelo de Roberto Mager muestra con claridad las partes que integran un objetivo

especifico.
Presentacion

Esta parte se refiere a quién efectuara la conducta solicitada: el alumno, el

participante, el practicante, etcétera.
Conducta

Se refiere al comportamiento o accidén que realiza el alumno o el participante. Por lo
regular se redacta utilizando un verbo activo que no dé lugar a diversos significados,

por ejemplo: identificar, clasificar, enlistar, etcétera.
Contenido

Esta parte hace mencién al tema o subtema mediante el cual se lograra el objetivo,
por ejemplo: tabla periddica, ecuacion lineal, movimiento rectilineo, huesos del

cuerpo humano, efecto invernadero, etcétera.
Condiciones

Hace mencién a las circunstancias particulares en que la conducta debe
manifestarse, por ejemplo: en el laboratorio, en un mapa, con ayuda de un modelo o

maniqui, en una maqueta, en la computadora, etcétera.
Eficacia

En esta parte se hace referencia al criterio de aceptabilidad de la conducta, es decir,

se hace explicito el nivel o grado de complejidad en que la conducta debe darse.

El instructor del curso comentara otros aspectos del modelo de Mager que juzgue
convenientes y presentara a los participantes otros ejemplos donde se apliquen los

elementos anteriormente descritos.
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c) Modelo de Hilda Taba.

Este modelo sintetiza los elementos mas representativos de los otros modelos que
ya se han revisado. Uno de los aportes que presenta es la organizacion de contenido

y las actividades de aprendizaje.

El contenido de un programa de estudios o de una planeacion didactica debe
presentar una organizacion légica, cronologica o metodoldgica. Dicha organizacion
permitira al docente presentar la informacién a los alumnos de lo simple a lo
complejo, de lo que es antecedente a su respectivo consecuente, de la causa al
efecto, de lo general a lo particular, etcétera, lo cual redundard en un mejor

aprovechamiento.

La organizacion de las actividades también es un factor de mejora en el aprendizaje.
Los profesores deben presentar a los alumnos los objetivos mediante una gama de
actividades debidamente secuenciadas, considerando cuales han de ser de manera
individual y cuéles de forma grupal, fijando la duracién de ambas.

Las actividades que los profesores y los alumnos realizan deben estar claramente
diferenciadas y equilibradas, de tal manera que el profesor tenga previsto cuando
exponer, retroalimentar, organizar y supervisar, y en gué momentos el grupo asume
el papel protagénico en el aprendizaje y el profesor coordina las actividades y

retroalimenta a los alumnos individualmente o a cada uno de los equipos.

La propuesta del modelo de Hilda Taba muestra a los docentes las partes mas
importantes de un programay, a su vez, les plantea el reto de elaborar planeaciones
didacticas con organizacion de contenidos y actividades creativas, precisas y

eficientes.
3.2 La Reforma Educativa.

En la dltima década del siglo XX, los sistemas educativos de la mayoria de los paises
de América Latina iniciaron complejos procesos de reforma que se caracterizan

fundamentalmente por la transformacion de la gestibn y por una renovacion
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significativa en el ambito pedagogico. Dicho asi, podria parecer una simplificacion
extrema de la complejidad de la reforma; nada més lejano de cualquier intencién de
nuestra parte. Quien conozca de cerca un sistema educativo, se podra representar lo
que significa reformar la gestion y transformar la pedagogia. Estos aspectos de la
accion educativa estan relacionados con decisiones que tienen que ver con la
centralizacion o descentralizacion de la administracion; los montos del

financiamiento, etc.

Se reconoce que para entender el comportamiento de los docentes ante las reformas
es necesario comprender como «se gestan las reformas en la region» y la situacion
«gerencial» en que son concebidas, lo que significa que las reformas son pensadas
desde arriba y descienden a los docentes. El nuevo paradigma en el que se
sostienen las reformas es una mezcla de liberalismo econdmico, modernizacion,
reduccion del gasto publico como resultado de la crisis fiscal y cambios en las
valoraciones de las sociedades, con exigencia de mayor participacion y
democratizacion de los procesos incluyendo los procesos de gestion,
transformaciones cada vez mas aceleradas en el conocimiento cientifico y en las
tecnologias derivadas del mismo, y formacién de un nuevo colectivo social a partir

del papel interviniente de los medios.

Las reformas educativas como actos de gobierno, es decir, como acciones a través
de las cuales el Estado establece elementos para orientar las politicas de la
educacién, son el resultado de un proceso complejo en el que intervienen

componentes internos y externos a la realidad social y educativa de un pais.

Los udltimos quince afios del siglo XX se caracterizan por el establecimiento de un
conjunto de reformas educativas que tienen una serie de metas comunes, entre las
gue podemos mencionar: lograr mayor equidad en el acceso a la educacion; mejorar
la calidad del servicio ofrecido, asi como de sus resultados; establecer un conjunto
de sistemas que tiendan a informar a los usuarios (estudiantes, padres de familia y
sociedad) de los resultados de la educacion; revisar los contenidos que se integran al

curriculo y en algunos casos a los libros de texto; en menor medida se busca
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incorporar los aportes de la psicologia del aprendizaje 25 (generalmente los
vinculados con las llamadas ciencias cognitivas) a las orientaciones para el trabajo

docente.

Ciertamente la década de los noventa —en algunos paises de América Latina esto
se inici6 en los ochenta— fue el espacio temporal para realizar un conjunto de
reformas educativas en el marco de un nuevo contexto nacional e internacional. El
nacional se encuentra signado por las crisis econémicas y el ascenso de una nueva
relacion entre politica y economia, donde lo politico queda subordinado a los
intereses econdémicos. Por su parte el nuevo contexto internacional caracterizado por
el ascenso de teorias econémicas vinculadas al mercado —que marcan el fin de un
modelo de intervencion estatal en la sociedad—, la mundializacion de las relaciones
comerciales, el desarrollo de tecnologias de comunicacion e informacion —en
particular Internet— que han convertido al mundo en la aldea global, asi como la
socializacion de una cosmovision «global» sobre la educacién en la que se han
generalizado conceptos, indicadores y mecanismos para valorar y promover el
desarrollo de la educacion, han hecho que los organismos internacionales participen

de muy diversa forma en esta accion.

En tal contexto podemos afirmar que se han establecido elementos de una reforma
educativa que asume nuevas perspectivas de educacién y que abruptamente tienen
la intencion de lograr cambios significativos en la dindmica de todo el sector
educativo, lo que implica modificar los mecanismos de desempefio de los que estan
en condiciones «de actuar», y por lo tanto de llenar de significado una reforma, esto

es, los docentes.

En términos generales podemos afirmar que las reformas educativas que se
impulsaron en la regién a finales del siglo XX se caracterizaron por un reemplazo de
la concepcion nacionalista de la educacion que habia sido sostenida por el Estado
desarrollista (ahora conocido como Estado benevolente) por otra que parte de un
Estado liberal que funciona de acuerdo con las reglas del mercado, considerando de

diversas formas que la educacion debe incluir elementos de oferta y de demanda. De
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igual manera, se puede reconocer el desarrollo de una estrategia relativamente
comun para iniciar la reforma, que parte de un reconocimiento de la crisis interna del
sistema educativo y de la necesidad de realizar cambios a partir de los
requerimientos que emanan del proceso de mundializacién. Asi se identifican una
serie de problemas vinculados con la «falta de calidad de la educacién», tales como
altos indices de repeticion, menor dominio de aprendizajes que muestran los
estudiantes, falta de renovacion de los métodos de ensefianza. En ocasiones esta
situacion es documentada por diversos estudios nacionales e internacionales Diaz,
A. (1995).

En cuanto a los factores externos de la reforma, estos surgen del cambio de
concepcion de la educacion que difundieron diversos organismos internacionales. En
1990 el Banco Mundial publicé un estudio sobre la educacion basica titulado La
educacion primaria. Documento de Politica, que constituye un referente de algunas
tematicas, entre las que destacan la necesidad de revisar los libros de texto, la
propuesta de evitar incrementos salariales a los docentes que no estuvieran
vinculados a un analisis de sus resultados, la justificacion para establecer un

proyecto escolar, la propuesta de descentralizar el sistema.

Por otra parte, la UNESCO ha jugado en los ultimos 50 afios un papel relevante en el
andlisis y comparacion de los sistemas educativos. Eso llevd a este organismo a
promover reuniones internacionales de ministros de educacién 28 con la finalidad de
acordar, en el marco de un amplio respeto a las caracteristicas de cada pais, un
conjunto de medidas que tendieran a incrementar la escolaridad, ofreciendo en
particular el servicio de educacion primaria al 100 por ciento del grupo de edad
correspondiente. Después, a mediados de los ochenta, en los documentos de la
organizaciéon se empez6 a sefialar la necesidad de acompafar el crecimiento del

sistema con la calidad del servicio ofrecido.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) también ha enfocado sus acciones a la
educacién. En el documento La educacion como catalizador del progreso (abril

1998), indica: «La educacién es percibida cada vez mas, y con razén, como un

63



elemento vital para el desarrollo econdémico, la reduccion de la pobreza y la
disminucion de las desigualdades en el ingreso cada vez mas la educacion esta
siendo percibida como el principal catalizador del desarrollo». La participacion del
Banco se ha desplazado del apoyo a la construccion e infraestructura a una mayor
preocupacion por el mejoramiento de la calidad, y al apoyo de la supervision y la
descentralizacion. Sobre todo se han apoyado préstamos para educacion primaria,
pero a partir de 1997 las cantidades destinadas a educacion secundaria y vocacional
representaron mas del 80 por ciento de los préstamos del afio. Basicamente el BID

ha promovido cinco aspectos:

a) instituciones, incentivos y rendicion de cuentas;

b) informacién cuantitativa, estadisticas del sistema, productos y resultados;

c) maestros considerados como quienes ponen en practica las innovaciones en el
aula, entre cuyos aspectos destaca el apoyo a la capacitaciéon (en la actualidad, uno
de cada cinco maestros de la region ha recibido o se espera que reciba capacitacion

financiada por el BID);

d) tecnologia de la informacién;

e) financiamiento.

Ciertamente, y esto hay que tenerlo presente, la mundializacion de los conceptos y
categorias para analizar la educacion es el resultado del siglo que concluyd, y en
este proceso tuvieron un papel activo que se acentué a raiz de las crisis econdmicas.
Pero ellos no son los Unicos responsables de lo que acontece en los paises, pues
Sus exposiciones requieren de una recepcion interna y de técnicos y especialistas
gue traduzcan los planteamientos generales a situaciones locales. Ciertamente es
valioso el sefialamiento que al respecto realiza Coraggio (1993) cuando expresa que
existe un deslumbramiento y una complicidad de algunos «técnicos nacionales»

hacia las propuestas de los organismos internacionales, y sobre todo una dificultad
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para proponer alternativas que muestren un nivel de integracion y de estructuracion

como el que se desprende de tales organismos.

Varios autores han planteado en América Latina que en la actualidad los
especialistas y los actores de educacion toman alguna de estas dos posiciones:
asumir las propuestas como las Unicas viables, o rechazarlas tajantemente y
regresar a los proyectos educativos de los afios cincuenta o sesenta. No existe,
sobre todo en el grupo de especialistas e investigadores, una sélida discusion sobre
la construccion de una via de modernizacion que recupere elementos nacionalistas,
desarrollistas y del Estado de bienestar que permita ofrecer una alternativa
consistente, coherente y que signifigue asumir elementos ineludibles de la

modernizacion.

Por otra parte, debemos reconocer que la educacién comparada surgié a partir de la
estructuracion de los sistemas educativos a fines del siglo XIX. Los primeros estudios
comparados tenian precisamente la finalidad de cotejar el funcionamiento de la
educacion béasica en diversos paises de Europa. Estos estudios recibieron un
impulso particular cuando se conformé la UNESCO, que ha impulsado las
investigaciones de caracter comparativo con la finalidad de proveer de informacion
sobre el funcionamiento de los sistemas educativos en los distintos paises. A la
larga, como parte del proceso de modernizacién, los sistemas educativos han
tendido a contener elementos homologables entre si. Finalmente, bajo la 6ptica de la
calidad, se han impulsado estudios de «medicion de la calidad» cuya meta es

realizar un parangén entre los resultados educativos de diferentes paises.

En esta multiplicidad de elementos internos y externos cada pais de la regiéon ha
venido conformando un proyecto de reforma educativa que ciertamente tiene un
conjunto de teméticas comunes tales como descentralizacion de la educacion,
establecimiento de un sistema de examenes para valorar los resultados de la accion
educativa, y un conjunto de especificidades que se vinculan con las particularidades
de cada pais, también significa un desentendimiento del gobierno federal para

proporcionar el financiamiento a la educacién (discursivamente se deja en manos de
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cada gobierno local la «libertad» de incrementar el presupuesto educativo de
acuerdo con la prioridad que conceda al sector educativo, cuando de hecho todos los
gobiernos, federal y local, se encuentran inmersos en una enorme crisis fiscal); En el
caso mexicano se puede identificar una descentralizacion (federalizacion) que
conserva el manejo central de los contenidos y de la evaluacion del sistema, y un
acercamiento de sistemas de evaluacion del desempefio docente que lo asemejen a
los de certificacion profesional que existen en los Estados Unidos; o bien el caso
salvadorefio, donde los padres de familia se involucran de tal forma en la escuela
que juegan un papel decisivo en la recontratacién del docente para el siguiente ciclo
escolar. Todo ello nos habla de elementos comunes y de singularidades como

elementos que caracterizan la reforma educativa en Ameérica Latina.

Por otra parte, resulta interesante tomar en cuenta la tipologia que sugieren Carnoy y
de Moura (1997), para analizar las reformas educativas que se han impulsado en
América Latina. De esta manera, se pueden identificar las impulsadas por el
financiamiento, por la competitividad y por la equidad Coraggio, J. (1993). Las
reformas impulsadas por el financiamiento surgen de la necesidad de «reducir los
presupuestos del sector publico»; son el resultado de una crisis econémica que
oblig6 a los paises de la regién a encontrar una forma de disminuir el gasto en
educacién. Segun estos autores, se encuentran comprimidas por la necesidad de
lograr un incremento simultaneo en la matricula. Por su parte, las reformas
impulsadas por la competitividad son una respuesta al proceso de mundializacion;
parten de la necesidad de incrementar «el rendimiento educacional y las habilidades
laborales en formas nuevas y mas productivas, con el objeto de preparar capital
humano de mas calidad» Scriewer, (1993), para lograr una mayor competitividad en
el escenario mundial. Finalmente, las reformas impulsadas por la equidad «trataron
de modificar la funcion politica de la educacion como fuente de movilidad social»
Carnoy, y de Moura, (1997).

Ciertamente los autores expresan que estos tres componentes de alguna manera se

encuentran en las reformas, y ciertamente se puede afirmar que si en algun sentido;
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sin embargo, tal como dichos autores reconocen, la mayoria de las reformas tiene
como intencionalidad real, oculta en el discurso que las sustenta, la reduccion del
gasto educativo, aunque desde un punto de vista argumental se exprese lo contrario.
En palabras de Carnoy y de Moura «Los reformadores de paises como México y El
Salvador, abrigan todavia la esperanza de que la descentralizacion
predominantemente por razones de financiamiento serd el mecanismo para mejorar
la escuela, economizar recursos publicos 0 ambas cosas a la vez» Carnoy, y de
Moura, (1997). Esta realidad es un peso en las reformas que explica el gran valor
gue se concede a los elementos formales de las mismas: incremento de estudiantes
en el sistema, aumento del indice de aprobacion de cursos, mejoramiento de los
libros de texto, aumento de horas en el calendario escolar, mayor control en el

desemperio formal del docente.

Hemos visto que mejorar la calidad de la educacién debe significar modificar los
sistemas de ensefianza, contar con diversos materiales de apoyo a la labor escolar,
modificar la cosmovision que tiene el docente sobre su trabajo (profesionalizar la
imagen que tiene de si mismo, asi como las condiciones objetivas donde desempenia
su labor), lo que significa modificar también sus percepciones econémicas. Hemos
dicho que es importante establecer un mecanismo que permita a los docentes
participar de otra manera en la conformacion de las reformas, su tarea no puede

quedar reducida a apropiarse de ellas.

También hemos mencionado lo que puede ser un conjunto de puntos criticos de la
reforma como la asuncion de otra cosmovision sobre la educacion, en la cual el
docente no fue formado, y que ademas es opuesta a la que comparte, sefialando la
ausencia de una dimension pedagégica de la misma. Las reformas quedan
presionadas por un conjunto de mecanismos formales —los sistemas de examenes,
el incremento de dias de clase— que son considerados como los que pueden elevar
la calidad por si mismos. De igual forma, indicamos que la reforma deja intacto un

conjunto de estructuras institucionales (no modifica la institucion escolar, no cambia
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las practicas y rutinas escolares, no crea otras condiciones para el desempefio

docente).

No puede dejar de mencionarse la contradiccion que existe entre buscar elevar la
calidad de la educacién, y al mismo tiempo promover reformas comprimidas por una

reduccion del gasto en educacion.

Es necesario hacer notar, a su vez, que, dentro de un conjunto de lineas generales,
las reformas de la educacion basica operan como un mosaico de propuestas: en
algunos paises se avanza mas en unos temas, mientras que en otros el énfasis se

hace sobre otros aspectos.

Por todo ello, afirmamos al inicio de nuestro trabajo que el docente no se identifica
con los fundamentos de las mismas, y por tal razén no puede operar en funcion de
ellas. Las reformas educativas son proyectos cuyos resultados sélo se percibiran a
mediano plazo, por lo que es necesario no solo atender a la responsabilidad de
establecer una reforma —ciertamente necesaria— de la educacion, sino construir la
mejor reforma posible, que por fuerza tiene que pasar por ejes olvidados, como
establecer desde su concepcidon un mecanismo que garantice que los docentes son

parte de la misma, que los docentes comparten sus postulados.

3.2.1 Elementos de la Reforma Educativa

Esta centrado en el profesor.

Esté centrado en la ensefanza.

Aplica el aprendizaje individualizado

Desarrolla habilidades, asi como actitudes y valores de una manera lateral.
Utiliza la exposicién del profesor como método didactico predominante

Emplea de forma adicional la tecnologia
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En el siguiente cuadro se muestra los paradigmas en cuestion de la ensefianza de

los diferentes modelos didacticos.

Paradigma

Para qué
ensefiar

Qué

ensefiar

Ideas e
intereses
de los
alumnos

Cuadro 1 Modelos Didacticos

MODELO MODELO
DIDACTICO DIDACTICO
TRADICIONAL TECNOLOGICO

* Proporcionar las * Proporcionar una
informaciones formacion "moderna
fundamentales de y "eficaz".

la cultura vigente.

* Obsesién por los
* Obsesién por los objetivos. Se sigue

contenidos una programacion
detallada.

* Sintesis del * Saberes

saber disciplinar. disciplinares

actualizados, con

* Predominio de incorporacién de

las algunos

"informaciones"” Conocimientos no

de caracter disciplinares.
Contenidos

conceptual.
preparados por

expertos para ser
utilizados por los
profesores.

* Importancia de lo
conceptual, pero
otorgando también
cierta relevancia a las
destrezas.

* No se tienen en
cuenta los intereses
de los alumnos.

* No se tienen en
cuenta ni los
intereses ni las
ideas de los

alumnos. * A veces se tienen en

cuenta las ideas de
los alumnos,

MODELO
DIDACTICO

ESPONTANEISTA

* Educar al alumno
imbuyéndolo de la
realidad inmediata.

* Importancia del
factor ideoldgico.

* Contenidos
presentes en la
realidad inmediata.

* Importancia de las

destrezas y las
actitudes.

* Se tienen en

cuenta los intereses

inmediatos de los
alumnos.

* No se tienen en

cuenta las ideas de

considerandolas como los alumnos.

"errores" que hay que
sustituir por los
conocimientos
adecuados.

MODELO DIDACTICO
ALTERNATIVO (Modelo
de Investigacién en la
Escuela)
* Enriguecimiento
progresivo del
conocimiento del alumno
hacia modelos mas
complejos de entender el
mundo y de actuar en él.

* Importancia de la opcién
educativa que se tome.

* Conocimiento "escolar",
gue integra diversos
referentes (disciplinares,
cotidianos, problemética
social y ambiental,
conocimiento
metadisciplinar).

* La aproximacion al
conocimiento escolar
deseable se realiza a
través de una "hipétesis
general de progresion en la
construccion del
conocimiento".

* Se tienen en cuenta los
intereses y las ideas de los
alumnos, tanto en relacién
con el conocimiento
propuesto como en
relaciéon con la
construccién de ese
conocimiento.
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Cémo
ensenar

Evaluacion

Modelos Didacticos (continuacion)

* Metodologia

basada en la vinculada a los
transmision del métodos de las
profesor. disciplinas.

* Actividades
centradas en la combinan la
exposicién del

profesor, con practicas,

apoyo en el libro frecuentemente en

de texto y forma de secuencia

ejercicios de de descubrimiento

repaso. dirigido (y en
ocasiones de

* El papel del ~ descubrimiento

alumno consiste €spontaneo).
en escuchar
atentamente,
"estudiar" y
reproducir en los realizacion
examenes los
contenidos
transmitidos.

actividades

* El papel del

profesor consiste en la
consiste en exposicién y en la
explicar los direccion de las
temasy actividades de clase,
mantener el ademas del

orden en la mantenimiento del
clase. orden.

* Centrada en
"recordar” los
contenidos
transmitidos.

* Atiende, sobre * Atiende al producto,
todo al producto. Pero se intenta medir
algunos procesos
(p.e. test inicial y

* Realizada
mediante
examenes.

final).

*Realizada mediante
tests y ejercicios

especificos.

* Metodologia

* Actividades que

exposicién y las

* El papel del alumno
consiste en la

sistematica de las

programadas.

* Centrada en la
medicion detallada de destrezas y, en
los aprendizajes.

* Metodologia
basada en el
"descubrimiento
espontaneo” por
parte del alumno.

* Realizacién por
parte del alumno de
multiples
actividades
(frecuentemente en
grupos) de caracter
abierto y flexible.

* Papel central y
protagonista del
alumno (que realiza
gran diversidad de
actividades).

* El papel del
profesor es no
directivo; coordina
la dindmica general

* El papel del profesor de la clase como

lider social y
afectivo.

* Centrada en las

parte, en las
actitudes.

* Atiende al
proceso, aungque no
de forma
sistematica.

* Realizada
mediante la
observacion directa
y el andlisis de

* Metodologia basada en la
idea de "investigacion
(escolar) del alumno".

* Trabajo en torno a
"problemas", con secuencia
de actividades relativas al
tratamiento de esos
problemas.

* Papel activo del alumno
como constructor (y
reconstructor) de su
conocimiento.

* Papel activo del profesor
como coordinador de los
procesos y como
"investigador en el aula”.

* Centrada, a la vez, en el
seguimiento de la evolucién
del conocimiento de los
alumnos, de la actuacion
del profesor y del desarrollo
del proyecto.

* Atiende de manera
sistematicas a los procesos.
Reformulacién a partir de
las conclusiones que se van
obteniendo.

* Realizada mediante

trabajos de alumnos diversidad de instrumentos

(sobre todo de
grupos).

de seguimiento
(producciones de los
alumnos, diario del Prof.).
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3.3 El Modelo Educativo.

3.3.1 Elementos del Modelo Educativo.

Los elementos para el cambio de un modelo tradicional que corresponde al
paradigma educativo, a un modelo educativo basado en competencias, de acuerdo a
los resultados de la investigacion anteriormente descritos, apuntan a una educacion
mas centrada en el aprendizaje lo cual conlleva no sélo a la formacion integral del

estudiante sino también a la transformacion del papel del docente universitario.

De esta manera se aprecia, que el componente psicopedagogico del modelo
educativo, es factor clave para su operacion efectiva de los curriculos redisefiados ya
se requiere de docentes que promuevan el desarrollo de competencias actualizables,
poniendo en juego sus habilidades docentes para: diagnosticar, planear, disenar
estrategias, lo cual s6lo puede concretarse mediante ambientes de aprendizaje

donde el docente asume el rol de gestor y facilitador del aprendizaje significativo.

Es asi que la actualizacion del catedratico en enfoques pedagdgicos, cobra
relevancia ya que constituye un factor clave para la formacion profesional de los
estudiantes por competencias. De ahi la importancia de desarrollar un programa de
formacion docente centrado en el aprendizaje significativo, como una linea de
actualizacion continua para todos los catedraticos con el propdésito de contribuir con
el desarrollo de habilidades docentes pertinentes a este modelo educativo.

Los CDI del IPN tienen la funcion de ofrecer a los nifios un programa que responda
no solamente a sus necesidades de cuidado, salud y nutricion, sino sobre todo a las
de aprendizaje y desarrollo que surgen durante los primeros seis afios de vida. Los
CDI responden a esta necesidad con el programa que integra diversos componentes
para satisfacer las demandas de la educacion actual, basando su planeacion en el
Programa de Educacion Inicial y el Programa de Educacion Preescolar en donde se
fundamenta su accion educativa en teorias que conciben al nifio como un constructor

de su propio aprendizaje.
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El modelo educativo tiene presente como marco de referencia las siguientes

caracteristicas fundamentales:

1. Estd centrado en la persona. Es el nifio(a) lo que mas nos interesa, sus
necesidades son punto de partida de nuestro proyecto y facilitar su crecimiento es lo

gue da sentido a nuestra labor.

2. Abierto al cambio, a nuevas aportaciones, a satisfacer los requerimientos
educativos del "aqui y el ahora"; basandose en ideas de grandes pensadores
(pedagogos, psicélogos, filosofos) como: Freud, Montessori, Piaget, Vigotsky,

Ausubel, Gardner, etc.

3.- Activo: En la que el nifio(a), en actividad intelectual, descubre e integra el

conocimiento como medio para el desarrollo de competencias.

4.- Participativo: El nifio(a) toma conciencia de su compromiso como parte de un
grupo, responsable de aprender de los deméas y de aportar sus conocimientos e
ideas.

5.- Personalizado: Considera al nifio(a), como unico e irrepetible y en crecimiento
continuo, integra sus conocimientos, habilidades, actitudes, destrezas y valores para

enfrentar con seguridad los retos de la vida diaria.

3.3.2 Elementos del Modelo Educativo en el IPN.
Esta centrado en el alumno.

Esta centrado en el aprendizaje

Aplica el aprendizaje colaborativo y el individual.

Desarrolla habilidades, actitudes y valores de una manera planeada y programada, y

se evalla su logro.

Utiliza una variedad de técnicas didacticas.

72



Emplea los recursos tecnoldgicos para enriquecer y hacer méas eficaz el proceso de
aprendizaje.

OBJETIVO DEL PROYECTO.

Obtener informacion que describa el proceso de implementacion del modelo
educativo y que permita identificar los elementos para el ajuste, reorientaciéon o

cambio de la misma implementacion.
1.- Centrado en el Aprendizaje.

El estudiante construye su propio conocimiento con el apoyo y la guia de sus

profesores, disefia y define sus propias trayectorias e intensidades del trabajo.

Traduce la innovaciéon en flexibilizacion de planes y programas que reconocen las

diferencias y requerimientos de los estudiantes.

Concibe al profesor como guia, facilitador de este aprendizaje y como coaprendiz en

el proceso educativo.

Los profesores dedican su tiempo a la planeacién y disefio de experiencias de

aprendizaje, mas que en la transmision de los contenidos por el dictado de clases.

2.- Que promueva una formacion integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y
humanistica, y combine equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes,

habilidades y valores.

Considera el desarrollo arménico de todas las dimensiones del estudiante. Implica, la
formacion en los contenidos en cuanto a los conocimientos propios de la profesion, y
de los conocimientos basicos, aquellas que proporcionan las herramientas
intelectuales esenciales para el aprendizaje permanente y la resolucion de problemas

complejos que requieren de la concurrencia de diversas disciplinas.

Por otra parte, se refiere la formacion en valores humanos y sociales, presentes en la

propia Constitucion Mexicana, como:
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Respeto a la diversidad cultural y al entorno, Amor a la patria, Honradez.
Responsabilidad, Solidaridad, Honestidad, Convivencia, Tolerancia, Libertad

Este conjunto de valores debera promover actitudes de liderazgo, compromiso social,
desarrollo de habilidades que potencien las capacidades de los estudiantes para

adquirir nuevos conocimientos, y las destrezas para innovar y emprender.

Se fundamenta en la formacién integral que podria complementarse con las
propuestas de la UNESCO (1998), que recomienda que los estudiantes, ademas de
adquirir conocimientos cientificos y tecnoldgicos, tengan espacios para aprender a:
ser, pensar, hacer, aprender, emprender, respetar, convivir, tanto con el otro como

en el entorno.
3.- Que proporcione una solida formacién y facilite el aprendizaje autonomo.

Se refiere a la capacidad de aprender por si mismo, primero con la guia de sus
profesores y luego sin ella, de manera que la institucién se convierta en un espacio al
cual pueda recurrir el estudiante para actualizar sus conocimientos, desarrollar y
mejorar sus cualidades humanas, mantenerse vigente como profesional y ciudadano,

pero también en una persona con capacidad de hacer todo ello sin la institucion.

Considera los enfoques autogestivos, para que el estudiante aprenda a aprender, en
colaboracién con sus compafieros, en proyectos especificos, con las actividades y
motivaciones planeadas por los profesores, con el apoyo y asesoria tanto individual

como grupal de los docentes.

4.- Que se exprese en procesos flexibles, innovadores, que permita el transito de los
estudiantes entre niveles educativos y cuente con multiples espacios de relacion con

el entorno.

Reconoce las diferentes condiciones econdmicas y sociales de los estudiantes, la
diversidad de sus antecedentes, capacidades y ritmos de aprendizaje, por lo que
también de la flexibilidad se expresa en un curriculum que ofrezca trayectorias

formativas multiples y opciones de dedicacion variable. Todo ello sin poner en riesgo
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la calidad de la formacién, mediante el acompafiamiento permanente y servicios
integrales de apoyo al aprendizaje, diferenciados de acuerdo con las necesidades

formativas y condiciones de los estudiantes.

Reconoce que los procesos formativos, centrados en el aprendizaje de los
estudiantes, requieren ser mas flexibles que los modelos centrados en la ensefianza.
Presupone que el disefio de planes de estudio se conciba como linea continua de
formacién con diversas salidas laterales, con reglas que faciliten la incorporacion de
los estudiantes al siguiente nivel de estudios y que le permitan forjarse planes de

vida y carrera.

Proporciona multiples espacios de aprendizaje mas alla del aula y la clase
tradicional; espacios en los que la investigacion, los proyectos de vinculacién con el
entorno, el trabajo en equipo, la convivencia extra aula con otros comparfieros, las

actividades deportivas y culturales, se consideren actividades formativas.

Incorpora experiencias de trabajo de equipo, comunicacion con diversas audiencias,
desarrollo de la creatividad y de la capacidad emprendedora, y destrezas en la
solucion de problemas. Parte de esas experiencias son las practicas profesionales y

el servicio comunitario social.

Multiplica los espacios de relacion con el entorno al reconocer que se aprende
mediante la resolucién de problemas en beneficio de la sociedad. Las actividades de
investigacion y vinculacion desarrolladas con otras instituciones (educativas y de
investigacién), con empresas, organizaciones de la sociedad, organismos nacionales
y gobiernos, en proyectos que atiendan y contribuyan a resolver problemas
especificos del desarrollo, son espacios de aprendizaje en los que se adquieren o

integran conocimientos y habilidades, a la vez que valores y actitudes.

5.- Que forme bajo diferentes enfoques culturales y que capacite a los individuos

para su incorporaciéon y desarrollo en un entorno internacional y multicultural.

Incorpora la internacionalizacion en la formacion de los estudiantes, de manera tal

gue les permita desarrollarse en el mundo multicultural. Ello requiere de disposicion
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al cambio y a la transformacion, programas flexibles y normatividad que facilite el
reconocimiento de créditos y la revalidacibn de estudios realizados en otras
instituciones educativas, y la participacion en programas y proyectos que desarrollen
competencias, actitudes valores y habilidades que formen a los estudiantes para su

incorporacion al entorno local, nacional e internacional.

Considera que la formacion en diferentes enfoques culturales requiere de la
cooperacion como un instrumento al servicio de los objetivos institucionales; impulsa
la movilidad de académicos y estudiantes, la incorporacion de alumnos de otras
instituciones nacionales y extranjeras en las actividades institucionales, la promocion
de la formacion, capacitacion y actualizacion de los docentes y el personal en el
extranjero; el desarrollo de proyectos de investigacion, la vinculacién con empresas,
entidades y gobiernos en otros paises; la incorporacion de la dimension internacional
a los contenidos, que fortalezcan una formacién que les facilite desarrollarse con

plenitud en el plano nacional y global.

Reconoce a la internacionalizacion y cooperacion académicas como herramientas
estratégicas que facilitan la practica local y global de la ciencia y la tecnologia, al
favorecer el trabajo horizontal interno de la institucién, asi como entre el IPN e

instituciones dentro y fuera del pais.

6.- Que permita que sus egresados sean capaces de combinar la teoria y la practica

y contribuyan al desarrollo sustentable de la nacion.

Privilegia los contenidos y estrategias que combinen adecuadamente la formacion
tedrica y la practica, concordante con los avances de la ciencia y la tecnologia, la
realidad del ejercicio profesional, asi como el conocimiento del entorno. Proporciona
oportunidades para que el estudiante sea capaz de integrar correctamente los
conocimientos obtenidos en los distintos cursos o unidades de aprendizaje, tanto en
espacios curriculares de integracion del conocimiento, como en practicas y servicios

fuera de la Institucion.
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Reconoce que cada uno de los elementos generales del modelo adquiere énfasis
diferente segun la funcién y el nivel de estudios.

Requiere de una apropiada seleccion de los contenidos curriculares. También se
demanda atencion individualizada que reconozca que los estudiantes tienen
antecedentes formativos distintos, conocimientos, habilidades y capacidades

diferentes y que los aprendizajes se logran en medidas y por vias diversas.

Facilita la adquisicion de las herramientas necesarias para que los estudiantes de
todos los niveles tengan las bases para su actualizacion y adquieran practica de su
profesion en los &mbitos local, nacional e internacional generando asi oportunidades

para crecer y consolidarse en los aspectos de desarrollo humano y social.

Cuadro 2: Comparacion de los elementos de la reformay el modelo educativo.

ELEMENTOS DE LA REFORMA ELEMENTOS DEL MODELO
EDUCATIVA EDUCATIVO DEL IPN
Esta centrado en el profesor. Esta centrado en el alumno.
Esta centrado en la ensefianza. Esta centrado en el aprendizaje.
Aplica el aprendizaje individualizado. Aplica el aprendizaje colaborativo y el
individual.

Desarrolla  habilidades, asi como | Desarrolla habilidades, actitudes y valores
actitudes y valores de una manera | de una manera planeada y programada, y

lateral. se evalua su logro.

Utiliza la exposicion del profesor como | Utiliza una variedad de técnicas didacticas.
meétodo didactico predominante.

Emplea de forma adicional la tecnologia | Emplea los recursos tecnolégicos para
enriquecer y hacer mas eficaz el proceso

de aprendizaje.
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En el cuadro se enmarca La interrelacion e interdependencia que imponen los
cambios en el entorno, hacen que las instituciones de educacion superior, como
instituciones formadoras, necesiten identificar las principales tendencias de estos
cambios para incorporarlos de manera anticipada en sus programas de desarrollo, y
para enfrentarlos con éxito. También se requiere conocer el posicionamiento
estratégico que la institucion guarda en el sistema nacional de educacién superior y
en el ambito internacional, a fin de identificar las mejores practicas y las instituciones
gue estan alcanzando los mejores resultados. Ello, con el propdsito de contar con un
marco de referencia mas amplio para la toma de decisiones estratégicas, para
mejorar el funcionamiento institucional y asegurar el cumplimiento de la misién con la

calidad que actualmente demanda la sociedad.

Con el presente estudio se espera obtener elementos para determinar la posicion en
la que se encuentra el IPN en el conjunto de las instituciones de educacion superior
El presente diagnéstico por comparaciéon complementa el realizado en el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI), y permite analizar los objetivos y estrategias a fin de
identificar aquellos que sean necesarios para mejorar el desempefio institucional del
IPN.

3.3.3 Larenovacion del Modelo Educativo del IPN

¢, Qué es un Modelo Educativo?

Los modelos educativos son visiones sintéticas de teorias o enfoques pedagdgicos
que orientan a los especialistas y a los profesores en la elaboracién y andlisis de los
programas de estudios; en la sistematizacion del proceso de Ensefianza-

Aprendizaje, o bien en la comprension de alguna parte de un programa de estudios.

Se podria decir que los modelos educativos son los patrones conceptuales que
permiten esquematizar de forma clara y sintética las partes y los elementos de un

programa de estudios, o bien los componentes de una de sus partes.
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También los modelos educativos son, como sefiala Antonio Gago Huguet (2006), una
representacion arquetipica o ejemplar del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la
gue se exhibe la distribucion de funciones y la secuencia de operaciones en la forma

ideal que resulta de las experiencias recogidas al ejecutar una teoria del aprendizaje.

Los modelos educativos varian segun el periodo histérico en que aparecen y tienen
vigencia, en el grado de complejidad, en el tipo y nUmero de partes que presentan,
asi como en el énfasis que ponen los autores en algunos de los componentes o en

las relaciones de sus elementos.

El conocimiento de los modelos educativos permite a los docentes tener un
panorama de como se elaboran los programas, de como operan y cuales son los
elementos que desempefian un papel determinante en un programa O en una

planeacion didactica.

En algunos de los modelos educativos, los profesores pueden ver claramente los
elementos mas generales que intervienen en una planeacion didactica, asi como las

relaciones de antecedente y consecuente que guardan entre si.

El conocimiento que se tenga de los programas y de sus partes serd determinante
para que los docentes elaboren planeaciones didacticas eficientes y obtengan

resultados mejores en el aula.

3.3.4 Competencias profesionales.

Autores como Bogoya (1999) plantea que "la competencia es vista como una
oportunidad o una capacidad para poner en escena una situacion problematica y
resolverla, para explicar su solucion y para controlar y posicionarse de esta. La
competencia soOlo es visible a través de desempefios, es decir, se necesita una
mediacion de los desempefios para poder explorar la competencia que se encuentra

COMo una caja negra, posiblemente opaca, que es imperativo develar".

Por su parte (Torrado, 1999) plantea que "la competencia es esencialmente un tipo

de conocimiento ligado a ciertas realizaciones o desempefios, que van mas alla de la
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memorizacion, la rutina. Se trata de un conocimiento derivado de un aprendizaje

significativo".

Otra definicion la ofrece CONOCER (1997) donde expresa que la misma es la:
“capacidad productiva de un individuo que se define y mide en términos de
desempeiio en un determinado contexto laboral, y no solamente de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes; éstas son necesarias pero no suficientes por si

mismas para un desempefio efectivo”.

Gonczi (1996) plantea que "la competencia se concibe como una compleja estructura
de atributos necesarios para el desempefio de situaciones especificas. Es una
compleja combinacion de atributos (conocimientos, actitudes, valores y habilidades) y

las tareas que se tienen que desempefar en determinadas situaciones".

Segun Castellanos (2003), "la competencia es una configuracion psicoldgica
que integra diversos componentes cognitivos, metacognitivos, motivacionales y
cualidades de la personalidad en estrecha unidad funcional, autorregulando el
desempefio real y eficiente en una esfera especifica de la actividad, en
correspondencia con el modelo de desempefio deseable socialmente construido en

un contexto histérico concreto".

Por su parte Cejas (2006), comparte esta definicibn cuando define que la
competencia es un sistema de componentes (cognitivos, metacognitivos,
motivacionales y cualidades de la personalidad) que posee un individuo para

desenvolverse eficientemente en su vida como ser social en todas las facetas.

El Instituto Nacional de Empleo en Espafia INEM (1995) plantea que: "las
competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las capacidades que
permiten el desempefio de una ocupacion, respecto a los niveles requeridos en el
empleo. Es algo méas que el conocimiento técnico que hace referencia al saber y al
saber — hacer. El concepto de competencia engloba no solo las capacidades

requeridas para el ejercicio de una actividad profesional, sino también un conjunto de
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comportamientos, facultad de andlisis, toma de decisiones, transmision de

informacion, considerados necesarios para el pleno desempefio de la ocupacion”.

Por su parte la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (1993) define el concepto
de "Competencia Profesional como la idoneidad para realizar una tarea o
desempeiiar un puesto de trabajo eficazmente por poseer las -calificaciones
requeridas para ello. En este caso, los conceptos competencia y calificacion, se
asocian fuertemente dado que la calificacién se considera una capacidad adquirida

para realizar un trabajo o desempefiar un puesto de trabajo".

Bunk (1994) plantea que "posee competencias profesionales quién dispone de los
conocimientos, destrezas y aptitudes necesarias para ejercer una profesion, puede
resolver los problemas profesionales de forma autbnoma y flexible, esta capacitado
para colaborar en su entorno profesional y en la organizacion del trabajo".

La definicion ofrecida por Parra, (2002), plantea que "las competencias profesionales
son las que permiten al individuo solucionar los problemas inherentes al objeto de su
profesion en un contexto laboral especifico, en correspondencia con las funciones,
tareas y cualidades profesionales que responden a las demandas del desarrollo

social".

Por su parte Ortiz, (2003) en su trabajo "Competencias y valores profesionales”,
define que las competencias pueden ser definidas como aquellas cualidades de la
personalidad que permiten la autorregulacion de la conducta del sujeto a partir de la
integracion de los conocimientos cientificos, las habilidades y las capacidades
vinculadas con el ejercicio de una profesion, asi como de los motivos, sentimientos,
necesidades y valores asociados a ella que permiten, facilitan y promueven un
desempeio profesional eficaz y eficiente dentro de un contexto social determinado.
Expresan un enfoque holistico de la personalidad en la unidad de lo cognitivo,

afectivo y conductual”.

El estudio de las definiciones ofrecidas por estos y otros autores nos llevan a

sintetizar los elementos comunes que se manifiestan en cada una de ellas:
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« La relacion entre desempefio y competencia.

e La relacion entre competencia y actividad en sus tres componentes: actividad
cognoscitiva, practica y axioldgica.

« La identificacion de la competencia como capacidad a partir de su concepcion en el
desarrollo de la personalidad.

eLa relacién de la competencia y la solucion de problemas relacionados con la
profesion.

e La competencia como configuracion psicoldgica y la relacion entre los procesos
cognitivos y afectivos en la formacién y desarrollo de la misma.

« Su relacion con las exigencias del entorno.

Los analisis tedricos realizados en este sentido permiten ofrecer una valoracion
acerca de la definicion de competencias profesionales desde un enfoque
pedagdgico, de forma tal que permita modelar su estructura con vistas a propiciar
una mejor comprension de la interaccion existente entre el componente cognitivo y
afectivo en el desarrollo de las mismas, su manifestacion en el desempefio
pedagdgico profesional de los profesores, asi como por su papel en el mejoramiento

del mismo.

A partir de los estudios realizados y sustentado en un enfoque pedagdgico, se define

gue las competencias profesionales son:

"Un sistema de conocimientos, habilidades, valores y cualidades de la personalidad
gue se movilizan en funcién de las necesidades individuales y sociales, asi como de
los motivos, intereses y actitudes del profesional, que permiten el desempefio
satisfactorio en el ejercicio de la profesion; y que sélo pueden ser evaluadas a través

del desempefio, considerando las exigencias sociales".

El modelo educativo basado en competencias y sus componentes: filosofico,

conceptual, psicopedagogico y metodologico.

El modelo educativo por competencias al enfatizar en una practica educativa

centrada en el aprendizaje, propicia el desarrollo integral del estudiante por
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competencias actualizables ya que promueve una educacién continua donde el

estudiante aprende a aprender a lo largo de la vida.
La practica educativa en este modelo educativo proyecta dos dimensiones:
e Orientada a generar necesidades de aprendizaje en los estudiantes.

e Enfocada a atender los problemas personales de los estudiantes durante su
trayectoria estudiantil, lo cual refiere a las tutorias.

Desde hace varios afios, algunas Instituciones de Educacion Superior, se han visto
inmersas en un proceso de reforma e innovacion curricular para establecer una
relacion mas efectiva con la problematica social, donde no sélo han tenido que
modificar sus planes y programas de estudios, sino que han visto la necesidad de
transitar a otro modelo educativo como es el de competencias centrado en el
aprendizaje ya que se visualiza como el que mejor responde a las demandas de una

sociedad en continuo movimiento.

FILOSOFICO.- Implica dar respuesta al para qué de la Educacioén Superior del siglo
XXI. En este sentido, se pretende la formacidbn de sujetos integralmente
desarrollados. Profesionistas que muestren desempefios competentes y pertinentes
con la problemética social y productiva para que promuevan el desarrollo de la
sociedad. Lo cual es distinto a formar sujetos que estén al servicio de la sociedad.

Este modelo educativo, considera que todo ser humano tiene un gran potencial
susceptible de ser desarrollado cuando muestra interés por aprender; por lo que se
sustenta en los cuatro pilares para la educaciéon de este milenio que propone Delors
(UNESCO, 1997): aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y
aprender a ser. Algunos de los valores constitutivos que los estudiantes desarrollan
en este modelo son: responsabilidad, honestidad, compromiso, creatividad,

innovacion, cooperacion, pluralismo, liderazgo y humanismo entre otros.

CONCEPTUAL.- El modelo educativo, se fundamenta en la teoria de la educacién

basada en competencias desde un enfoque holistico que enfatiza en el desarrollo
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constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a los estudiantes
insertarse adecuadamente en la estructura laboral y adaptarse a los cambio y

reclamos sociales. (Marin, 2003).

De esta manera, las competencias se definen como un conjunto de actitudes,
habilidades y conocimientos que se expresan mediante desempefos relevantes para
dar solucion a la problematica social, asi como para generar necesidades de cambio
y de transformacion. Implican un saber conocer, saber hacer, saber convivir y saber
ser; sujeto a contingencias que pueden ser transferidos con creatividad a cualquier

contexto laboral o productivo.

Las competencias que desarrolla se clasifican en: bésicas, profesionales y

especificas.

Competencias bésicas: son las cualidades que los egresados desarrollan
independientemente del programa académico del que egresen: sociocultural,
solucién de problemas, trabajo en equipo y liderazgo, emprendedor y comunicacion.

Competencias profesionales: son la base comun de la profesién, son las comunes

a un campo de accion profesional, o area del saber.

Competencias especificas: son aquellas exclusivas de cada carrera, las que
propician el desempefio especifico en el campo de aplicacion concreta de su

desenvolvimiento laboral.

El paradigma en el que sustenta es el pedagdgico el cual propicia que los
estudiantes por la via de la experiencia generen mecanismos de induccion que los

conduce mas alla de lo previsto (Gonzalez, 1979).

PSICOPEDAGOGICO.- Este componente enfatiza en una practica educativa
centrada en el aprendizaje, la cual trasciende de la docencia centrada en el
estudiante y en la ensefianza. El papel del estudiante y del docente cobra un nuevo
sentido. El estudiante construye el aprendizaje a través de la interaccion con la

informacion; asumiendo una actitud critica, creativa y reflexiva que le permite ir
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aplicando lo que aprende en los problemas cotidianos; por lo que se le considera
autogestor de su propio aprendizaje. El docente por su parte es el responsable de
propiciar los ambientes de aprendizaje que promueven actitudes abiertas, de

disposicion que los lleva al desarrollo de habilidades para que los estudiantes:

Aprendan aprender.- es decir a regular sus procesos de aprendizaje, a darse cuenta
de lo que aprenden y como lo hacen, a contar con elementos y criterios para
seleccionar la informacion pertinente y congruente con los problemas de la sociedad

gue pretenden solucionar.

Aprendan a hacer.- desarrollen habilidades en una integracion con el todo, que les
permita aplicar lo que saben en beneficio de su entorno social;, atendiendo las

contingencias y los cambios continuos del contexto global.

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un Unico proceso que tiene como fin la

formacion del estudiante.

La referencia etimologica del término ensefiar puede servir de apoyo inicial: ensefiar
es sefalar algo a alguien. No es ensefar cualquier cosa; es mostrar lo que se

desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede ensefiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que puede ensefar, quiere ensefar y sabe
ensefar (el profesor); El que puede aprender quiere y sabe aprender (el alumno). Ha

de existir pues una disposicion por parte de alumno y profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo que se quiere ensefar o
aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrumentos para

ensefiarlos o aprenderlos (medios).

Cuando se ensefa algo es para conseguir alguna meta (objetivos). Por otro lado, el
acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinado por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (contexto).
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La figura esquematiza el proceso ensefianza-aprendizaje detallando el papel de los

elementos basicos.

Figura 1: Elementos del proceso Ensefianza-Aprendizaje

Objetivos

,JT”““TH_

maostrar Contenidos captar

Profesor Conocimie otos, hibites Alumna

v habilidades educatiwas

suscitar elaborar

Medios
Contexto

De acuerdo con lo expuesto, podemos considerar que el proceso de ensefar es el
acto mediante el cual el profesor muestra o0 suscita contenidos educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través de unos medios, en

funcion de unos objetivos y dentro de un contexto.

El proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar. Aprender es el
acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos expuestos por el
profesor, o por cualquier otra fuente de informacion. El lo alcanza a través de unos
medios (técnicas de estudio o de trabajo intelectual). Este proceso de aprendizaje es
realizado en funcion de unos objetivos, que pueden o no identificarse con los del

profesor y se lleva a cabo dentro de un determinado contexto.

El objetivo de este capitulo es analizar el método a seguir por parte del profesor para

realizar su funcion de la forma mas eficaz posible.
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Antes de entrar en ello, si quiero hacer una reflexion sobre el hecho de que el
profesor no es una mera fuente de informacion, sino que ha de cumplir la funcion de
suscitar el aprendizaje. Ha de ser un catalizador que incremente las posibilidades de

éxito del proceso motivando al alumno en el estudio.
Contenidos curriculares

El Proyecto Educativo del Centro es un "continuum" durante las 24 horas al dia. La
labor formativa se afrontada ininterrumpidamente por todos los profesionales del
Centro. Cada uno incide en la formacion integral del alumnado desde su puesto de
responsabilidad y tan importante es el desarrollo cognitivo o motérico como la
autonomia personal o social. De lo anterior se desprende que el trabajo cooperativo y
coordinado es la clave de nuestro éxito y de la optimizacién de resultados.

Objetivos generales de los contenidos curriculares

« Percibir, interiozar e identificar la propia imagen personal diferencidndose a si
mismo de los otros, personas y objetos, a través del conocimiento del propio

cuerpo y de sus elementos.

o Experimentar y controlar de forma progresiva y armonica los diferentes
elementos del cuerpo dandose cuenta de sus capacidades y limitaciones, en
un proceso de construccidon de la propia identidad basada en la confianza en

si mismo y en los adultos y compafieros.

« ldentificar y expresar sus necesidades basicas de salud y adquirir los hébitos y
actitudes de higiene, cuidado y alimentacion que contribuyan a incrementar y

mejorar su calidad de vida.

e Actuar de forma cada vez mas autbnoma en las diferentes rutinas y

actividades habituales en la vida diaria.
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Experimentar y conocer diferentes cédigos y formas de representacion y
comunicacién verbal, gestual, grafica, plastica y musical para expresar ideas,
sentimientos, deseos, experiencias y regular su propia conducta e influir en el

comportamiento de los otros.

Interactuar y establecer paulatinamente vinculos y relaciones fluidas con los
adultos e iguales mas cercanos en las situaciones cotidianas dandose cuenta

de sus propios sentimientos y emociones

Percibir, controlar y articular su comportamiento teniendo en cuenta a los
otros, respondiendo a los sentimientos de afecto y desarrollando actitudes y

sentimientos de ayuda y colaboracién.

Descubrir, explorar y conocer el entorno inmediato identificando los elementos
relevantes del mismo, asi como las relaciones que se establecen entre ellos
para progresivamente ir elaborando y estableciendo su propia percepcion de
ese entorno, mostrando interés en la conservacion y mejora del patrimonio

natural y cultural.

Percibir, observar y conocer algunas de las manifestaciones culturales de su
entorno a través de una participacion activa en las actividades culturales,

desarrollando asi actitudes de respeto hacia las mismas.

Participar paulatinamente en diferentes actividades cotidianas, desarrollando
habilidades y estrategias que favorezcan la convivencia con los diferentes
grupos sociales y la transicién a los diferentes entornos en los que escupe su

vida.

Percibir, observar e identificar problemas e interrogantes sencillos a partir de
la experiencia diaria utilizando los recursos materiales disponibles y la

colaboracién de las otras personas para resolverlos.

88



Las tres grandes areas de experiencia son:

1.- Conocimiento corporal y construccion de la identidad.

2.- Conocimiento y participacion en el medio fisico y social.

3.- Comunicacion y lenguaje.

Cada Area esta organizada en blogques de contenidos de la siguiente forma:
1.- Conocimiento corporal y construccion de laidentidad.

I.- Conocimiento del cuerpo y configuracion de la propia imagen.

Il.- Habilidades y destrezas perceptivas motrices implicadas en la actividad de la vida
diaria.

[ll.- El juego y el deporte.

IV.- La salud corporal. El bienestar. La seguridad. La sexualidad: habilidades bésicas

con el cuidado de uno mismo y del entorno.

2.- Conocimiento y participacién en el medio fisico y social.
l.- Los entornos préximos: personas, grupos y habitats

Il.- Elementos del entorno fisico.

[ll.- Objetos e instrumentos de uso social.

IV.- Convivencia y participacion social.

3.- Comunicacién y lenguaje:

l.- Usos y formas de comunicacion.

.- Sistemas de comunicacion, instrumentos y técnicas.

.- Expresion plastica, musical y corporal: medios de comunicacion y representacion.
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Las técnicas y estrategias a emplear por los Maestros/as, Educadores/as y
Ayudantes Técnicos Educativos, estdn enmarcadas en la linea metodologica
establecida en el Proyecto Educativo con caracter general. Y cada profesional
establece y emplea la que considera mas adecuada en funcién del objetivo a trabajar

o de la conducta a conseguir.
Formacion docente

Los modelos y tendencias de formacion docente predominantes en el contexto
iberoamericano en los albores del milenio proporcionan ciertas pistas para responder
a esos y otros cuestionamientos claves y nutren con sentidos muy distintos las
diversas estrategias tendientes a la profesionalizacién docente. Aproximandonos a
su consideracion, veamos coOmo puede concebirse la formacion docente, tanto inicial
como continua, la practica docente, la misma profesionalizacion y las principales

dimensiones del quehacer.

1. Entendemos por formacién, el proceso permanente de adquisicion, estructuracion
y reestructuracion de conductas (conocimientos, habilidades, valores) para el
desempefio de una determinada funcion: en este caso, la docente. Tradicionalmente,
se otorgo el monopolio de la misma a la formacion inicial. Pero la modelacién de las
practicas y del pensamiento, asi como la instrumentacion de estrategias de accién
técnico-profesionales operan desde la trayectoria escolar del futuro docente, ya que
a través del transito por diversos niveles educativos el sujeto interioriza modelos de
aprendizaje y rutinas escolares que se actualizan cuando se enfrenta ante
situaciones donde debe asumir el rol de profesor. Asimismo, es sabido que actla
eficientemente la socializacion laboral, dado que los docentes principiantes o novatos
adquieren en las instituciones educativas las herramientas necesarias para afrontar
la complejidad de las practicas cotidianas. Esta afirmacion se funda en dos razones:
la primera, la formacion inicial no prevé muchos de los problemas de la practica
diaria; la segunda, los diversos influjos de los ambitos laborales diluyen, en buena

medida, el impacto de la formacién inicial.
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En tal sentido, las instituciones educativas mismas donde el docente se inserta a
trabajar se constituyen también en formadoras, modelando sus formas de pensar,
percibir y actuar, garantizando la regularidad de las practicas y su continuidad a
través del tiempo. Por ello, nos referimos también muy especialmente a la formacion
docente continua, la que se lleva a cabo en servicio, a lo largo de toda la carrera, de
toda la practica docente, y debe tomar a esa misma practica como eje formativo

estructurante.

2. Dicha practica docente puede entenderse como una accion institucionalizada y
cuya existencia es previa a su asuncion por un profesor singular. Frecuentemente se
concibe la practica docente como la accién que se desarrolla en el aula y, dentro de
ella, con especial referencia al proceso de ensefiar. Si bien este es uno de los ejes
basicos de la acciébn docente, el concepto de practica alcanza también otras
dimensiones: la préactica institucional global y sus nexos insoslayables con el
conjunto de la préctica social del docente. En este nivel se ubica la potencialidad de
la docencia para la transformacion social y la democratizacion de la escuela. El
mundo de las practicas permite revisar los mecanismos capilares de la reproduccion
social y el papel directo o indirecto del docente critico en la conformacion de los
productos sociales de la escuela. En tal sentido, es claro que existe una fuerte
interaccion entre practica docente, institucién escolar y contexto ya que la estructura
global del puesto de trabajo condiciona las funciones didacticas que se ejercen

dentro del mismo.

3. ¢Puede concebirse la actividad docente como una profesion? Desde una cierta
perspectiva sociologica de las profesiones, en su vertiente funcionalista, diversos
estudios definen la docencia como una semi-profesién, en tanto no cumple con los
requisitos basicos para constituirse en profesion. Asi, la Teoria de los rasgos parte
de determinar las caracteristicas que supuestamente deben reunir las profesiones:
autonomia y control del propio trabajo, autoorganizacion en entidades profesionales,
cuerpo de conocimientos consistentes de raiz cientifica, control en la preparacién de

los que se inician en la profesion, fuertes lazos entre los miembros y una ética
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compartida. En este marco, se intentaron procesos de profesionalizacion docente
buscando corregir aquellas “deformaciones” que no conforman los rasgos esperables

de una profesion.
Estructuras politicas.

Los elementos a partir de los cuales se describe la estructura del sistema son: los
actores, las reglas formales, las reglas informales y los recursos. Los actores son
sujetos individuales o colectivos con capacidad de accion estratégica. Los recursos y
las reglas, tanto formales como informales, funcionan como restricciones o
condicionantes de las decisiones que adoptan los actores. Los subsistemas

considerados en una evaluacion de la estructura de los sistemas educativos son:

a) Subsistema de gobierno: dispositivo que organiza la formulacion e implementacion
de las politicas educativas. Resulta de tres tipos de interaccion: entre actores de
gobierno educativo y otros sectores de gobierno, entre funcionarios que integran la

cartera educativa, y entre los actores del gobierno educativo y su entorno social.

b) Subsistema de financiamiento: dispositivo que determina la magnitud, la fuente y
el destino de los recursos financieros destinados a solventar el funcionamiento del

sistema educativo.

c). Subsistema de informacién y evaluacion: dispositivo que produce y distribuye
informacion acerca de los procesos y resultados educativos.

d) Subsistema de curriculum y practicas pedagdgicas: dispositivo que determina los
objetivos generales de aprendizaje en cada nivel de ensefianza, regula las
actividades y verifica el alcance de esos objetivos. Incluye desde la definicion de
contenidos curriculares a escala nacional hasta la definicion de las actividades de

aula de los docentes.

e) Subsistema de recursos humano: dispositivo que regula la formacion, seleccion,

remuneracién, promocién y remocion de docentes y directivos.
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Ademas de analizar las posiciones de los actores, las reglas formales e informales, y
los recursos disponibles en cada subsistema, es necesario estudiar la influencia

mutua entre los subsistemas y los resultados generales del sistema educativo.

El modelo educativo por competencias

La educacion es la unica via por la que puede asegurarse el desarrollo y el
crecimiento de un pais y los maestros ocupamos un lugar clave en la sociedad por lo

que tenemos una gran responsabilidad y una oportunidad Unica de trascender.

Ser maestro hoy en dia implica infundir en los educandos el deseo de “aprender a

aprender” para lograr Ser

El modelo educativo de la UNESCO nos presenta un ejemplo de como los sistemas
educativos a nivel mundial se sostienen en los siguientes pilares: Aprender a

conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a ser.

Nuevamente es la persona el centro de atencion como capital humano después de
gue el avance tecnoldgico sin direccion ética nos ha dado ejemplos con resultados

devastadores.

En nuestro pais se ha establecido un cambio en los programas del sistema educativo

para favorecer estos principios.

Hoy més que nunca, es necesaria la profesionalizacion de los lideres educativos
para que apoyen a sus alumnos en el descubrimiento de sus propias capacidades y
desarrollen habilidades que favorezcan el bien coman impactando positivamente a la

sociedad.

Practica educativa centrada en el aprendizaje, desarrollo integral del estudiante

por competencias

El proceso educativo que enlaza el principio y el fin puede ser comprendido como
una estrategia que posibilita, desde una situacion dada, el perfil de ingreso, para que

el alumno llegue a lograr las metas u objetivos establecidos en el perfil de egreso. En
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la dimension académica esa estrategia esta definida por el curriculo que define las
materias, los contenidos, los conocimientos y habilidades que deben ensefiarse a los
estudiantes, las practicas pedagogicas, las formas de evaluacion, etcétera. Este
proceso esta complementado con la habilidad y destreza del profesor de los
laboratorios o equipos necesarios en las practicas requeridas. Unido a todo esto el
proceso educativo establece otros objetivos que tienen que ver con el desarrollo de
la persona, con su salud, su estado fisico, su equilibrio emocional, con su
personalidad, con su autoestima, con su cultura general con su formacién civica con
su creatividad y con sus habilidades artisticas. Estos dos objetivos se engloban en el
término de Formacion Integral; es decir académica y personal, o humanay civica. La
formacion integral se debe entender como: la orientacibn metodologica que
promueve el crecimiento humano a través de un proceso que implica una vision

multidimensional del ser humano (Ramos H).

La realidad es que cada estudiante inicia la Universidad con una historia familiar,
comunitaria, con atributos fisicos (salud, nutricion, peso, talla), emocionales y de
personalidad especificos y particulares. Sin embargo, en el perfil de egreso se
incorporan un conjunto de objetivos no académicos que suponen una transformacion

en sentido positivo de las caracteristicas.

Para lograr la Formacién Integral no hay un plan como el curriculo para la dimension
académica, hay servicios y programas que buscan contribuir a la buena formacion,
centras de salud, de orientacion vocacional y psicolégica, instalaciones y programas
deportivos, entre otros. Por ello su seguimiento no puede responder a las pautas de
evaluacion del avance y de los logros que prevalecen en el ambito académico. Es en
este punto en donde los Programas de Tutoria tienen un potencial para diagnosticar

y atender problemas que obstaculizan el proceso formativo hasta su culminacién.

Referirse a la formacion integral del estudiante es tomar en cuenta la accion
reciproca y conjunta de los ambitos primordiales en su vida personal, familiar,
escolar, social y moral, para acompafarlo en el proceso de construccién de su

capacidad para la toma de decisiones libre y responsable en funcién de su proyecto
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de vida, a fin de alcanzar una realizacion plena como profesional, como individuo y

como ser humano (Garcia, 2003).

La actividad formativa, educativa, debe facilitar al educador, orientador, investigador,
etc., disponer de un cuadro holistico de las direcciones de la vida del individuo y
constructor de sus propios proyectos, que permita identificar, reorientar las areas de
conflicto, descubrir nuevas perspectivas en cualquier campo de la vida, promover

decisiones sustentadas en argumentos y en valores humanos.

El analisis de este planteamiento, deja por sentado la importancia de adentrarnos en
la necesidad de promover desde una perspectiva renovadora, el proceso de
formacién y desarrollo de proyectos de vida, prestando especial importancia a la
labor educativa, de orientacién con el propésito de cultivar los mejores valores de
nuestros estudiantes, logrando un verdadero despliegue de sus potencialidades para

alcanzar nuevos logros.

Si bien en torno a este particular, se ha logrado consenso en la comunidad cientifica.
El trabajo educativo debe partir de reconocer que el proyecto de vida como
estructura psicolégica- social se construye en el ambito de la vida familiar, grupal e
institucional (D"Angelo, 2001).

Teniendo en cuenta que los jovenes que ingresan en nuestras universidades en su
mayoria poseen proyectos de vida que presentan diversos contenidos y alcanzan

distintos niveles de estructuracién, cabria preguntarnos lo siguiente:

o ¢CbOmo contribuir desde el Proyecto Educativo Personalizado a la formacién y
desarrollo de un Proyecto de Vida Profesional solido y coherentes en la

diversidad de estudiantes que ingresan en nuestras aulas universitarias?

Estamos conscientes de la complejidad de esta tarea, teniendo en cuenta que los
estudios superiores, demandan del estudiante responsabilidad y autonomia,
constancia, proyectos de vida bien elaborados y es e donde juega un papel muy
importante el TUTOR que debe llevar a cabo un trabajo de atencion personalizada
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con el estudiante en pos de alcanzar este objetivo. Por lo tanto; ¢Cuél es la
importancia de la Tutoria en el desarrollo integral del estudiante? La Tutoria
Personalizada constituye un sistema de acciones individualizadas que se estructuran
a partir de las necesidades educativas del estudiante y sus potencialidades,
atendiendo a las dimensiones de la vida universitaria, caracterizado por el papel
protagénico del estudiante y la labor orientadora del Tutor, con el propoésito de

encauzar y conducir su formacion profesional, personal y social.

Reconocer el proyecto educativo personalizado del estudiante como elemento de
vital importancia en el enfoque integral para el desarrollo de la labor educativa y
politica ideologica en las universidades, significa reconocer que este debe ser
expresion de la proyeccion futura del joven, a partir de la adecuada correspondencia
entre lo que el estudiante desea, puede realizar y lo que se le exige desde el entorno
universitario y social, constituyendo, un importante instrumento educativo en manos
de tutores y estudiantes en pos de su autoperfeccionamiento y crecimiento personal.
Para que el proyecto educativo personalizado del estudiante tribute a la
conformacién de un proyecto de vida sdlido y coherente y se convierta en un
instrumento idéneo en su formacién personal profesional y social. resulta necesario
que los profesores y tutores reconozcan al joven como sujeto activo en la
construccion de su proyecto y en este sentido propicie su participacion activa,
creadora e independiente, logrando una verdadera relacion de ayuda mutua y
complementariedad entre el tutorando que desea y se ha propuesto alcanzar ciertas
metas y el tutor: guia y facilitador del proceso que se compromete a encauzarlo y

conducirlo adecuadamente en el logro de sus objetivos.
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CAPITULO IV Metodologia de la investigacion

Metodologia de Investigacion

La metodologia utilizada combina el diagnostico por comparacion, en cuanto a la
construccion de una matriz de ponderacion de indicadores, combinacion que resulta
original en la utilizacibn de este tipo de herramienta para el diagndstico en

instituciones educativas del nivel superior.

Para desarrollar la presente investigacion se considera la aplicacién de un disefio
metodoldgico, basandose en las diferentes caracteristicas propias del estudio a

realizar.

El estudio a realizar sera del tipo comparativo, buscando especificar las propiedades
mas importantes de los elementos en estudio, para describir lo que se desea
investigar. Para ello se mediran las variables con las que tienen que ver los

elementos en estudio.
1. Definir la muestra.
2. ldentificar las variables.
3. Definicion
4. Operacionalizacion
5. Elaboracion de instrumentos para obtener informacion.

6. Descripcion de la aplicacion del instrumento.

4.1 Tipo de investigacion.

El tipo de investigacibn que se realizo es mixta exposfacto — comparativa -

descriptiva — evaluativa.
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4.2 Supuestos.

El proceso Ensefianza - Aprendizaje para generar competencias profesionales del

Modelo Educativo Institucional tiene mejores resultados que la Reforma Educativa.

El proceso Ensefianza - Aprendizaje para generar competencias profesionales de la

Reforma Educativa tiene mejores resultados que el modelo actual.

El proceso Ensefianza - Aprendizaje para generar competencias profesionales de la

Reforma Educativa y el Modelo Institucional no generan los resultados plateados en

sus objetivos.

4.3 Muestra.

Determinaciéon de la muestra deterministica.

Poblacion:
i1 (-n)f i-1 (%3735
§z|S =— §:=|3 —
n N-1 n N-1
1352.11695
746=] 1828220.25 182822025

747 docentes de base y 170 interinatos

182822025 (1-) 1828220.25 (9)
§z| — 5] —
0" e 7

1828220.25

S = 201
(747)

S=148.41

98



Aun que la muestra arrojo la aplicacion de 148 cuestionarios a los profesores que

acreditaron el diplomado del Modelo Educativo Institucional, se aplicaron 170

cuestionarios, lo cual la hace mas representativa y de mayor confiabilidad.

4.4 Operacionalizacion de variables

Se realiza la operacionalizacion de variables y el instrumento para obtener la

informacion el cual fue el cuestionario bajo el método de la

Las variables a estudiar son la Reforma Educativa y el Modelo Educativo Institucional

en cuatro dimensiones: docencia, investigacion difusion y vinculacion.

investigativa

investigacion
accion

investigador

INDICADOR
VARIABLES DIMENSIONES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CRITERIOS PARAMETRO CUANTITA-
TIVO
Formacion
docente Formacion
Educacion |docente y el de la
normal comolProfesionalizacion
licenciatura |cOmo docente
(normalista)
Cuestionar Voertinencia |T0faImente de
reflexionar, de acuerdo
comprender (o)
Oferta explicar la Mayoritaria-
Docencia . realidad acerca mente del| N
educativa
de los problemas acuerdo —
REFORMA sociales Y Z —
byt iyl educativos Parcialmente X
cotidianos de acuerdo
Disefiar planes Y| 1
programas de En
Estructuras |€studio A desacuerdo
académica  |lcongruentes 9
administrati- ||Contenidos '(Ij'otalmen;e en
va y politica |ccurriculares esacuerdo
... |[Cultura Docente .
Investigacion Coherencia

99




Creacion V|

Difusion  dellpublicacion de
. las lineas delrevistas en las| .
Difusion trabajo escuelas Pertinencia
institucional [|Publicacion de
articulos
Préactica
escolar
Vinculacion I?esarrollar Gestion Pertinencia
lineas de
trabajo
institucional
Facilitador-
estudiante
centrado en el
conocimiento  y||Congruente
basado en el
Modelo aprendizaje
Educativo y|[permanente.
academico |[Eficiente gestion
institucional
involucrando Eficiencia  |Totalmente de
nueva estructural acuerdo
W, cultura
organizacional Mayoritaria-
servicios mente de(N
MODELG educativos  de Equidad acuerdo Z —
) mayor  calidad, ]
EDUCATIVO |Docencia sl s N Parcialmente X
PARA EL IPN equidad a través de acuerdo
de la transmision 1
Desarrollo  ||del conocimiento En
Curricular  |[cientifico Y LB
tecnolégico
. Totalmente en
Calidad
Innovadores V] desacuerdo
flexibles que
involucre laj
colaboracioén inter
e intrainstitucional
Formacion y|[Facilitador  con
Desarrollo  |[competencias
Docente profesionales Pertinencia
Oferta Generar la
educativa formacion de
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profesionales

competitivos
— Calidad
Crear mas
oportunidades de
Ofrecer las
alternativas ue
Centros de q
., |den respuestas|Oportuno
Investigacion
oportunas a la
sociedad
Desarrollo deflnnovadores .
: Yicalidad
Proyectos flexibles
Formacion .,
Generacion de
de . . .
. lineas del|[Existencia
Investigado- || L
investigacion
res
Transferencia del
Investigacion conocimiento
cientifico V|
Generacion |ftecnoldgico,
de creada paral
- L Congruente
Conocimien- |contribuir al
tos desarrollo
econdmico, social
ly politico de Ila
nacion
Generacion
IAplicacion delintegral y de alta .
plicacic -grat y de alldlo - jidad
la Ciencia calidad cientifica,
tecnolégica
Pone a
disposicion de la
e s sociedad, en
RLISIEh] el despertar Oportuno
la Cultura P =P
fomentar el
interés  por la
cultura y el arte
Extension | Difusion del
difusion conocimiento
DivUlaacis cientifico V|
dl\I/ugamon tecnolégico
e
. Oportuno
Conocimien- Olfrecer_ las OP
to Cientifico alternativas que

den respuestas
oportunas a la

sociedad
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Servicio

Satisfaccion de lal

Social y
L . carrera al
Practicas . Congruente
. \vincularla con el
Profesiona-
sector
les
Los programas
estan dirigidos a
., las personas que
Educacion P q .
. buscan su|(Calidad
Continua . .,
actualizacion
profesional y su
desarrollo integral
Reconoce a Ia
internacionalizaci
on y la
Incorpora- >
., cooperacion
cion de Ila ..
o académicas
institucion  a|
royectos de e
Cooperacién proy herramientas Calidad

cooperacion
técnica y de

estratégicas que

COMPETEN
-CIAS
PROFESIO-
NALES

facilitan lal
ayuda allf =~ .
practica local |
desarrollo
global de la
ciencia y la
tecnologia
Habilidades V]
Conocimien- |destrezas
to corporal y||perceptivas

construccién |motrices
de lalimplicadas en Ia
identidad. actividad de Ia
\vida diaria.
Conocimien-
Contenidos to y||Los entornos
curriculares participacién pr()ximos:
en el medio|personas, grupos
fisico ylly hébitats
social.
. Sistemas de
Comunica- . -
. comunicacion,
cion il
. instrumentos y
lenguaje L.
técnicas
. Estrategias
. Formacion .
Docencia tendientes a la
docente

profesionalizacion

Pertinentes

Totalmente de
acuerdo

Mayoritaria-
mente
acuerdo

de)

Parcialmente
de acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

~ X M =2
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por el proceso
permanente  de
adquisicion,
estructuracion |
reestructuracion
de conductas
(conocimientos,
habilidades,
\valores) para el
desempefio  de
una determinada
funcion

Organiza lal
Estructuras Subsistema formulacmn L €
. . implementacion
politicas. de gobierno o
de las politicas
educativas
Destino de los
recursos
Subsistema |[financieros
de destinados a
financiamient|isolventar el
0 funcionamiento
del sistema
educativo.
Dispositivo  que
produce V]
Subsistema @stnbuygr
e informacion

informacion

acerca de los

Subsistema
de
curriculum

procesos Y|
resultados
educativos
Determina los
objetivos
generales de

aprendizaje  en
cada nivel de
ensefanza

\Verifica el
alcance de esos
objetivos, incluye

desde laj
definicion de
contenidos

curriculares a
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escala nacional
hasta la
definicion de las
actividades de
aula de los
docentes
Regula lal
formacion,

Subsistema seleccion, L

de recursos remunergmon,

humano promoglon Y
remocion de
docentes V|
directivos

4.5 Elaboracion del instrumento para obtener informacion.

El cuestionario (anexo 1) se estructuré por:

1. Objetivo

2. Informacion general al profesor que ya acredito el diplomado del Modelo
Educativo Institucional.
Instrucciones de llenado

4. Contiene 25 preguntas que estan divididas en cuatro dimensiones:
Docencia, investigacion difusiéon y vinculacion

Aun que la muestra arrojo la aplicacion de 148 cuestionarios a los profesores que
acreditaron el diplomado del Modelo Educativo Institucional, se aplicaron 170

cuestionarios, lo cual hace més representativa y de mayor confiabilidad.

A las respuestas de las preguntas se hizo la ponderacion siguiente:

( 5 )Totalmente ( 4 )Mayoritariamente ( 3)Parcialmente ( 2 )En ( 1 )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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Para la validacion del cuestionario se aplicd el coeficiente de correlacion de
PEARSON, donde la correlacién entre dos variables refleja el grado en que las

puntuaciones estan asociadas, donde se afirma lo siguiente:
El valor del indice de correlacion varia en el intervalo [-1, +1]:

Si 0 <r <1, existe una correlacion positiva.

Sir =1, existe una correlacién positiva perfecta.
Validacion:

Coeficiente: 0.304 (se eliminan las preguntas 21 y 23) quedando el Coeficiente: 0.38
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CAPITULO V Analisis y resultados

Después de haber descrito el proceso de la investigacion mediante el cual se
generaran los datos, la etapa siguiente es la obtencion de informacion preliminar de
lo que se esta investigando.

En este apartado se pretende analizar la informacién obtenida, y su respectiva
codificacion e interpretacion, de tal forma que permita darnos cuenta de manera mas
tangible cual es el ambiente que impera dentro del proceso de Ensefianza-

Aprendizaje en ambos modelos educativos.

Grafico 1 Actualizaciéon y formacion docente

M Preguntal H Pregunta 14

54.7%

0.0% 0.0%

Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de  En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Como se puede apreciar, la formacion y actualizacion docente, muestra una
tendencia hacia el manejo de competencias profesionales que son pertinentes en el
modelo educativo en virtud que la mayoria de los encuestados (54.7%), contestaron
parcialmente de acuerdo mientras que en la reforma educativa estan totalmente de
acuerdo (39.2%). Lo que se deduce que la profesionalizacién de los profesores es
mejor en esta que en el modelo educativo lo que deja ver que del total de la muestra
aun sigue trabajando con base en los lineamientos de la actualizacion de la reforma

educativa para ser un buen facilitador.
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Grafico 2 Estructuracion de planes y programas congruentes para la trasferencia del

conocimiento

M Pregunta2 M Pregunta 16

48.6%

Totalmente de Mayoritariamente Parcialmentede En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Como se observa en el grafico, la mayoria de los encuestados estan parcialmente de
acuerdo, en que en estructuracién de planes y programas hay poca congruencia para
la trasmision de conocimientos y la reflexion de la realidad social que pueda
contribuir al desarrollo econémico y politico, solo el (12.8%), de los encuestados
opinaron que en los dos modelos si se promueve el cuestionamiento, la reflexion y
comprension de la realidad social, pero también se puede apreciar que
paulatinamente se esta llevando a cabo la aceptacion de la reestructuracion de
planes y programas ya que en ambos modelos estdn mayoritariamente de acuerdo
(69.6%), mientras que el (23%), de los encuestados opinan que existe una gran
tendencia en ambos modelos que los contenidos de los planes y programa esta
fragmentado enormemente y se utilizan reglas y técnicas que llevan a la
memorizacion y no a la trasmision y transferencia de conocimiento, por lo que se
aprecia que los planes de estudio no se revisan ni actualizan con la frecuencia
necesaria, y en general someten al estudiante a un excesivo nimero de horas-clase,

sin estimular en forma adecuada el estudio individual y el trabajo fuera de las aulas.
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Grafico 3 Congruencia de los contenidos curriculares

M Pregunta3 HPregunta22

58.8%

0.0% 0.7%

Totalmente de  Mayoritariamente Parcialmente de  En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Se aprecia que (58.8%) de los encuestados estan parcialmente de acuerdo en la
congruencia de los contenidos curriculares de la Reforma Educativa pero (45.3%),
estdn mayoritariamente de acuerdo en que si son congruentes los contenido en el
Modelo Educativo Institucional del IPN, lo que no deja ver que se estan cambiando
estos contenidos curriculares y que generan conocimiento corporal, construccién de
la identidad, participacién en el medio fisico y social y una comunicacién y lenguaje
adecuados a los estudiantes por lo que se aprecia que se esta llevando a cabo el

proceso de Ensefianza Aprendizaje bajo el contexto del modelo constructivista.

Lo que permite percibir que la labor formativa es afrontada por los docentes y que
cada uno de ellos incide en la formacion integral de los alumnos desde su puesto de
responsabilidad y que tan importante es el desarrollo cognitivo o motérico asi como

la autonomia personal o social.
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Grafico 4 Formacion del docente investigador

M Pregunta4 M Pregunta 17

53.4%

3.4%

E 0.0%
Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de  En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Se aprecia que el (45.3%) de los encuestados estan parcialmente de acuerdo en el
apoyo y formacion del docente investigador en la Reforma Educativa, pero el (53.4%)
de los profesores encuestados se identifican que las lineas de investigacion en el
Modelo Educativo Institucional del IPN, promueven la formacion de investigadores, lo
gue nos deja entrever que el cambio se esta dando paulatinamente para realizar
investigacién cientifica y tecnolégica con vista al avance del conocimiento, al
desarrollo de la ensefianza tecnoldgica y al mejor aprovechamiento social de los
recursos naturales y materiales. En el analisis hay que considerar que la formacion
pedagogica es poco satisfactoria o que deja ver la falta criterios para definir los
programas de formacion de investigadores y de procedimientos de evaluacion, asi
como, la ausencia de mecanismos institucionales para la incorporacion de profesores
de alto nivel y personal de investigacion y las condiciones poco atractivas de trabajo
(sueldo, prestaciones, etc.) e inestabilidad en los grupos de investigacion, lo cual trae
consecuencias como el abandono de esta actividad por parte de los investigadores

en servicio y muy poca motivacion a los jovenes para formarse como investigadores.
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Grafico 5 Ciencia y tecnologia

M Pregunta5 M Pregunta 19

45.3%
42.6%

26.4%26.4%

Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de En Desacuerdo  Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Como se observa en el grafico, la mayoria de los encuestados estan parcialmente de
acuerdo en la aplicacion de la ciencia y la tecnologia de alta calidad que permita la
generacion integral de conocimiento, asi mismo se observa una tendencia igual en
ambos modelos educativos donde el 26.4% , estan mayoritariamente de acuerdo en
la aplicacién de la ciencia y tecnologia con calidad, de igual forma se puede
determinar que el Modelo Educativo del IPN est4 generando mayor tendencia dentro

de la comunidad docente la aplicacion de la ciencia y tecnologia con mayor calidad.

La aplicacién de los principios del aprendizaje a la instruccion ha llevado a la
creacion de la técnica de la instruccion programada, técnica que fue creada para

solucionar el problema del control del aprendizaje del alumno en el aula.

El instrumento fundamental del aprendizaje programado, es el programa, que se
elabora como un producto de la aplicacion de los principios y procedimientos propios
de dicha técnica. Los programas pueden ser usados por el profesor como ayudas en
las distintas situaciones de aprendizaje en que se encuentra el alumno, y pueden ser

presentados a través de maquinas y bajo la forma de textos programados.
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Grafico 6 Difusion de las lineas de investigacion

M Pregunta 6 M Pregunta 15

54.7%

3.4% 3.4% 4.1%

E 0.0%
Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Se aprecia que el (54.7%) de los encuestados estan parcialmente de acuerdo en que
las lineas de investigacion se difunden para apoyar a los docentes a impartir su
catedra en el modelo educativo, pero en la Reforma Educativa se puede analizar que
estdn mayoritariamente de acuerdo un 25.7% mientras que los encuestados que
estan totalmente de acuerdo con un 3.4% ambos modelos lo que permite deducir que
hay poca difusion de las lineas de investigacion en ambos modelos, lo que permite
analizar que la publicacion de resultados de la investigacion es muy baja, lo que
provoca que en el medio, no se han generalizado los criterios y procedimientos para
evaluar su productividad e impacto de las publicaciones y la difusion de las lineas de
investigacion y de resultados de investigacion, a traves de libros, capitulos, articulos,
ponencias, simposios, congresos, ente otros, segun el caso; facilitando la

transferencia de conocimiento a la sociedad, como fin ultimo de la investigacion.
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Grafico 7 Sistemas de informacion

M Pregunta 7 M Pregunta 25
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Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Se aprecia que (58.1%) de los encuestados estan parcialmente de acuerdo con los
sistemas de informacién, lo que permite deducir que hay deficiencias en la
produccion y distribucion de la informacion en los procesos y resultados educativos,
de igual manera ocurre con la Reforma Educativa en virtud de que el grafico nos
muestra un 48.6% de los encuestados que estan parcialmente de acuerdo lo que
denota que hay mucha mas deficiencias en esta Ultima, la falta de informacion y
fallas en los mecanismos de comunicacién interna, la carencia de evaluacién integral
de las IES y del quehacer docente, resulta clara la insuficiencia de la informacién
usualmente disponible sobre la tematica docente que ha estado vinculada en relacion
de alumnos por docente, es decir a preocupaciones centradas en aspectos de la

dotacion de recursos en los sistemas educativos.

Al mismo tiempo, resulta manifiesta la necesidad de informacion que considere al
docente como agente clave en los sistemas educativos vy, por lo tanto, busque dar
cuenta de su accionar mediante una mejor comprension de los docentes como
sujetos, de sus practicas y de la interaccion entre estos elementos y las condiciones

institucionales que condicionan y resultan de la practica.
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Grafico 8 Estrategias de profesionalizaciéon

M Pregunta 8 M Pregunta 24

47.3%

2.0% 9
=° 0.0% 1.4% 0.0%
Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de En Desacuerdo  Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Como se observa en el grafico, la mayoria de los encuestados estan parcialmente de
acuerdo en la aplicacién de las estrategias de profesionalizacién de alta calidad que
permita la generacion integral de conocimiento, asi mismo se observa una tendencia
a que las estrategias se aplican en la Reforma Educativa con un mayor porcentaje lo
que se deduce que se estan cambiando las conductas y se estd promoviendo la
adquisicién y estructuracion de conocimientos, habilidades y valores de los docentes.

Otra debilidad del sistema de formacién de docentes consiste en su desvinculacion

con las necesidades y problematicas de la educacién superior.

Es urgente atender los procesos de formacion de los formadores. Ellos son también
sujetos en formacién; es importante constituir espacios de dialogo y discusion
académica. A través de este y otros dispositivos, se trata de dar forma a nuevos tipos
de profesionales eficientes, comprometidos con la transformacion y la calidad
educativa. Competente en el dominio de los habilidades y contenidos, en el uso de

dispositivos metodoldgicos y estrategias de ensefianza.
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Grafico 9 Congruencia en trasmision del conocimiento

M Pregunta9 M Pregunta 18

55.4%54.7%

0.0% 0.0%

Totalmente de Mayoritariamente Parcialmente de En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo de Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Se aprecia que tanto en la Reforma Educativa como en el Modelo Educativo
Institucional del IPN, la gran mayoria de los encuestados opinan que estan
parcialmente de acuerdo en que es congruente la trasferencia del conocimiento en la
generacion de conocimientos que contribuyan al desarrollo econémico, social y
politico de la nacién, en virtud de que se ve un resultado de 55.4% y 54.7%
respectivamente en los modelo educativos, lo que deja ver que se cumple a medias
con los criterios emitidos por la (UNESCO) como son los de la pertinencia indica que
el contenido educativo sea congruente con un ejercicio profesional pleno y con las
justas demandas de la sociedad actual y futura; asi como la calidad que permite que
se cubran y acrecienten los objetivos educativo-académicos teniendo a la evaluacion
como su mejor herramienta y la internacionalizacion que fortalece el caracter

universal del aprendizaje y de la investigacion.

Hay que recordar que una instituciébn educativa debe garantizar la formacion y
actualizacion de todas las personas que trabajan en ella. Cada una tiene una
responsabilidad y no se puede dar por descontado que intuitivamente aprenda lo que

requiere para su buen desempefio en el puesto que ocupa.
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Grafico 10 Construccion del conocimiento

M Pregunta 10 H Pregunta 23
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Como se puede apreciar, cada vez mas se esta aplicando el constructivismo en los
alumnos para que ellos mismo vayan construyendo su conocimiento con base en sus
propias experiencias, en virtud de que el grafico nos muestra un tendencia mayor en
el Modelo Educativo Institucional, pero en la Reforma Educativa también se aplica el
constructivismo pero en menor porcentaje lo que deja ver que el docente esta
adoptando paulatinamente el modelo constructivista para que los propios alumnos
construyan su conocimiento y el docente sea un guia en la generacion de este

conocimiento.

Hay que considerar por esta imparcialidad de la que opinan los encuestados se
advierte una debil participacion de la comunidad académica en las tareas de la
construccion de conocimiento por parte de los alumnos, lo que nos deja ver que en
ambos modelos aun se sigue el esquema positivista en el cual las Actividades estan
centradas en la exposicion del profesor y el papel del alumno consiste en escuchar

atentamente, "estudiar" y reproducir en los exdmenes los contenidos transmitidos.
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Grafico 11 La gestion institucional

M Pregunta 11 H Pregunta 13
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Se puede apreciar que en el Modelo Educativo Institucional, si se promueve la
gestién institucional pero la tendencia que se ve en el grafico nos permite deducir
gue la gestiébn no necesariamente ayuda a los directivos a enfrentar los retos que se
presentan en la actualidad, lo que implica la medicion de los resultados y la adopcion
de acciones correctivas mediante el ejercicio de la funcion de organizacion para
asegurar la viabilidad institucional y obtener resultados institucionales socialmente

satisfactorios.

Hay que recordar que el proceso de gestion va mas alla de los simples cambios
administrativos y abarca los procesos educativos en su dimensién administrativa,
social, laboral y pedagdgica lo que le da sentido y fuerza al proyecto de
transformacion de los seres humanos en el ambito escolar, lo que implica la
comprension de los desafios que implica el cambio de paradigmas en los sistemas

educativos.
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Grafico 12 Interés de la comunidad por la cultura y el arte

M Pregunta 12 H Pregunta 20
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Como se observa en el grafico, la mayoria de los encuestados estan totalmente de
acuerdo que el Modelo Educativo Institucional del IPN pone a disposicién de la
sociedad el despertar y el interés de la comunidad politécnica por la cultura y el arte
como parte integral de la formacibn y desarrollo de los estudiantes en
correspondencia con las necesidades que se derivan de los contenidos de esta
funcién y las politicas culturales de nivel nacional y los intereses y expectativas de la
comunidad, mediante una planeacion sistematica de las actividades de esta

funcion.de los objetivos y metas futuras de la institucion.
Es fundamental seguir concientizando a la comunidad académica y estudiantil la

importancia y el interés por la cultura y las artes para el desarrollo integral de de los

estudiantes.
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Grafico 13 Divulgar la generacion del conocimiento cientifico y tecnolégico

M Pregunta 21
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Como se puede observar la mayoria de los encuestados estan totalmente de
acuerdo en que es necesario divulgar la generacion del conocimiento cientifico y
tecnologico que se obtiene a través de la investigacion para dar respuestas a la
sociedad y generar nuevo conocimiento, con el fin de formar profesionales en todas
las areas de conocimiento, que destaquen como lideres organizacionales, con una
visibn estratégica y emprendedora, se conciban como agentes de cambio y
renovacion, que aseguren la competitividad de las organizaciones en los ambitos
nacional e internacional; mediante el desarrollo interdisciplinario de sus
competencias; aplicadas tanto al sector industrial, como a cualquier otro; lo que les
permita posicionarse en el rubro de la excelencia; generando para ello plataformas
para el alto desempeifio de los procesos, bajo esquemas de productividad y calidad;
con un sentido de ética y responsabilidad social, enfocado al desarrollo del pais en el

contexto actual.
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CONCLUSIONES.

En la pregunta de investigacion de ¢cudles son las caracteristicas del proceso de
Enseflanza - Aprendizaje en la Reforma Educativa y en el Modelo Institucional
ambos del Instituto Politécnico Nacional? Se concluye que el andlisis comparativo de
la Reforma Educativa y el Modelo Institucional del Instituto Politécnico Nacional da la
oportunidad de considerar los problemas actuales desde una postura en donde
subsistemas como la ensefianza y el aprendizaje, donde la Reforma Educativa esta
centrado en el profesor y en la ensefianza y en el aprendizaje individualizado y
predomina el método didactico de la exposicién por el profesor y emplea de forma
adicional la tecnologia y en el Modelo Institucional esta centrado en el alumno y el
aprendizaje colaborativo y el individual utilizando gran variedad de técnicas
didacticas y emplea recursos tecnologicos para enriquecer y hacer mas eficaz el
proceso de aprendizaje y conforman parte indispensable para el desarrollo y la
obtencién de los objetivos de las instituciones educativas.

En la pregunta de investigacion de ¢cuales son las diferencias en la evaluacion de
los resultados del aprovechamiento en el Modelo Institucional y en el de la Reforma
Educativa? Se concluye que la generacién de competencias en ambos modelos se
relaciona con los contenidos de los planes y programa los cuales se utilizan reglas y
técnicas que llevan a la memorizacion y no a la trasmisién y transferencia de
conocimiento, por lo que se aprecia que los planes de estudio no se revisan ni
actualizan con la frecuencia necesaria, y en general someten al estudiante a un
excesivo numero de horas-clase, sin estimular en forma adecuada el estudio

individual y el trabajo fuera de las aulas.

Los criterios que establece la institucion para realizar mejoras en apoyo al personal
docente se promueven en el Modelo Educativo Institucional del IPN, mediante la
gestion institucional pero la gestibn no necesariamente ayuda a los directivos a
enfrentar los retos que se presentan en la actualidad, lo que implica la medicion de

los resultados y la adopcidn de acciones correctivas mediante el ejercicio de la
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funcién de organizacion para asegurar la viabilidad institucional y obtener resultados

institucionales socialmente satisfactorios.

Hay que recordar que el proceso de gestion va mas alla de los simples cambios
administrativos y abarca los procesos educativos en su dimensiéon administrativa,
social, laboral y pedagdgica lo que le da sentido y fuerza al proyecto de
transformacion de los seres humanos en el ambito escolar, lo que implica la
comprension de los desafios que implica el cambio de paradigmas en los sistemas

educativos.

En la pregunta de investigacion de ¢cuales son los elementos para determinar el
aprovechamiento del Modelo Institucional y la Reforma Educativa? Se concluye que
se evallan mediante la demostracion de las competencias desarrolladas en las

Unidades de Aprendizaje y en la reforma educativa son evaluaciones sumativas.

En la pregunta de investigacion de ¢ cual ha sido el desempefio de los docentes en el
Modelo Educativo Institucional? Se concluye que en el caso del profesor se debe
tener presente que es el recurso humano mas importante de las instituciones
educativas, por tal razon se debe considerar con una vision humanistica y de
desarrollo profesional para la construccién del conocimiento de los alumnos mediante
programas innovadores de capacitacion docente que permita visualizar las
caracteristicas que se deben de tener en cuenta para la formacion vy
profesionalizacion de los docentes que permita identificar los perfiles de los docentes
asi como las lineas a seguir en el programa de formacion y actualizacion continua,
para lo cual se propone examinar las dimensiones de docencia, investigacion,

difusién vinculacién cooperacion y contenidos curriculares.

En el diagnostico se consideran diez categorias con las funciones de la educacion
superior, como la formacion y desarrollo docente, la cultura e investigacion, la
difusidbn de las lineas de investigacion y de trabajo institucional, el desarrollo
curricular la formacion de investigadores, la generacion del conocimiento y su

aplicacion a la ciencia, estas categorias conforman una compleja red, en la que cada
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uno interactta con otros, pero todos confluyen, tienen efecto, en un problema central

que es necesario destacar la calidad académica.

El proceso de formacién docente se ve favorecido o desalentado por circunstancias o
condiciones favorables o adversas a los maestros, a la institucion o a ambos. Por
esta razon, es necesario que la institucién intente crear un ambiente favorable a la
implantacion de la formacion docente a través por ejemplo, de la integracion de las
academias en un trabajo colegiado para buscar alternativas de solucion a los
problemas cotidianos de la ensefianza, el impulso del trabajo multidisciplinario entre
las academias, la evaluacién y actualizacion periddica del plan de estudios, la

planeacion, la programacion y la coordinacion de los programas educativos.

Por lo que se determina que se esta aplicando en la practica del proceso de
ensefianza aprendizaje ambos modelos en virtud de que los profesores que ya tienen
conocimiento del Modelo Educativo Institucional contindan utilizando los métodos de
la reforma educativa pero se ha observado que paulatinamente un cambio hacia la

aplicacion del proceso de Ensefianza - Aprendizaje en el Modelo Institucional.

Por consiguiente las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
reforma educativa y del Modelo Educativo del Instituto Politécnico Nacional son
diferentes en especial la congruencia de los contenidos curriculares y las

competencias que deben tener los docentes.

En la pregunta de investigacion que se menciona de ¢qué problemas enfrentan los
alumnos en el Modelo Educativo Institucional? Se concluye que el abuso en la
utilizacién de las Tecnologias de Informacion y Comunicacioén (TIC’s), ha ocasionado

la falta de interés por parte de los alumnos para la construccion del conocimiento.

En la pregunta de investigacion de ¢cuéles son las principales fuentes de
informacion utilizadas por los alumnos para la construccion de su conocimiento? Se
concluye que la caracterizacion del proceso de Ensefianza - Aprendizaje en la
Reforma Educativa y en el Modelo Educativo Institucional del IPN se lleva a cabo

mediante la construccion del conocimiento y el uso de las tecnologias de informacion
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en el modelo, aun que en menor medida la Reforma Educativa muestra un tendencia
menor en la aplicacion del constructivismo lo que deja ver que el docente esta
adoptando paulatinamente el modelo constructivista para que los propios alumnos
construyan su conocimiento y el docente sea un guia en la generacion de este

conocimiento.

122



PROPUESTA.

La propuesta que se hace derivada de las conclusiones es un programa de

motivacion y conocimiento del Modelo Educativo, basada en la reflexiébn sobre la

naturaleza de este proceso y en las experiencias de otros investigadores recogidas

en la literatura técnica, considerando ademas el marco institucional del IPN.

El analisis de la informacion proporcionada fue fundamental para disefar y ejecutar

un programa de capacitacion que contemplara las caracteristicas del Modelo

Educativo Institucional del IPN, los lineamientos principales de las corrientes

pedagdgicas, una vision humanistica de la educacion, los fundamentos de la

educaciéon basada en competencias, y orientado hacia la evaluacion y certificacion de

los docentes en la Norma Técnica de Competencia Laboral en “Disefio e imparticion

de cursos de capacitacion”, para el desarrollo del programa de motivacion y

conocimiento del modelo educativo

PROGRAMAS DE
CAPACITACION

OBJETIVO

Desarrollo Humano

Sensibilizar sobre cémo el ser humano construye su propio
conocimiento a partir del su autodescubrimiento para desarrollar sus

capacidades.

Técnicas de Seleccionar y aplicar estrategias de aprendizaje acordes a los

Aprendizaje objetivos de los programas de estudio, el entorno y caracteristicas
propias de los estudiantes.

Aprendizaje Desarrollar habilidades en el docente para la identificaciéon del

Significativo aprendizaje significativo del alumno con base a su entorno.

Evaluacion del

Aprendizaje

Establecer indicadores y criterios de evaluaciébn acorde a los

objetivos del programa de estudio.

Tutorias y Asesoria

Proporcionar herramientas metodoldgicas para la identificacion de
problemas extra-clase de los alumnos, a fin de orientarlos para su

solucién o canalizacion con especialistas.
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* Contenido de los cursos.

Llamoé la atencion el contenido del curso de Desarrollo Humano. Sienten que este
asunto ha sido descuidado por parte de las autoridades. Los profesores son seres
humanos con problemas de la vida cotidiana y requieren de vez en cuando escuchar
temas que se relacionen con estas problematicas. Otro aspecto significativo fueron
los temas relacionados con el aprendizaje, tanto las estrategias como la evaluacion.
Dentro de este aspecto, varios han sefalado que fue un acierto que los cursos se
disefiaran desde el enfoque de las competencias y en este sentido estan de acuerdo
en gue uno de los objetivos finales sea el de evaluarse y acreditarse en una Norma

de Competencia Laboral.

* Comunidad de docentes.

Es importante reunir un grupo de profesores de diversas disciplinas y academias,
para fijarse metas comunes y facilitar la formacibn de comunidades, tanto
presenciales como virtuales, y de esta manera motivar el trabajo colegiado y de

investigacion.

« Compromiso y practica docente

Que los profesores sientan un compromiso real y personal de ser mejores y
prepararse para enfrentar los retos que se dan dentro del proceso educativo. Un
primer compromiso que es producto de la imparticion de los cursos es el de cumplir

con los objetivos del programa y certificarse en la norma de competencia laboral.

» Estructuray duracion de los cursos.

Por otra parte, los cursos se estructuraran bajo un eje tematico y no se impartieran
de manera aislada. De esta forma pueden relacionar las diferentes tematicas y
reflexionar sobre los contenidos y su relacidn con la practica educativa En esta
forma, se sefala que es importante que en el disefio de los cursos se tome en cuenta
el perfil de los profesores, su disponibilidad para tomar los cursos y su carga
académica, de tal manera que la planeacion y duracion de los cursos permita esa

reflexion y aplicacion de lo aprendido en cada curso.
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* Impacto en la practica docente.

Un aspecto interesante es que el contenido y desarrollo de los cursos los lleve a
cuestionar su funcion como docente frente a su grupo y la dinamica con la que
abordan el proceso de enseflanza aprendizaje. Para reafirmar su compromiso
institucional y darse cuenta de la responsabilidad que implica hoy dia la educacion de
los jévenes, dado el contexto y la coyuntura social actual. Asimismo, el enfoque que
se les debe de dar a los cursos les permitira dimensionar la manera en que el
concepto de competencias se involucra también en la practica docente. Por otra
parte, esta experiencia me permitio observar que efectivamente varios profesores
conocen y estan informados sobre teorias pedagdgicas y modelos educativos, lo que
hacen los cursos es ayudar al profesor a exteriorizar dichos conocimientos y ponerlos

en practica frente a grupo.

Impacto en la practica educativa frente a grupo (resultados académicos).- Uno
de los puntos importantes pero menos visto o analizado en la evaluacién de los
programas de formacién es el que se refiere al impacto de los programas en la
practica docente frente a grupo.

La retroalimentacion permitird obtener informacion valiosa para la planeacion y
seguimiento de los programas de formacién y actualizacién. Que deriven en la
importancia de investigar, analizar, y sistematizar los resultados de un programa de

capacitacion.

La investigacion realizada y que sustenta el programa de capacitacion permite
visualizar al sistema de educacién superior desde un enfoque sistémico, que da la
oportunidad de considerar los problemas actuales desde una postura en donde
subsistemas como la ensefianza y el aprendizaje conforman parte indispensable

para el desarrollo y la obtencién de los objetivos de las instituciones educativas.

Identificar el perfil del docente, asi como las lineas a seguir en el programa de
formacion y actualizacion continua, para lo cual se propone examinar las
dimensiones personales, formativas y sociolaborales, de actitud, motivacion,

planificacion, docencia, conocimiento, ensefianza, coordinacion, y practica docente.
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RECOMENDACIONES.

A continuacion se presentan tres recomendaciones que se espera sean de utilidad

para coadyuvar al mejoramiento de la calidad de la docencia:

1)

2)

3)

Promover la formulacion de programas de formacion docente de acuerdo a las
necesidades y caracteristicas de cada escuela con objeto de lograr una
superacion académica de los profesores en el sentido de ser facilitadores del
aprendizaje mas eficientes.

Organizacion periédica de foros en los cuales pueda haber intercambio de
informacion y de experiencias entre las diversas escuelas para una mejor
planeacion de los programas de formacion docente

Exhortar a todas las escuelas a que acrediten las carreras que impartan, de
modo que no quede ninguna carrera sin acreditar, ya que el proceso de
acreditacion curricular es un proceso complejo de evaluacién que permite la
deteccion y el diagnéstico de fallas en el proceso de ensefianza-aprendizaje
que de otra manera pasarian desapercibidas, con el objetivo de corregirlas y

lograr una mejora significativa de este proceso.

Se espera que la propuesta de formacion docente contenida en este proyecto sea

una contribucién significativa para la solucién de la problemética expuesta.
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SUGERENCIAS PARA NUEVAS INVESTIGACIONES

Se sugiere la aplicacion de estrategias de investigacion permanente destinada a la
planeacién, seguimiento y evaluacion de los programas de formacion y actualizacién
docente de tal manera que permita el analisis, reflexion y critica, ademas de
identificar el perfil actual de sus profesores y detectar las lineas a seguir.

La investigacion debe considerar tres elementos concretos:

La deteccidén de necesidades de capacitacion continua y lineas de formacion del
profesorado; en donde tomando los resultados cuantitativos se debe proceder a un
andlisis y reflexion de los mismos a partir de una metodologia cualitativa para emitir
juicios de valor a partir de una realidad concreta y concluir en un programa de

formacién acorde a estas necesidades.

» La evaluacion y el seguimiento de las acciones de capacitacion y su impacto en
la préactica docente con el fin de conocer en el campo de accién del profesor los

resultados de un proceso de formacion.

De esta manera el programa tomaré en cuenta las caracteristicas fundamentales de
los profesores, y pondra énfasis en el papel del docente y la importancia de su
profesionalizacion ante una sociedad y educacién en cambio continuo, sobre todo
con la interpretacion de los procesos de expansidon, consolidacion y crisis que

representa la evolucién del sistema de educacién superior en México.

Finalmente, lo que se pretende con la aplicacion de una metodologia de
investigacion y de andlisis de resultados para el disefio de un programa de
capacitacién, es ir mas alla de cumplir estrictamente con la formacion y actualizacion
de los profesores, no reducirla a una sumatoria de cursos para una promocion. De lo
gue se trata es aportar a los docentes, en sus diversas areas académicas, una vision
diferente de su quehacer diario frente a grupo, proponiendo una nueva forma de
entender la capacidad de reflexiébn y abstraccién, una metodoldgica con sentido
critico y amplitud del conocimiento; prudencia y rigor en la evaluacién, desarrollo de

la capacidad de dialogo y conciencia de una capacitacion continua que vaya mas alla
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de una simple “acreditacion del curso”, que tenga un impacto directo en la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje y sobretodo en la propia institucién educativa

como lo es el Instituto Politécnico Nacional.
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Anexos

(Anexo 1)
COMPARACION DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA REFORMA
EDUCATIVA, EL MODELO EDUCATIVO DEL IPN

Este cuestionario tiene la finalidad de obtener informaciéon sobre las diferentes estructuras de los

modelos de la Reforma Educativa y el Modelo del IPN.

Por lo anterior mucho le agradeceré conteste objetiva y verazmente cada una de las preguntas ya que
de ello dependera la identificacion de diferencias entre las acciones de ambos modelos educativos en
el IPN.

Instrucciones:

Marque con una X los aspectos que considere esta o no de acuerdo.

|.- Reforma Educativa

1. Desde el marco de la Reforma Educativa la actualizacién docente para la profesionalizacién

de los profesores que imparten catedra en el Nivel Superior es pertinente.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
2. En la Reforma Educativa la estructuracion de los planes y programas de estudio estan

disefiados para promover el cuestionamiento, la reflexibn y comprensién de la realidad social y

educativa de los alumnos.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
3. Los contenidos curriculares son congruentes en el desarrollo de habilidades, destrezas

perceptiva, cognitivas y motrices implicados en la actividad de la vida diaria y profesional del alumno.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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4. El disefio de los planes de estudio apoyan a la investigacion accion del docente investigador.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
5. La aplicacion de la ciencia y tecnologia en la Reforma Educativa permite la generacion integral

y de alta calidad cientifica y tecnoldgica.

( )Totalmente  ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
6. Las Instituciones cumplen con la funcién de difusién de las lineas de investigacion y trabajo

institucional en la creacion y publicacion de revistas de investigacion.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
7. Los sistemas de informacién en la Reforma Educativa produce vy distribuye informacion acerca

de los procesos y resultados educativos.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
8. La formacién de docentes a través de la Reforma Educativa genera estrategias de

profesionalizacion permanente promoviendo la adquisicién, estructuracion y restructuracion de

conductas (conocimientos, habilidades, valores)

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
9. En la Reforma Educativa es congruente la trasferencia del conocimiento en la generacion de

conocimientos que contribuyan al desarrollo econémico, social y politico de la nacion.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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10. El papel del docente en la Reforma Educativa es basico para la construccion del conocimiento

de los alumnos.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
11. La Reforma Educativa promueve una gestion institucional eficiente que involucre una nueva

estructura y cultura organizacional.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
12. La Reforma Educativa pone a disposicion de la sociedad el despertar el interés de la

comunidad por la cultura y el arte.

(  )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo

Il.- Modelo Educativo del IPN

13. El Modelo Educativo Institucional del IPN, promovera una gestion institucional eficiente que

involucre una nueva estructura y cultura organizacional.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
14. La formacion y desarrollo docente requiere el manejo de competencias profesionales

pertinentes como facilitador.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
15. Los centros de investigacion cumplen con dar respuestas en el campo de la ciencia y la

tecnologia oportunas a la sociedad.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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16. En el Modelo Educativo Institucional, la estructuracién de los planes y programas de estudio
estan disefiados para promover el cuestionamiento, la reflexién y comprension de la realidad social y
educativa de los alumnos.

(  )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
17. Existen lineas de investigacion que promuevan la formacién de investigadores apegados al

disefio de los planes de estudio

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
18. En el Modelo Educativo Institucional, es congruente la trasferencia del conocimiento en la

generacion de conocimientos que contribuyan al desarrollo econémico, social y politico de la nacién.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
19. La aplicacién de la ciencia y tecnologia en el Modelo Educativo Institucional del IPN, permite

la generacion integral y de alta calidad cientifica y tecnoldgica.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
20. El Modelo Educativo Institucional del IPN, pone a disposicion de la sociedad el despertar el

interés de la comunidad politécnica por la cultura y el arte.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
21. Es necesario divulgar la generacién del conocimiento cientifico y tecnolégico que se obtiene a

través de la investigacion para dar respuestas a la sociedad y generar nuevo conocimiento.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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22. El papel del docente como facilitador en el Modelo Educativo Institucional, es basico para la

construccién del conocimiento de los alumnos.

(  )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
23. Los contenidos curriculares generan conocimiento corporal, construccion de la identidad,

participacion en el medio fisico y social y una comunicacién y lenguaje adecuados a los estudiantes.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
24. La formacién de docentes a través del Modelo Educativo Institucional, genera estrategias de

profesionalizacion permanente promoviendo la adquisicién, estructuracion y restructuracion de
conductas (conocimientos, habilidades, valores)

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( )JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
25. Los sistemas de informacién en el Modelo Educativo Institucional, produce y distribuye

informacidn acerca de los procesos y resultados educativos.

( )Totalmente ( )Mayoritariamente ( )Parcialmente ( JEn ( )Totalmente
de acuerdo de acuerdo de acuerdo desacuerdo en desacuerdo
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