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Resumen

En la actualidad las Instituciones Educativas de Educacion Superior enfrentan el reto de contar
con una infraestructura informatica flexible y dotar de aplicaciones informaticas a su comunidad
para que realicen una adecuada gestion informativa, sin embargo carecen de los recursos
financieros para lograr este objetivo dado que sus presupuestos son cada vez mas austeros.
Frente a este panorama las instituciones educativas deben cambiar su concepcion sobre
equipamiento informatico e implementar aplicaciones desarrolladas con software libre, de esta
forma su infraestructura informatica aumenta su vida util ya que los requerimientos técnicos
para implementar software libre son menores en comparacién con los requeridos por las
aplicaciones comerciales.

Esta accion le brinda a la institucién la posibilidad de compartir con sus miembros herramientas
informaticas necesarias para realizar una adecuada gestion informativa y generar un efecto
multiplicador en el uso de TIC’s.

Las aplicaciones libres a implementar deben ser compatibles con el entorno informatico
existente en la institucion con el fin de asegurar el ciclo informativo.

El uso de software libre permite incursionar en una nueva linea de accién y es la referente al
uso de aplicaciones portables, las cuales son instaladas y ejecutadas desde un dispositivo
portatil que puede ser un pendrive, teléfono celular, Ipod, de esta forma el alumno puede
trasladar a cualquier lugar las aplicaciones informaticas que requiere para buscar, recuperar y
procesar informacion. Estas aplicaciones son compatibles con software propietario de tal forma
que los alumnos ya no tendrian problemas para gestionar informacion.

El costo por implementar software libre es practicamente nulo, ya que las aplicaciones de
escritorio o portables se obtienen libremente de Internet, ademas las instituciones podrian
generar sus propios repositorios de software libre o generar vinculos para que los alumnos se
conecten a través de ellos y bajen las aplicaciones. De esta forma las instituciones Educativas
pueden satisfacer perfectamente las necesidades informaticas de su comunidad y contrarrestar
los efectos negativos de la brecha digital.
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Introduccién

Las instituciones educativas y la sociedad en su conjunto viven un boom informativo que se
refleja en la aparicion de nuevas tecnologias para el control, gestion y acceso a la informacion,
en contraparte un numero importante de instituciones educativas carecen de los medios



necesarios para gestionar de manera correcta al conocimiento debido a la carencia de recursos
humanos, tecnoldgicos y financieros.

No puede concebirse que una institucion educativa sea competitiva, si su comunidad estudiantil
carece de los elementos minimos para realizar una adecuada gestién del conocimiento, por ello
la implementacion de software libre abre la posibilidad de satisfacer las necesidades
tecnoldgicas de la institucion y de sus alumnos a un bajo costo.

Esta via tecnoldgica poco ha sido explotada ya que la mayoria de las instituciones educativas
concentran sus recursos financieros y humanos en el manejo de software propietario. Esta
forma de planear y trabajar a mediano plazo tiene serias repercusiones, porque la institucion se
ve obligada a la compra permanente de licencias y cuando los usuarios carecen de esas
aplicaciones propietarias el proceso de gestidon se detiene. Recordemos que en muchas
ocasiones los alumnos trabajaran en zonas remotas en donde resulta obvio no existen las
condiciones tecnoldgicas de sus centros de ensefianza o de trabajo.

Por ello debe aprovecharse la disponibilidad de recursos libres para que independiente del
entorno en donde se encuentren los usuarios continden con su labor. El no tomar en cuenta
este aspecto aumentara la dependencia tecnoldgica y el ahondamiento de la brecha digital, ya
que las instituciones educativas que carezcan de los recursos financieros para adquirir software
propietario quedaran a la saga y en consecuencia su comunidad estudiantil y académica estara
en desventaja frente al resto de las instituciones.

Es por este motivo el ensayo hace énfasis en dotar al usuario de herramientas que le brinden
autonomia al momento de procesar informacién y de esta manera acceder a los nuevos
ambientes de aprendizaje que ofrece el desarrollo de las TIC’s. Esto puede lograrse faciimente
con la implementacion y uso de aplicaciones portables que no requieren de una determina
infraestructura informatica para su funcionamiento. Estas aplicaciones son ejecutadas desde un
dispositivo portatil que puede ser una memoria USB, pendrive, Ipod entre otros dispositivos
moviles.

Esta pluralidad de procesos sera ordenada por los responsables de los centros de computo que
formularan un perfil de las necesidades de sus usuarios y en funciéon de él, propondran
aplicaciones de escritorio y suites portables para cubrir las necesidades sin temor a virus o
problemas de compatibilidad.

Aqui es necesario realizar un paréntesis para mencionar que toda institucién educativa que
intente implementar software libre, debe cuidar la compatibilidad con el software propietario por
ejemplo tenemos el caso de Microsoft (Office y Windows) ya que los usuarios seguramente han
desarrollado archivos de trabajo con estas aplicaciones o van a obtener informacion bajo ese
formato por lo tanto la compatibilidad es determinante.

Considero que antes no se habia planteado que una institucién dotara a su comunidad
estudiantil de aplicaciones informaticas, porque solo se tenia conocimiento del software
propietario y realizar tal accion hubiera implicado violar aspectos relacionados con la propiedad
intelectual, pero con el desarrollo y efectividad del software libre las instituciones educativas
adquieren nuevos instrumentos para la gestion de informacién los cuales pueden ser
compartidos libremente entre sus usuarios.

Esta forma de actuar permite socializar la tecnologia y dinamizar el desarrollo con nuevas
dinamicas para acceder a la informacién y asi aprovechar el boom informativo.

Objetivo

Implementar en las instituciones educativas software libre que permita gestionar los procesos
informativos de forma eficiente y oportuna con el fin de aprovechar el surgimiento de los nuevos
ambientes de aprendizaje.

Desarrollo
La implementacion de software libre se divide en dos etapas:



La primera consiste en implementar herramientas informaticas de escritorio que permitan a los
alumnos gestionar informacidon desde sus aulas y la segunda etapa ofrecera a los alumnos
informacién aplicaciones portables agrupas en suites con el fin de que ellos busquen, recuperen
y procesen informacion de acuerdo a sus requerimientos. En consecuencia las instituciones
educativas minimizan sus costos de operacion y eleven su productividad, ademas de generar
nuevas areas de investigacion e innovacién para la difusion del conocimiento.

Diferencias entre Software propietario y software libre

El primero restringe la posibilidad de modificarlo o redistribuirlo, el cddigo fuente no esta
disponible.

En cuanto al software libre el panorama es diferente ya que ofrece a los usuarios la libertad de
ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar a la aplicacién. Para considerarse
software libre deben cumplirse con cuatro libertades: la libertad de usar el programa, con
cualquier propésito; de estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo a las necesidades;
distribuir copias; mejorar el programa y hacer publico los cambios de modo que toda la
comunidad se beneficie.

Ahora es necesario disefar politicas y procesos que permitan implementar software libre en las
actividades académicas de las instituciones educativas.

Metodologia para implementar software libre

Las instituciones educativas deben realizar un analisis para identificar las necesidades
informaticas de su comunidad y a partir de los resultados obtendran un perfil que determinara
que aplicaciones deben recuperarse para crear repositorios de software libre con el fin de
facilitar la obtencidn de esas herramientas, las cuales deben ser compatibles con el software
propietario usado hasta el momento por la institucion. En cuanto al personal del centro de
computo, este sera capacitado y desarrollara manuales que apoyen el uso optimo del software
libre.

Este actuar permitira ir sustituyendo paulatinamente al software propietario por aplicaciones
libres.

Las aplicaciones propuestas deben cubrir basicamente tres aspectos: trabajar en plataformas
abiertas y cerradas, asi como mantener un alto grado de compatibilidad entre el software y
hardware existente en la institucion, con el fin de innovar sin incurrir en gastos excesivos por
concepto de pago de licencias y evitar infringir aspectos relacionados con los derechos de autor
por el uso de software propietario no autorizado.

Aplicaciones de escritorio para la gestion de informacién

Las aplicaciones informaticas libres propuestas pueden ser de escritorio (instaladas en cada
computadora) o portables (son ejecutadas desde un dispositivo portatil como un pendrive) para
la gestion de informacion. Dado que la inmensa mayoria de los equipos de cémputo trabajan
Windows vy office, es necesario que las aplicaciones tengan compatibilidad con este software.
De esta forma se asegura la compatibilidad y se puede ir creando un ambiente de apropiacion.
En primer lugar debe implementarse en los centros de computos de las universidades,
aplicaciones que permitan gestionar la informacién, para ello la suite ofimatica OpenOffice es
ideal ya que esta compuesta por un procesador de textos (Writer), la hoja de calculo (Calc), el
manejador de base de datos (Base) y un programa para elaborar presentaciones electronicas
(Impress). Otro proceso que debe apoyarse es él referente al procesamiento y digitalizacion de
imagenes, estos procesos pueden ser cubiertos con GIMP', software libre que permite la edicién de
la mayoria de los formatos graficos, como jpg, bitmap, gif, png, pcx, tiff, entre las acciones que
ejecuta esta el cambio de tamafio, color, la eliminacion de elementos no deseados, admite la
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combinacion de imagenes a través de un sistema de capas asi como la conversién entre distintos
formatos de imagenes, convirtiéndose en una alternativa libre frente a Photoshop.
Para facilitar la docencia el uso de videos es muy importante, este aspecto se puede realizar
con FLV Player’ que trabaja con formatos abiertos y cerrados.
Otro aspecto a cuidar es que en muchas ocasiones el acceso a Internet es inviable, por ello es
necesario recuperar los contenidos y trasladarlos, pero sin romper con la estructura de los
archivos, esta actividad puede realizarse de forma rapida con WinHTTrack®. Aplicacion
informatica de Software libre con licencia GPL, multilenguaje y multiplataforma cuyo fin es la
recuperacion total o parcial de un sitio, para posteriormente trabajar sobre ella.
Si la institucion cuenta con computadoras con un sistema operativo obsoleto puede solucionar
este aspecto instalando al sistema Ubuntu®, que es una distribucién del sistema operativo Linux
enfocado a computadoras personales, la cual posee una extensa coleccion de aplicaciones
para la configuracion de todo el sistema, a través de una interfaz grafica.
Ekiga, es una aplicacion de software libre para realizar videoconferencias y telefonia IP para
GNOME. Es compatible con H.323 y trabaja bajo licencia GPL. Funciona con Linux, Unix y
Windows. Permite realizar todas las caracteristicas de una videoconferencia como soporte de
proveedor inteligente o llamadas de telefonia desde el ordenador a un teléfono. Es necesario
que el usuario disponga de una cuenta SIP, que puede crearse gratuitamente desde ekiga.net.
En caso de realizar llamadas a teléfonos convencionales desde la computadora se requiere una
cuenta con algun servidor de telefonia por Internet.
Como gestor de proyectos el software propuesto es OpenProj°; Aplicacién implementada
completamente en Java y distribuido bajo una licencia libre. Es una alternativa funcional y
robusta frente a Microsoft Project. Posee una interfaz de usuario que permite importar
proyectos creados con otras aplicaciones comerciales, realiza las siguientes acciones:

* Descripciones, fechas de entrega, tiempos estimados.

* Personal implicado en las tareas.

* Tareas asignadas, plazos, prioridad, planificaciéon del tiempo, asignacion de recursos.

* Gestiodn del tiempo por usuario, con la posibilidad de identificar.

* Diagramas de Gantt de las distintas tareas a realizar, expresado en un calendario.

* Generacion de reportes de carga de trabajo, asi como el tiempo empleando por el

personal.

* Gestion de tareas a realizar una vez terminadas.

* Control entre los individuos que interactuan en el proyecto.

* Registro de los materiales entregados, utilizados o hechos.

Aplicaciones portables

La segunda etapa consiste en hacer uso de aplicaciones portables que ofrecen las siguientes

ventajas:

* Son ejecutadas desde un dispositivo portatil.

* No requieren ser instaladas en la maquina anfitriona por lo tanto no requieren de permisos
por parte del administrador.

* No afectan al registro de Windows o al fichero local del sistema.

* No dejan ningun rastro en la maquina utilizada, garantizando la privacidad (esta accion es
ideal para quienes utilizan al ciber café como medio de acceso a Internet y no desean que
terceras personas se enteren de la informacidon que procesaron en ese equipo).

2 http://flv-player.softonic.com/
3 http://www.httrack.com/

4 http://www.ubuntu.com/

° http://openproj.org/openproj



* Es software libre por lo tanto, no requiere del pago de una licencia y pueden compartirse
libremente entre los miembros de la institucion.

* Para funcionar requieren de menores recursos técnicos en consecuencia la infraestructura
informatica de la universidad no debe ser tan compleja como lo seria en caso de utilizar
software propietario.

* Finalmente estas acciones permiten a la institucion liberar recursos financieros y disminuir
considerablemente el gasto en cuanto a la adquisicion de software.

* Dentro de las aplicaciones portables, tenemos programas para navegar por Internet,
clientes de correo electrénico, suite ofimaticas como es el caso de OpenOffice que incluye
un procesador de palabras, hoja de calculo, presentaciones graficas, etc.

Si ha este conjunto de aplicaciones le agregamos los archivos de trabajo del usuario, el
dispositivo portatil practicamente se convierte en una "oficina virtual" que puede ser trasladada y
trabajar en cualquier computador que se desee.

¢ Qué es una aplicacion portable?

Son programas que se instalan en un dispositivo portatil como lo seria una memoria USB, disco
externo, iPod, celular, etc., de esta forma cuando el usuario desea utilizar una aplicacién que no
esta instalada en la computadora él hace de estas aplicaciones. Creando un ambiente de
trabajo personalizado. Estas aplicaciones estan disponibles bajo Software Libre o freeware, por
lo tanto no es necesario la compra de una licencia o pago.

Metodologia para la implementacion de aplicaciones portables

Las instituciones educativas a través de sus centros de computo elaboraran un perfil sobre las
necesidades informaticas de su comunidad y en funcidn de ese analisis, promover la
implementacion y uso de las aplicaciones portables, las cuales cubriran las necesidades para
gestionar informacion sin importar la infraestructura informatica existente en el lugar de trabajo.
Las aplicaciones propuestas tienen la ventaja de trabajar en plataformas abiertas o cerradas.

Tipos de aplicaciones portables

Floppy Office: Para su funcionamiento es necesario descomprimir el paquete en el pendrive,
entre las aplicaciones que tiene la suite esta la encriptacién, compresion, FTP, editores de
texto, gestores de correo, servidor Web, PDF Producer, Kpad, Spread32, Ted Notepad, 100k
Zipper, NpopUK, iFtp.

Lupo PenSuite: Esta Suite incluye mas de 200 programas entre los cuales el usuario
encontrara a 7-Zip, Audacity, CCleaner, eMule, FileZilla, Firefox, Foxit Reader, GIMP, Irfanview,
Miranda, Notepad++, Opera, Thunderbird, pTorrent, VLC entre otros. El usuario puede
personalizar facilmente la suite, afiadiendo las aplicaciones que requiera o desinstalado
aquellas que no utiliza.

PortableApps: Es un conjunto de aplicaciones que pueden trabajar bajo Windows
98/Me/2000/XP/Vista. No se requieren ser instaladas ya que estan optimizadas para el uso en
pendrives, disco duro portatil, iPod u otro dispositivo portatii que pueda conectarse en la
computadora. Entre sus aplicaciones se encuentra aplicaciones de accesibilidad, desarrollo,
juegos, editores de graficos e imagenes, software para Internet, herramientas ofimaticas y
diversas utilerias como antivirus, reproductores de audio y video, etc.

Portable Ubuntu: Permite ejecutar al sistema operativo Ubuntu dentro de Windows, como si se
tratase de otra aplicacion. Los usuarios pueden probar este sistema operativo libre sin las



complicaciones de configurar una emulaciéon o maquina virtual, y disponen de las aplicaciones
que trae por defecto Ubuntu.

MojoPac: Es un sistema operativo de Windows completo que puede implementarse en un
dispositivo portatil. La aplicacion permite guardar la configuracion usada en un equipo, de esta
forma el usuario dispone del mismo escritorio en cualquier computadora. Pueden agregarse
nuevas aplicaciones segun lo requiera el usuario. MojoPac, es una version de Windows
completa para funcionar en cualquier PC.

WinHTTrack. Aplicacion informatica de Software libre con licencia GPL, multilenguaje y
multiplataforma cuyo fin es la descarga de todo o parte de un Sitio Web, para posteriormente
navegar por él en Off-line.

Winpenpack: La suite ofrece una serie de aplicaciones preconfiguradas que estan agrupadas
en categorias las cuales se visualizan a través de un interfaz similar al menu Inicio de Windows.

Winlnizio Pensuite: Esta aplicacion al igual que Winpenpack es ejecutada desde un interfaz
similar al menu Inicio de Windows. La suite ofrece el acceso a través de categorias y esta
disponible en doce versiones diferentes, cada una con distintos perfiles, la Unica limitacién es el
tamano del dispositivo portatil.

Beneficios al utilizar aplicaciones portables

Movilidad y flexibilidad ya que no requieren instalarse en cada computadora para funcionar.
Seguridad al quedar todos los archivos almacenados en el dispositivo portatil, de esta forma
toda la informacion generada, configuracién de las aplicaciones, ajustes personales estaran
solo en el dispositivo portatii y no en la PC utilizada, incluso los archivos temporales.
Disponibilidad, permite llevar las aplicaciones requeridas para trabajar y utilizarlas en cualquier
momento, sin dejar informacion personal detras.

Resultados obtenidos

Con la implementaciéon de software libre las instituciones educativas pueden compartir
libremente el uso de esta tecnologia entre la comunidad escolar y estos a su vez la pueden
distribuir libremente en su entorno local sin problema alguno, creando un efecto multiplicador en
el uso de las TIC’s dada la libertad que se tiene al utilizar software libre.

Ademas el uso de software libre permite tener acceso a una tecnologia que de otra forma
tendria un elevado costo su implementacion. Por lo tanto la institucidon ahorra recursos
financieros y mantiene en funcionamiento a su infraestructura informatica actual, ya que este
tipo de software requiere de menores recursos técnicos para trabajar a diferencia del software
propietario que necesita de complejos requerimientos técnicos.

Esto da pie a innovar y capacitar sin incurrir en gastos excesivos por concepto de pago de
licencias y evita infringir aspectos relacionados con los derechos de autor por el uso de software
propietario no autorizado. Este software trabaja con formatos abiertos que posibilitan la
compatibilidad de los recursos generados con aplicaciones comerciales, este aspecto asegura
el acceso a los recursos informativos en el corto, mediano y largo plazo independiente de la
tecnologia usada para su elaboracion.

Con respecto a las aplicaciones portables ya no se requiere instalar la aplicacion en todos los
equipos y puede dotarse a la comunidad estudiantil de las herramientas necesarias para que
accedan a los recursos informativos sin problemas ya que el software necesario para leer
informacion lo tendrian disponible en su memoria USB.



Este punto es muy importante ya que la correcta ejecucion de él, garantiza el acceso,
imaginemos a un alumno que se encuentra en una rancheria y desea abrir un archivo donde
estan las instrucciones para manejar un equipo y no puede hacerlo porque la computadora no
tiene esa aplicacion, sin embargo él tiene su celular y alli instalo una aplicacion portable que le
va a permitir abrir al archivo deseado. Esto gracias a que se cuido el aspecto de la
compatibilidad.

Finalmente no existe riesgo de violacién a los derechos de autor y se va formando en la
comunidad estudiantil una conciencia sobre la utilidad que tiene el uso de aplicaciones
informaticas libres. Estas acciones permitiran hacer uso de los nuevos ambientes de
aprendizaje sin problema alguno.

Conclusiones

El software libre ofrece alas instituciones educativas transitar de una estructura estatica a una
flexible, que puedan atender las necesidades institucionales de forma inmediata. Ya que la
implementacion de estas aplicaciones permite lograr altos niveles de automatizacion y volverse
agentes socializadores del conocimiento y de tecnologia sin tener problemas por aspectos
relacionados con los derechos de autor.

Las aplicaciones portables abren una infinidad de oportunidades para la gestion de informacién,
independiente del entorno informatico existente y del lugar en donde sean consultados los
datos. Ahora bien la implementacién de estas herramientas debe ser de forma paulatina
cuidando la compatibilidad entre el software libre a instalar y la infraestructura de la institucién
ademas de realizar una labor de convencimiento hacia el interior de la institucion.

Al utilizar software propietario las instituciones educativas se enfrentan a la obsolescencia
tecnoldgica, debido a que las aplicaciones comerciales trabajan con formatos cerrados y estos
cambian de una version a otra, frente a esta situacion el uso de software ofrece una excelente
alternativa para las universidades ya que estas aplicaciones trabajan con formatos abiertos
permitiendo generar recursos informativos digitales longevos y estables en el mediano y largo
plazo. Con el software libre podemos anticipar los cambios y adaptar el sistema a las
necesidades que va requiriendo tanto la institucion como los usuarios.

Esta parte es determinante porque no debemos olvidar que los recursos digitales tienen una
vida util de entre seis y siete afos, esto significa que los responsables de implementar TIC’s
deben estar atentos a los cambios de alli la importancia que implica la flexibilidad del software
libre.

Por ultimo, la implementacion de aplicaciones desarrolladas con software libre permitira que las
universidades con presupuestos limitados puedan aprovechar el desarrollo tecnoldgico y
acceder a los nuevos ambientes de aprendizaje.
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