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RESUMEN

El uso de tecnologias de comunicacién e informacién (TICs) es cada vez mas frecuente en
las instituciones educativas. Se presentan aqui los resultados de un cuasiexperimento que
consistid en probar la utilizacibn de un webquest con tres grupos de estudiantes de
Ingenieria del Instituto Tecnolégico de Mexicali que cursaban la materia de Desarrollo
Sustentable con el que se trabajé el tema de “Valores y actitudes hacia el medio ambiente”
y compararlo con otro grupo, en el cual no se utilizé el Webquest.
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INTRODUCCION

La utilizacion de tecnologias de comunicaciéon e informacion (TICs) son una herramienta
cada vez mas comun en las instituciones educativas que ayudan al proceso educativo
siempre y cuando se conozca la forma de utilizarlas y de obtener provecho para lograr
aprendizajes significativos.

El presente trabajo tuvo como finalidad la realizacion de un cuasiexperimento utilizando un
Webquest, en donde participaron cuatro grupos. El cuasiexperimento consistié en probar la
utilizacion del webquest con tres grupos de estudiantes de la materia de Desarrollo
Sustentable en un tema especifico y compararlo con otro grupo, en el cual no se utilizd esta
herramienta para trabajar el mismo tema.

Es por eso que para guiar esta investigacion nos planteamos la siguiente interrogante:

¢La utilizacion de un webquest como estrategia de aprendizaje logra aprendizajes
significativos en estudiantes de ingenieria que cursan la materia de Desarrollo Sustentable
en el IT de Mexicali?



Los webquest son un tipo de actividades de aprendizaje que se lleva a cabo con recursos
que se encuentran en Internet. Su objetivo fundamental es lograr que los estudiantes hagan
buen uso del tiempo asignado para una actividad, investigando, seleccionando y analizando
informacion para mejorar su comprension sobre el tema de una tarea asignada.

METODOLOGIA

Para probar la utilizacién del webquest como estrategia se planed un cuasiexperimento que
se realizé con cuatro grupos de estudiantes del 5° Semestre que cursaban la materia de
Desarrollo Sustentable (Semestre 2007-2), de las carreras de Ingenieria Mecatronica (“A” 37
estudiantes), Ingenieria Electrénica (“B” 24 estudiantes), un grupo combinado de Ingenieria
en Sistemas (“C” 10 estudiantes) e Ingenieria Industrial (“C” 11 estudiantes) vy el grupo
control “D” con 40 estudiantes de Ingenieria Industrial.

Los tres primeros grupos trabajaron con un webquest sobre ética y medioambiente llamado
“Cumbre medioambiental” cuya direccién electrénica es
http://www.boulesis.com/didactica/webquests/etica-ambiental/ para trabajar el tema de
Valores y actitudes hacia el medio ambiente que corresponde a la Unidad 2. Valores y ética
ambiental del programa de la asignatura y se comparé con los resultados del grupo control
“D” en donde el mismo tema de la asignatura se trabajé de manera tradicional.

Para conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes y conocer el canal de percepcion
con el que mas aprenden, se les aplicé un test sobre estilos de aprendizaje. También se
verificd que los y las estudiantes tuvieran acceso a Internet ya sea en su casa, escuela o
trabajo, eso lo conocimos a través de una encuesta para conocer su perfil tecnoldgico.

La variante utilizada en el webquest en esta investigacion, con relacion a su empleo en otros
paises consistid en que los estudiantes realizaran las actividades propuestas en el webquest
durante sus horas extra clase y no en un centro de computo en donde todos asisten al
mismo tiempo. Los equipos tuvieron dos semanas para la preparacion de su exposicion de
la Cumbre Medioambiental, cubriendo los requisitos sefalados en el webquest.

Una vez que todos los equipos realizaron su presentacion se aplico una evaluacion de los
contenidos tratados sobre Valores y actitudes hacia el medioambiente.

Posteriormente se aplicd una encuesta para conocer la opinién de los estudiantes sobre la
utilizacién del webquest como estrategia de aprendizaje.

En el caso del grupo control se aplicaron los mismos test para conocer los estilos de
aprendizaje y el perfil tecnoldgico de los estudiantes. El tema de Valores y actitudes hacia el
medio ambiente lo trabajaron de manera tradicional con la profesora del grupo (exposicion
del docente e investigacion del tema por parte de los estudiantes).

Al finalizar el tema se realiz6é una evaluacion de los contenidos tratados en el mismo.

Una vez recabados los datos del cuasiexperimento, se realizd una comparaciéon de los
resultados obtenidos en los grupos en los que se utilizé el webquest y el grupo control.
ANALISIS DE RESULTADOS

Para evaluar el aprendizaje se elabor6 un cuestionario de 7 preguntas, 6 de ellas de
respuesta abierta y una de jerarquizacion. Un ejemplo de los resultados fueron los
siguientes:

Pregunta 1. ; Cuales crees que son los problemas medioambientales mas graves?
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Los y las estudiantes de los cuatro grupos respondieron correctamente, sin embargo fue
notoria la diferencia entre los grupos A, B y C con el grupo D. Esta diferencia consistié en la
cantidad de respuestas, es decir los chicos y chicas del grupo D, se limitaron a poner una
sola respuesta, por ejemplo: “la contaminacion ambiental”; mientras que en los grupos A, B,
y C respondieron a esta pregunta con mas de tres respuestas correctas por ejemplo: el
calentamiento global, la extincion de las especies, deforestacion, erosion del suelo, cambio
climatico, contaminacion, efecto invernadero, entre otras cosas.

Es de sobra conocido que desde la educacién basica se trabajan temas de ecologia, lo
mismo sucede con el bachillerato, casi siempre se enfocan a la contaminacion y problemas
de basura. Este tipo de respuestas fueron las que dieron los y las estudiantes del grupo D,
mientras que los y las estudiantes de los grupos A, B y C tuvieron respuestas mas
completas, de acuerdo a lo que se habia trabajado con el webquest.

Las respuestas que dieron a las otras preguntas del cuestionario fueron muy similares a la
anterior, la diferencia nuevamente entre los grupos del cuasiexperimento y el grupo control
fueron las explicaciones que dieron, en donde se podia notar la cuestion ética.

Se evalué también la utilizacion del Webquest en los Grupos A, B, C con un cuestionario de
10 preguntas, las respuestas mas significativas para este estudio fueron las siguientes:

Pregunta 8. ; Qué ventajas encuentras al trabajar con un webquest? Grupos A,By C
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La ventaja principal del Webquest, como puede observarse en esta grafica fue la de la
consulta rapida; los temas que se buscaron fueron realmente importantes para la tarea que
se deberia desarrollar, también mencionaron como ventaja el poder trabajar desde su casa,
que fue divertido por ser diferente y que estaba bien planeado el webquest.

Con los resultados anteriores podemos decir que la utilizacidon de un webquest presenta
ventajas en la busqueda de informacién por parte de los estudiantes de ingenieria que
cursaron la materia de Desarrollo Sustentable.



Pregunta 9. ;Qué desventajas encuentras al trabajar con un webquest? Grupos A,By C
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Los y las estudiantes consideran, en su mayoria, que no encontraron desventajas al utilizar
esta tecnologia para su aprendizaje.

Sin embargo, hubo quienes manifestaron que no todos tenian acceso a Internet, dato que se
contradice con los resultados del perfil tecnolégico que se les aplicé a los y las estudiantes
antes de iniciar con esta investigacion, ahi los datos afirmaban que la mayoria tiene acceso
a medios tecnol6gicos como computadora e Internet, tanto en casa, escuela o trabajo. De
igual manera afirmaban tener suficiente experiencia en la utilizacion de correo electronico,
Internet, Chat y programas.

Pregunta 10. 4, Cual es tu opinién general sobre el aprendizaje que has adquirido al utilizar el
webquest? Grupos A,ByC
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La opinion general de lo que aprendieron al usar el webquest sobre la Cumbre
Medioambiental encontramos lo que muestra con claridad la grafica: 28 estudiantes
mencionaron que fue una nueva forma de aprender, 20 que fue facil aprender con este
medio tecnoldgico, 15 que fue bueno, dos que fue agradable, uno que fue regular y hubo un
estudiante que no contesto esta pregunta.

CONCLUSIONES

Al realizar esta investigacion nos percatamos que la utilizacion de un webquest resultd
interesante para los y las estudiantes; ellas y ellos no habian utilizado esta TIC para lograr
aprendizaje por lo que resulté novedosa, tanto para los chicos como para las profesoras de
los grupos.

Durante la implementacion se observdé que no hubo rechazos o barreras para utilizar esta
TIC en los grupos participantes, tampoco hubo problemas sobre como se llevaria a cabo la
actividad, dado que las instrucciones eran muy claras; algo que facilité el trabajo fue que



todos los estudiantes tenian acceso a Internet, ya fuera en la escuela, casa o trabajo, asi
como tener habilidades ya desarrolladas (habilidad generacional) en este campo.

Un aspecto importante por mencionar es que esta actividad involucré a todos los y las
estudiantes del grupo, ya que tuvieron que leer los materiales generales y los materiales
especificos, lo que les permitié tener una visién mas completa (enfoque ético) de la actual
problematica ambiental.

Se notaron las habilidades de algunos estudiantes para hablar en publico, y para aquellos
que no las han desarrollado, ésta actividad les permitié tener una experiencia mas para irla
acrecentando.

En cuanto a los resultados, los chicos mencionaron que les gusté aprender de una manera
diferente a la tradicional, asi lo demuestran los resultados del aprendizaje.

Se observé que en el grupo control “D” las respuestas al cuestionario sobre contenidos de
aprendizaje, se realizaron mas por sentido comun y aprendizajes anteriores, que como el
resultado de un conocimiento nuevo adquirido en la materia, las respuestas eran
superficiales, abordando solamente en su mayoria la problematica de la contaminacion y
basura y sin hacer alusién a la ética medioambiental.

Las respuestas en los grupos A, B y C fueron mas reflexionadas, completas y variadas. Se
sostiene que se debid a la revision de distintas fuentes de informacién, sugeridas en el
Webquest, para poder llevar a cabo la tarea que ahi se requeria. El analisis y reflexion sobre
diferentes textos, les permitié tener una idea mas global de la problematica tratada.

Para concluir solo nos queda hacer la invitacion para que otros docentes consideren trabajar
con TIC.
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