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A los treinta dias del mes de junio del dos mil diez, en las oficinas que ocupa la
Direccion General del Instituto Politéenico Nacional, sita en la Unidad Profesional “Adolfo
Lopez Mateos”, Zacatenco, C.P. 07738, México, Distrito Federal, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 8, fraccion I, de la Ley Organica del Instituto Politécnico
Nacional, en ejercicio de las facultades y obligaciones que me confieren los articulos 14,
fracciones 111, de la Ley citada, 141, del Reglamento Interno de esta Casa de Estudios y
6, fraccion VI, de su Reglamento Orgénico, he tenido a bien expedir el Manual de
Organizacion del Centro Nacional de Calculo, como un soporte a la gestion
institucional, con el proposito de contribuir a mejorar la distribucién de competencias de
caracter organico-administrativo, delimitar la autoridad y la responsabilidad, reflejar la
division armonica del trabajo e integrar en forma coordinada las actividades

institucionales, para el mejor cumplimiento de las funciones sustantivas de esta Casa de
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INTRODUCCION

Para dar cumplimiento a las disposiciones del Gobierno Federal en materia de
modernizacidn de las estructuras organizacionales de la Administracion Publica Federal
y en congruencia con la reestructuracion organico administrativa del Instituto Politécnico
Nacional, impulsada para actualizar los registros de sus esquemas de integracion,
operacion y control, asi como fortalecer las funciones de apoyo y gestion a las tareas
sustantivas y eficientar, entre otras, la prestacion de los servicios informaticos y de
comunicaciones, se presenta el Manual de Organizacién del Centro Nacional de
Célculo.

Los cambios efectuados son consecuencia de la revision del registro organico del
Centro Nacional del Calculo ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de la
expedicion del Manual de Organizacion General del Instituto, de las actualizaciones del
marco juridico administrativo y de los ajustes organico-funcionales realizados a las
unidades académicas y administrativas, conforme a su naturaleza y fines especificos.

La orientacidn de los contenidos organico-funcionales tiene dos caracteristicas, la
primera, encaminada a lograr el desarrollo articulado de las funciones del Centro a
través de procesos interdependientes, en interrelacién e interactuantes para lograr las
metas de calidad, oportunidad y con resultados pertinentes. La segunda, hacia el
fortalecimiento de los esquemas de organizacion y funcionamiento con criterios de
autogestion, equidad y productividad de impacto y beneficio social.

El fin que persigue este documento es delimitar las funciones de los 6rganos que
conforman la estructura organica del Centro Nacional del Calculo y orientar a los
responsables de cada uno de sus érganos en la definicion de los tramos de control, las
lineas de mando, los niveles jerarquicos, las relaciones de coordinacion y la asignacion
de la autoridad-responsabilidad. Asimismo, permite el uso racional de los recursos de
que dispone el Centro para la consecucion de su objetivo y evita, ademas, la evasion,
omision o duplicacion de funciones.

En el Manual de Organizacion del Centro Nacional de Célculo, se contemplan los
aspectos referidos a la reestructura organico funcional hasta el nivel jerarquico de

departamento, conteniendo ademas de esta introduccion, los rubrO$ sobte,_ S —

|n1.» Uil

Antecedentes, que describe la evolucion organica y administrativa deI Cén-tro:-—
' | I | .,._] JI 11
Marco Juridico-Administrativo, que establece el conjunto de las normas; que regulan I

atribuciones y el ejercicio de las funciones encomendadas. E{ﬁ EGIST
b s Vo 8 _E

Atribuciones, que describe el marco de competencias establecidas en el Reglam_er_1t6'
Orgénico del Instituto, a partir del cual se hace la definicién final.
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Organigrama, que define la representacion grafica de la organizacion autorizada.
Estructura Organica, que relaciona la jerarquiza a los érganos que conforman el Centro.

Objetivo, que establece el quehacer del Centro, de acuerdo con las disposiciones
formales de la ley organica y los reglamentos interno y organico del Instituto para
sustentar tanto la existencia como el contenido de su estructura organico funcional.

Funciones asignadas al Centro, para la consecucion de los objetivos y el cumplimiento
de las atribuciones.

La difusion del manual, estd encaminada a propiciar una mayor coordinacion e
integracion del personal del Centro, al facilitarle la identificacion de las funciones
basicas y servir de instrumento de consulta, por lo que el manual deberad permanecer
en la unidad responsable como parte de su patrimonio.

SGE-DF-01-04/01 MO-3
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. ANTECEDENTES

La creciente complejidad de los érganos, funciones y datos manejados en el Instituto
Politécnico Nacional, determinaron que en el mes de enero de 1962, el Patronato de
Talleres, Laboratorios y Equipos de este Instituto, conformara una comision cuya
actividad sustantiva seria la elaboracion del proyecto de creacion del Centro Nacional
de Céalculo, que basaria sus operaciones en la tecnologia y métodos de computacion
electronica.

En este sentido, se acordd que dicho proyecto deberia contemplar, entre otros
aspectos, los siguientes:

a) Justificar el establecimiento de un Centro Nacional de Calculo, considerando los
requerimientos administrativos, docentes, de entrenamiento, de investigacion y de
servicio exterior del Instituto Politécnico Nacional.

b) Determinar las caracteristicas del equipo que con mas aproximacion satisficiera los
requerimientos anteriores.

c) Elaborar un estudio econémico que permitiera decidir sobre la conveniencia de
renta o adquisicion del equipo.

d) Determinar las especificaciones de las instalaciones, auxiliares y mobiliario
necesario para el Centro Nacional de Célculo.

e) Determinar las especificaciones generales del local destinado al Centro Nacional
del Calculo.

f) Elaborar las propuestas sobre la utilizacién del equipo en los diversos campos a
gue se destinarian, y

g) Enmarcar todos los aspectos de interés para la adquisicion, instalacion y operacion
del equipo.

Esta comisién quedo integrada por diversas personalidades de Igs sectoiespublico y |
privado, asi como con personal del Instituto Politécnico Nacional." SU OpeTaCIOh ‘digt
inicio a los estudios, mismos que concluyeron con el cumplimiento satisfactorio-de- {es— ",
aspectos antes mencionados y la creacion del Centro Nacional de Calcul (peN C) .del r
Instituto Politécnico Nacional el 7 de enero de 1963 (decreto pre3|denC|al_pubI|cado ene |
DOF, con personalidad juridica y patrimonio), y dependeria del ar;r@matokde Talleres, “'
Laboratorios y Equipos. el -
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El Centro Nacional de Calculo inici6 sus actividades con los departamentos de
Educacién e Investigacion, Computo, Construccion y Mantenimiento, asi como con el de
Administracion, los cuales se encargarian de prestar servicios de computacion al
personal y dependencias del Instituto Politécnico Nacional, asi como a las instituciones
educativas, dependencias gubernamentales y a las empresas descentralizadas y de
participacion estatal que lo solicitaran, asignandole también las de ensefiar en temas de
computacién y realizar investigacion de campo en el area de su competencia.

En 1965 el Centro Nacional de Calculo comenzo a impartir estudios de posgrado con la
Maestria en Ciencias de la Computacion.

En marzo de 1967 el Centro Nacional de Calculo pas6é a depender de la Comision de
Operacion y Fomento de Actividades Académicas, con la estructura organica
originalmente planteada; y en 1979 se reestructur6 organicamente creandose la
Subdireccion de Docencia e Investigacion.

Para el afio de 1980 fueron incorporados a este Centro Nacional de Calculo, el personal
y funciones de la Division de Sistemas de Informacion que dependia de la Direccion de
Servicios Escolares, con el fin de unificar las actividades informaticas y de computo del
Instituto Politécnico Nacional en un solo 6rgano, también pasa a depender de la
Secretaria Técnica y sufrid una nueva reestructuracion al crearse tres divisiones mas.
En 1981, se cred ademas la Divisién de Informética.

Asi mismo, por primera vez desde su creacion, fueron desarrollados por la Divisién de
Desarrollo de Sistemas en colaboracioén con la Division de Produccion, los sistemas de
ndémina e impresion de cheques para el pago de salarios al personal, cumpliendo con
ello, lo dispuesto en la V Etapa de la Reforma Administrativa.

En noviembre de 1982, el Centro pasa a depender directamente de la Direccion
General del Instituto Politécnico Nacional, y con la creacién de la Direccion de
Informatica dependiente de la Secretaria Técnica, por acuerdo del Consejo General
Consultivo de fecha 25 del mismo mes y afio, la Division de Informatica desaparece de
la estructura del Centro, para evitar duplicidad de funciones.

En 1993, en el Instituto Politécnico Nacional se establecié un proyecto con el propdsito
de apoyar las funciones administrativas, apoyandose en la integraqién de_La_intormacién_ =
dentro de una base de datos institucional soportada por una serie 'de ab“C&CIOﬂeS‘ At
integradas en una red administrativa de computo con tecnologia de punta Aam— 1
| 30 JUN. 2010 i

(D rICcTO A
e Ml | o Sy, B L | ™% ‘G‘
| REGIsTRADQ
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Esto y la reestructuracion que se llevé a cabo en la administracion central del Instituto
Politécnico Nacional en 1996, afectd al Centro Nacional de Calculo al reubicarse de la
Direccion General a la Secretaria de Administracion; ademas de que se reorientaron
sus funciones a la gestion de la red administrativa de cémputo, asi como a la atencion
de los requerimientos del computo administrativo de la Institucion, lo que originé que el
Centro dejara de impartir estudios de posgrado, éstos fueron transferidos al Centro de
Investigacion en Computacion, por lo que algunos de sus érganos fueron reubicados en
otras areas del Instituto Politécnico Nacional, como el caso de la Divisiébn de Operacion
y sus departamentos, que pasaron a formar parte de la estructura de la Direccion de
Recursos Humanos; por lo que su estructura quedé conformada de la manera siguiente:

La Direccion, con el Departamento de Normatividad y el de Servicios Administrativos; la
Division de Disefio y Desarrollo de Sistemas Administrativos con los departamentos de
Planeacion de Sistemas, Disefio y Desarrollo de Sistemas y el Capacitacion e
Implantacion de Sistemas; la Division de Soporte Técnico de Computo Administrativo,
con los departamentos de Administracion de la Red de Cémputo, de Soporte Aplicativo
y de Ingenieria.

En el afilo 2000, se modifico la nomenclatura del Departamento de Normatividad por
Departamento de Normatividad y Base de Datos.

A partir de junio de 2001, el Instituto Politécnico Nacional inicié un proceso de revision
estructural, accion que en principio no incluyé a las escuelas, centros y unidades. Sin
embargo, si se actualizd su registro ante las secretarias de Hacienda y Crédito Publico
y de Contraloria y Desarrollo Administrativo. Esto motivé que la estructura del Centro
Nacional de Calculo, permaneciera intacta, no asi su adscripcion, ya que se reubica de
la Secretaria de Administracion a la Secretaria de Apoyo Académico, buscando unificar
el mando y redimensionar los beneficios de los servicios de informatica y comunicacion
para la tarea académica y administrativa.

En noviembre del afio 2002, el Centro Nacional de Calculo sufre una reestructuracion,
en donde se crea la Division de Planeacién y Normatividad Informética, y un puesto
homologo especifico denominado Encargado de Acuerdos de Director de Area y
Centro. Ademas, se determind el cambio de denominacién por efecto homologado en
los 6rganos siguientes:

» Departamento de Planeacion de Sistemas por el Departamento dé Planeacion y
Normatividad. e

o ‘.-! I !“ .:r ..::,

» Departamento de Disefio y Desarrollo de Sistemas por el Departa‘mento Dlse

Desarrollo de Arquitecturas de Solucion. E\'ﬁ FGISTRADOD

31——
| ‘<

» Departamento de Capacitacion e Implantacion de Sistemas por el Departamento _dé_
Capacitacion.

SGE-DF-01-04/01 MO-3
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» Departamento de Administracion de la Red de Computo por el Departamento de
Soporte y Mantenimiento de Sistemas de Informacion.

» Departamento de Soporte Aplicativo por el Departamento de Evaluacion y
Aplicacion de Nuevas Tecnologias de Informacion.

» Departamento de Ingenieria por el Departamento de Integracion y Explotacion de
Informacion Institucional.

» Departamento de Normatividad y Bases de Datos por el Departamento de
Administracion y Afinacion de Bases de Datos.

= Division de Soporte Técnico de CoOmputo Administrativo por Division de Explotacion
de Tecnologias de Informacion.

La actualizacion del registro del Centro Nacional de Calculo se contempla en el afio
2003 de la manera siguiente: Direccion, la Division de Planeacion y Normatividad
Informatica con los departamentos de Planeacion y Normatividad, de Evaluacion y
Aplicacion de Nuevas Tecnologias de Informacién y de Capacitacion; Division de
Explotacion de Tecnologias de Informacion, con los departamentos de Disefio y
Desarrollo de Arquitecturas de Solucion, de Soporte y Mantenimiento de Sistemas de
Informacion, y de Integracion y Explotacion de Informacion Institucional. Ademas de los
departamentos de Servicios Administrativos y de Administracion y Afinacion de Bases
de Datos con dependencia del Director; y el Comité Interno de Proyectos como érgano
colegiado creado para impulsar el apoyo consensuado a las decisiones y acciones del
Centro.

En el afio 2005 el Instituto dispone de una nueva estructura organico-administrativa, en
la cual se muestra el cambio de adscripcion del Centro Nacional de Célculo
dependiendo ahora de la Coordinacion General de Servicios Informaticos, dando pie a
una transformacion interna del Centro, en la cual se destaca el cambio de nombre de
las dos Divisiones existentes y la unificacion de seis jefaturas de Departamento a solo
cinco, pues se suprimio el Departamento de Integracion y Explotacién de Informacion
Institucional y los siguientes cambios de denominacién; la Division de Planeacion y
Normatividad Informética por Divisién de Ingenieria de Software,y Administracién.de |

Bases de Datos, la Division de Explotacion de Tecnologias de Informacion por' Division 1oty

de Desarrollo de Sistemas, El Departamento de Evaluacién y Aplicacion-de—Nuevas-
Tecnologias de Informacion por Departamento de Tecnologias Web, el Pepartamento 'r
de Planeacion y Normatividad por Departamento de Ingenieria,y Normalizacion de |
Software, el Departamento de Desarrollo de Arquitecturas fde= ;Salucign = por
. . AN | e
Departamento de Desarrollo de Algoritmos y Sistemas Colaborati
de Soporte y Mantenimiento de Sistemas de Informacién por Departamento de

SGE-DF-01-04/01 MO-3
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Afinacion de Bases de Datos y Auditoria Informatica, quedando como a continuacion se
muestra:

Direccion
e Comité Interno de Proyectos.
e Encargado de Acuerdos.
e Departamento de Servicios Administrativos.
Divisién de Division de Ingenieria de software y Administracion de Bases de Datos.
e Departamento de Ingenieria y Normalizacién de Software.
¢ Departamento de Afinacidn de Bases de Datos y Auditoria Informatica.
Division de Desarrollo de Sistemas.
e Departamento de Tecnologias Web.

e Departamento de Desarrollo de Algoritmos y Sistemas Colaborativos.

L

SGE-DF-01-04/01 MO-3
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Il. MARCO JURIDICO ADMINISTRATIVO

El Centro Nacional de Calculo dependiente de la Coordinacion General de Servicios
Informéticos del Instituto Politécnico Nacional le resultan aplicables, en lo conducente,
entre otras disposiciones normativas, contenidas en los ordenamientos e instrumentos
juridicos y administrativos siguientes:

— Constitucion Politicg de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-11-1917. Ultima reforma. D.O.F. 24-VIII-2009.

CcODIGOS

— Cadigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928. Ultima reforma. D.O.F. 28-1-2010.

— Cadigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VIII-1931. Ultima reforma. D.O.F. 20-VIII-2009.

LEYES

— Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-X11-1976. Ultima reforma. D.O.F. 17-VI-2009.

— Ley General de Educacion.
D.O.F. 13-VII-1993. Ultima reforma. D.O.F. 22-VI-2009.

— Ley Organica del Instituto Politecnico Nacional.
D.O.F. 29-XI1-1981. Ultima reforma. D.O.F. 28-V-1982 (fe de erratas)

— Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-111-2006. Ultima reforma. D.O.F. 31-XI1-2008.

— Ley de Planeacion.
D.O.F. 05-1-1983. Ultima reforma. D.O.F. 13-VI-2003.

§ - — e s

1 IME TUTOY 200 TR M

— Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria- del Apartado-;
B del Articulo 123 anstitucional. 10 UM 2010 'r
D.O.F. 28-X11-1963. Ultima reforma. D.O.F. 03-V-2006. el

D
!

r% |
b

— Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servid
D.O.F. 13-111-2002. Ultima reforma. D.O.F. 28-V-2009.

15N

LT 1 1))
s BRI
icos.” " MR

I
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— Ley Federal de Derechos.
D.O.F. 31-XII-1981. Ultima reforma. D.O.F. 27-XI-2009.

— Ley de Ciencia y Tecnologia.
D.O.F. 05-VI-2002. Ultima reforma. D.O.F. 12-VI-2009.

— Ley Organica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
D.O.F. 05-V-2002. Ultima reforma. D.O.F. 24-1V-2006.

— Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2002. Ultima reforma. D.O.F. 06-VI-2006.

— Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004. Ultima reforma. D.O.F. 31-VIII-2007.

— Ley de la Propiedad Industrial.
D.O.F. 27-VI-1991. Ultima reforma. D.O.F. 06-1-2010.

— Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VI1I-1994. Ultima reforma. D.O.F. 30-V-2000.

— Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 04-1-2000. Ultima reforma. D.O.F. 28-V-2009.

— Ley Federal de Radio y Television.
D.O.F. 19-1-1960. Ultima reforma. D.O.F. 16-VI-2009.

— Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
D.O.F. 01-VII-1992. Ultima reforma. D.O.F. 30-1V-20009.

— Ley de Vias Generales de Comunicacion.
D.O.F. 19-11-1940. Ultima reforma. D.O.F. 25-X-2005.

— Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 24-XI1-1996. Ultima reforma. D.O.F. 23-VII-2003.

— Ley Federal de Telecomunicaciones. st Byl

D.O.F. 07-VI-1995. Ultima reforma. D.O.F. 09-11-2009. 30 U 201

b B RS AL
o b 2 | VA

— Ley del Sistema Nacional de Informacion, Estadistica y Geogréfitlfi;_}: ‘,J-j'»_...'i-x" .
D.O.F. 16-1VvV-2008. Y

&

o
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. )
D.O.F. 20-VIII-2001. Ultima reforma. D.O.F. 30-XI-2006.

Reglamento del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
D.O.F. 23-XI-1994.

Reglamento de la Ley Federal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-VI-2006. Ultima reforma. D.O.F. 04-1X-2009.

— Reglamento de la Ley de Informacién Estadistica y Geografica
D.O.F. 03-XI-1982. Reformas y adiciones D.O.F. 24-11-2004.

— Lineamientos Especificos para la Aplicacion y seguimiento de las Medidas de
Austeridad y Disciplina del Gasto de la Administracion Publica Federal.

INTERNOS

— Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional.
G.P. Octubre 30 de 1998. Ultima reforma. G.P. Enero 31 de 2004.

— Reglamento Orgénico del Instituto Politécnico Nacional.
G.P. Septiembre 1 de 2009.

— Reglamento para la Operacion, Administracion y Uso de la Red Institucional de
Computo y Telecomunicaciones del Instituto Politécnico Nacional.
G.P. Julio 31 de 2006.

— Reglamento de Servicio Social del Instituto Politécnico Nacional.
G.P. Octubre 31 de 2006.

&

— Reglamento de Diplomados del Instituto Politécnico Nacional. e e ‘i
G.P. Junio 31 de 1993. e =]

— Reglamento de Planeacion. T S —
G.P. Enero 1 de 1990. Eﬂf EGISTRADCO

— Reglamento de Evaluacion.
G.P. Octubre 1 de 1991.
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— Decreto por el que se aprueba el programa especial de mediano plazo denominado
Desarrollo Informatico.
D.O.F. 06-V-1996.

— Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad y disciplina del gasto de
la Administracion Publica Federal.

— Decreto para realizar la entrega — recepcion del informe de los asuntos a cargo de los
servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse
de su empleo, cargo o comision.

D.O.F. 14-1X-2005.

ACUERDOS
EXTERNOS

— Acuerdo por el que se aclaran atribuciones del Instituto Politécnico Nacional.
D.O.F. 10-111-2006.

— Acuerdo que establece las disposiciones que deberdn observar los servidores
publicos al separarse de su empleo, cargo o comision, para realizar la entrega-
recepcion del informe de los asuntos a su cargo y de los recursos que tengan
asignados.

D.O.F. 10-111-2005.

— Acuerdo mediante el cual se establecen las disposiciones que se aplicaran en la
entrega y recepcion del despacho de los asuntos a cargo de los titulares de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y de los servidores
publicos hasta el nivel de director general en el sector centralizado, gerente o sus
equivalentes en el sector paraestatal.

D.O.F. 5-1X-1988.

— Acuerdo No. 114 por el que se dispone que los programas de CompuIaCJQn_podran ]

inscribirse en el Registro Publico de Derechos de Autor. | TS BRUTEGNIGE
D.O.F. 8-X-1984. prastidiohils ‘._'__'_..’.::_'._.

10 JUN, 20§
— Acuerdo por el que se establecen normas para la prestacign de Ta declaramon

patrimonial de los Servidores Publicos, que determina la Ley. Eﬁ\'f EG T i'"”;~.~f*' _
-tP ik | FLALIY

D.O.F. 9-11-1983.
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— Lineamientos para la adquisiciébn de equipos, programas y sistemas de cémputo,
contratacion de servicios para el desarrollo de programas y sistemas, asi como de
adquisicién de accesorios y demas bienes e instrumentos que estan integrados por
componentes electronicos que controlen o tengan como referencia fechas para su
operacion.

D.O.F. 10-1X-1998.

INTERNOS

— Acuerdo por el que se reforman diversos articulos del Reglamento para la Operacion,
Administracion y Uso de la Red Institucional de Computo y Telecomunicaciones del
Instituto Politécnico Nacional.

G.P. Octubre 31 de 2008.

— Oficio-circular DG/O2/AG/20/05/02-11 sobre la competencia exclusiva del Director
General de expedir las normas y disposiciones de caracter general para la mejor
organizacion y funcionamiento administrativo del Instituto.

— Acuerdo No. 6 por el que se dispone que los instructivos, circulares y demas érdenes
de caracter académico, técnico y administrativo, que dicten las autoridades de las
escuelas, centros y unidades de ensefianza y de investigacion del IPN, deberan estar
fundados en la Ley Organica y el Reglamento Interno del Instituto, asi como en el
Reglamento General de la Escuela y en las demas disposiciones de caracter general
gue expida la Direccion General de la propia Institucion.

G.P. Mayo de 1981.

— Acta de Creacioén del Centro Nacional de Calculo.
D.O.F. 9-1-1963.

PLANES Y PROGRAMAS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

— Modelo Educativo.
— Modelo de Integracion Social.

— Programa de Desarrollo Institucional.

— Programa Institucional de Mediano Plazo. e e pr

— Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo de la Coordinacién Genhetal de

Servicios Informaticos. g oy anis: |
1 30 JUN. 2010 |

— Programa Estratégico de Investigacion y Posgrado. !

. N o REGISTRADO
— Programa Estratégico de Vinculacion Internacionalizacion y Coo;igr‘aéroh:'_‘- i L 4

— Programa Operativo Anual Institucional.
— Manual de Organizacion General.

SGE-DF-01-04/01 MO-3



INSTITUTO ’ Hoja: 13
POLITECNICO MANUAL DE ORGANIZACION DEL
CENTRO NACIONAL DE CALCULO

L NACIONAL De- 36 )

[ll. ATRIBUCIONES

Articulo 78 Al titular del Centro Nacional de Calculo de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 229 del Reglamento Interno y 27 del presente Reglamento, le corresponde:

I.  Proponer al superior inmediato los proyectos de normas, politicas, programas,
lineamientos, estrategias, objetivos, metas e instrumentos para la integracion, el
funcionamiento y la evaluacién del computo institucional, implantar lo aprobado y
supervisar su cumplimiento;

[I.  Concurrir en la integracion y el desarrollo del programa institucional de desarrollo
informatico, asi como la instrumentacion del mismo en el ambito de su
competencia,

[ll. Coadyuvar al desarrollo del sistema institucional de informacion, disefar,
desarrollar, programar, validar e implementar los sistemas informaticos solicitado
por las dependencias politécnicas, supervisar su operacion y proporcionar su
mantenimiento;

IV. Coordinar la implantacion de las bases, las politicas y los lineamientos de gobierno
electrénico aprobados para la estructuracion, la operacion y el control de los
programas (software), de computo que apoya el desarrollo de las funciones del
Instituto y supervisar su cumplimiento;

V. Planear y programar, con la participacion de las dependencias politécnicas, la
implantacion de las acciones necesarias que faciliten el procesamiento de la
informacion, de acuerdo con los criterios de suficiencia, veracidad, oportunidad y
seguridad;

VI. Dirigir y controlar la administracion, uso y manejo de los programas de cémputo y
asesorar a las dependencias politécnicas en su aplicacién, para fomentar el orden,
la coherencia y unidad de los servicios de computo;

VII. Coordinar la realizacion de los estudios de viabilidad y factibilidad de adquisicion o
arrendamiento de programas y servicios para que el computo pueda integrar,
procesar, distribuir y controlar la informacion, conforme a 1105 estanda.res.
requeridos por las dependencias politécnicas; A o u" '

'r

VIII  Coordinar la asesoria y el apoyo que en materia de computo y: *m}mejé dall ia|

tecnologia de la informacion, incluidas aplicaciones web, | Q- Confqrme a su-,
competencia le requieran las dependencias polltecnlca‘g y ‘COHUOMI’ sue.* 8
resultados;

’w-*
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IX.  Proporcionar, en el ambito de su competencia, la informacion solicitada por la
unidad de enlace del Instituto, en los términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,

X. Programar y proporcionar los servicios de capacitacion que se requieran para
una adecuada implantacion de los sistemas informéaticos, y

XI. Las demas atribuciones que sean necesarias para el ejercicio de las anteriores.

SGE-DF-01-04/01 MO-3
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V. ESTRUCTURA ORGANICA

L20000

L20100

L20300

L21000

L21100

L21200

L22000

L22100

L22200

CENTRO NACIONAL DE CALCULO
COMITE INTERNO DE PROYECTOS
ENCARGADO DE ACUERDOS
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DIVISION DE INGENIERIA DE SOFTWARE Y ADMINISTRACION
DE BASES DE DATOS

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA Y NORMALIZACION DE
SOFTWARE

DEPARTAMENTO DE AFINACION DE BASES DE DATOS Y
AUDITORIA INFORMATICA

DIVISION DE DESARROLLO DE SISTEMAS
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS WEB

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE ALGORITMOS Y
SISTEMAS COLABORATIVOS

&
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VI. OBJETIVO

Establecer las bases y politicas para la planeacién, creacion, implantacién, operacion,
aprovechamiento, administracion y el control de los sistemas de coémputo y de
informacion de las funciones técnicas y administrativas del Instituto, asi como las
metodologias y los estdndares de analisis, disefio y construccién de las arquitecturas
institucionales y de la capacitacién para el desarrollo de tecnologias y la sistematizacién
de la informacidn de manera congruente con los requerimientos de las Escuelas,
Centros, Unidades de Ensefianza, de Investigacion, y demas dependencias del Instituto
que repercutan en un mejoramiento significativo en su funcionamiento y productividad.

&

T
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VII. FUNCIONES

DIRECCION

— Dirigir la formulacion del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo del
Centro, asi como del Programa Operativo Anual y el Anteproyecto de Programa
Presupuesto; presentarlos ante las instancias correspondientes, y controlar su
desarrollo.

— Proponer a la Coordinaciéon General de Servicios Informéticos las normas, politicas,
programas, objetivos y metas para la integracion, operacion y control del computo
institucional, conforme a los modelos de integracién social y educativa institucionales;
aplicar lo aprobado, y supervisar su cumplimiento.

— Colaborar en el desarrollo del sistema institucional de informacién, asi como disefiar,
desarrollar, programar, validar e implementar los sistemas informaticos solicitados por
las dependencias politécnicas, supervisar su operacion y proporcionar los servicios
de mantenimiento.

— Dirigir, coordinar e implantar las bases, politicas y lineamientos de gobierno
electronico aprobados para la estructuracion, operacién y el control de los programas
del cdmputo electronico, que apoya al desarrollo de las funciones del Instituto;
evaluar y supervisar su cumplimiento.

— Coadyuvar en la formulacion del programa institucional de desarrollo informético, asi
como a la instrumentacion del mismo en el &mbito de su competencia.

— Dirigir, planear y programar, con la participacion de las dependencias politécnicas del
Instituto, la implantacion de las acciones necesarias que faciliten el procesamiento de
su informacion, de acuerdo con los criterios de suficiencia, veracidad, oportunidad y
seguridad.

— Dirigir y proponer las bases y lineamientos, sistemas y procedimientos técnicos para
la aplicacion de la tecnologia informatica y de comunicaciones en apoyo del cémputo
académico y administrativo; implantar lo aprobado, y supervisar s,u cumphmuanlo ==l

UTO 2047 -:--,;i:.:;-..q

— Dirigir, controlar y administrar el uso y manejo de los programas mstﬂucmnales y—

asesorar a las dependencias politécnicas en su aplicacion para foment@lr eI; @rden., Ia r
coherencia y unidad de los servicios de computo. ! -

[ s At S e An 2
N 'h‘, =iy - 1-_ .g.
B b= e B B % | ]
| TR VIR | LA '*}'-_ & ~';.~b
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_J

— Dirigir la realizacion de estudios de viabilidad y factibilidad de adquisicion o
arrendamiento de programas y servicios para que el coOmputo pueda integrar,
procesar, distribuir y controlar la informacion, conforme a los estandares requeridos
por las dependencias politécnicas.

— Dirigir, coordinar y proporcionar la asesoria y apoyo, conforme a su competencia, que
en materia de computo, comunicaciones y manejo de la tecnologia de la informacion,
incluidas aplicaciones web, le requieran las dependencias politécnicas y controlar sus
resultados.

— Dirigir, programar y proporcionar los servicios de capacitacion que se requieran para
una adecuada implantacion de los sistemas informaticos.

— Informar a la Coordinacion General de Servicios Informaticos acerca del desarrollo y
los resultados de sus funciones, observando el cumplimiento de las politicas
institucionales relacionadas con la cultura de la legalidad, del respeto a los derechos
humanos y la equidad de género.

— Administrar el capital humano, los recursos materiales y financieros, asi como los
servicios generales asignados para el funcionamiento del Centro.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de €l se derive, asi
como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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COMITE INTERNO DE PROYECTOS

Funcionar como foro participativo y de consulta del Centro, para intercambiar
experiencias, proponer soluciones de conjunto, analizar y definir criterios uniformes
para el desarrollo técnico-administrativo.

Proponer las estrategias que faciliten el cumplimiento de los compromisos del Centro,
establecidos en los programas de Desarrollo Institucional, Institucional de Mediano
Plazo, Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo y Operativo Anual.

Analizar la trascendencia de los objetivos y metas planteados para el Centro, asi
como las acciones para el cumplimiento de los mismos y la evaluacién de los
resultados, con el fin de enriquecer la toma de decisiones.

Determinar la viabilidad y factibilidad de los proyectos en materia de la competencia
del Centro, e impulsar su desarrollo.

Sugerir alternativas de solucion a los problemas que se presenten en el desarrollo de
las funciones, programas y proyectos del Centro, de acuerdo con los criterios y las
metas establecidas.

Determinar las politicas administrativas y operativas de orden interno, de conformidad
con los lineamientos y disposiciones vigentes.

Promover e impulsar la participacion de los funcionarios, docentes y del personal de
apoyo Yy asistencia a la educacion del Centro, en la ejecucion de acciones tendientes
a elevar la eficacia, eficiencia y congruencia en el desarrollo de sus competencias.

Proponer los mecanismos necesarios para el seguimiento y evaluaciéon de los
acuerdos derivados del Comité.

Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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ENCARGADO DE ACUERDOS

— Coadyuvar con la Direccion en la integracion de los informes ejecutivos y analiticos
de los diversos proyectos que se programan y realizan en ésta.

— Convocar y dar seguimiento a las reuniones, levantar las actas de las sesiones y dar
seguimiento a los acuerdos adoptados.

— Dar seguimiento a los asuntos, proyectos y documentacion turnada al Centro, e
informar al director sobre el grado de cumplimiento.

— Determinar la viabilidad y factibilidad de los proyectos en materia de la competencia
del Centro, e impulsar su desarrollo.

— Dar seguimiento a la ejecucién de las actividades encomendadas a las é&reas
operativas de la Direccion y mantener informado de los avances a su jefe inmediato.

— Organizar y administrar la agenda de actividades, el control de llamadas y visitas de
la Direccién, con el fin de contribuir al mejor desempefio de sus funciones.

— Supervisar la asignacion y atencion por parte de las areas de la Direccion de las
solicitudes de servicios presentados por las unidades académicas y administrativas
del Instituto.

— Inspeccionar, turnar y controlar la correspondencia recibida y enviada para solventar
los compromisos de la Direccion y atender los asuntos en tramite, de acuerdo con el
sistema de control de gestion establecido.

— Organizar e integrar los Programas Operativo Anual, de mediano Plazo y anual de la
Direccion, asi como los seguimientos respectivos, conjuntamente con las areas que la
constituyen.

— Elaborar y proponer proyectos técnicos académicos que contribuyan a la toma de
decisiones del Director.

— Analizar las problematicas que se presenten, relacionadas con la ddmpetenma dei At
area, contrastar y articular los criterios técnicos con los academlcos para apeftar— '

elementos de solucién, en forma conjunta con las areas involucradas. | 30 JUN. 2010 'r

— Recopilar y analizar datos e informacidbn que permitan ef;wblecen crlterlos q-
elementos de orden académico para la toma de decisiones. X

B ol
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— Coordinar las acciones de organizacion y clasificacion del archivo de la Direccion, de
acuerdo con los lineamientos emitidos en materia de transparencia y clasificacion de
archivos.

— Supervisar que se cumplan en la Direccion, las obligaciones de transparencia, asi
como elaborar los informes solicitados por el enlace institucional en este ambito.

— Solicitar e integrar la informacion relativa a las actividades de la Direccion para
formular los informes que al respecto requieran diversas areas del Instituto.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

— Programar y dar cumplimiento a las normas, politicas y procedimientos establecidos
para el registro y control de los recursos humanos, financieros y materiales, asi como
los servicios generales que el Centro necesita para el desarrollo de sus funciones.

— Tramitar y controlar ante la Direccion de Capital Humano los movimientos y las
incidencias del personal del Centro, asi como entregar los comprobantes de
percepciones a los funcionarios y personal adscrito, recabar las firmas en las néminas
correspondientes.

— Integrar, controlar y mantener actualizados los expedientes de los funcionarios,
personal docente y apoyo y asistencia a la educacion.

— Proponer y coordinar el programa de capacitacion para el personal directivo, docente
y de apoyo y asistencia a la educacion del Centro.

— Programar, organizar y controlar los trabajos de mantenimiento y conservacion de los
bienes muebles del Centro.

— Adquirir, almacenar y suministrar oportunamente los materiales, mobiliario, equipo,
refacciones y articulos en general, necesarios para el funcionamiento del Centro.

— Administrar y controlar el ejercicio del presupuesto autorizado para el Centro,
conforme a las disposiciones vigentes.

— Efectuar la consolidacion de los informes financieros y presupuestales del Centro, de
acuerdo con las normas, los procedimientos y las disposiciones de la Direccion de
Recursos Financieros.

— Organizar y controlar el registro y actualizacion del activo fijo asignado al Centro, asi
como realizar los tramites de altas, bajas, donaciones, transferencias y enajenaciones
de los bienes ante la Direccion de Recursos Materiales y Servicios del Instituto.

— Realizar los tramites necesarios para sufragar los gastos de aIimentacién_deLpersonaL -
operativo que realiza trabajos de campo, asi como los V|at|co‘s hatflonales ew
internacionales que se requieran para el cumplimiento de las funC|ones ———e -

|
'! I“‘-] Jli' |

— Participar en la elaboracién de los programas Estratégico de Desarrblfo de Medlano |

Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional &?Imormamon eq el-». )

l-

ambito de su competencia. e s ¢
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— Elaborar el Anteproyecto de Programa Presupuesto del Centro, con la participacion
de las areas competentes, y realizar su seguimiento y evaluacion en el &mbito de su
competencia.

— Elaborar e integrar los informes que se requieran, en el ambito de su competencia.

— Atender las demas funciones que se requieran dentro de su ambito de competencia.

L
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DIVISION DE INGENIERIA DE SOFTWARE Y ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS

— Supervisar la instalacion de las aplicaciones informaticas desarrolladas por el Centro,
con el propdsito de apoyar las labores técnicas y administrativas del Instituto.

— Supervisar el funcionamiento de los sistemas de informacion desarrollados e
implantados por el Centro, con el propésito de programar su mantenimiento
preventivo.

— Supervisar la aplicacion y seguimiento de las normas técnicas que se definan en
materia de disefio y operaciéon de Sistemas de informacion.

— Coordinar y dirigir la instalacion del equipo de cOmputo y comunicaciones que
requieran las areas técnicas y administrativas del Instituto.

— Establecer el calendario para proporcionar el mantenimiento correctivo de los equipos
y plataformas de computo que soportan los sistemas de informacién a cargo del
Centro.

— Formular y establecer metodologias para el registro, clasificacion y catalogacion de
los bienes informéticos asignados al Centro.

— Mantener comunicacion con empresas proveedoras de equipo de cOmputo y
comunicaciones para atender los asuntos en materia de su competencia.

— Apoyar conjuntamente con los diferentes departamentos de cémputo en la solucién a
los problemas que surjan con relacion con el uso, la operacion de equipo y utilizacién
de los sistemas que lo integran.

— Supervisar y controlar las actividades de respaldo y recuperacion de la informacion,
asi como de los sistemas en caso de catéastrofe.

— Asesorar a los usuarios en el trabajo con las tecnologias de la informacién
especificas a los sistemas de informacion, para programar el mantenimiento
preventivo que se requiera en las unidades académicas, tecnu;as y_admwslratlvas_ o
del Instituto. | INSITTLTO BOLTES

— Coordinar la evaluacion sobre el estado fisico, utilizacion y aprovecha{nﬁent{a de,.las r
recursos informaticos (fisicos, légicos y humanos) en las areas tecnlcas y|

administrativas que lo reqUIeran' | = i 2RI TDAMN {“‘ Y
'{\ B B ﬂ |."'.._~k";'-_;. 3% LF

B ol

— Asesorar a los usuarios, en el manejo de los equipos y plataformas mformatlcas
instalados en los servidores del Centro, asi como en el manejo de
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microcomputadoras, periféricos y demas dispositivos utilizados en apoyo a la labor
técnica y administrativa.

— Coordinar la asesorar a los usuarios en la instalacion y uso de equipo (impresoras y
microcomputadoras) para auxiliar las labores técnicas y administrativas del Instituto.

— Organizar la consolidacion de la informacion y la elaboracion de la estadistica de su
competencia, e informar a la Direccion del CENAC acerca del desarrollo y los
resultados de sus funciones.

— Coordinar en conjunto con las areas involucradas, la integracion y actualizacion
permanente de los sistemas y bases de datos institucionales.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para los Sistemas Institucionales y las estadisticas que se deriven, asi como la
solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Participar en la elaboracion de los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para los Sistemas Institucionales, en el ambito de
su competencia.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA Y NORMALIZACION DE SOFTWARE

— Participar en la elaboracién de los proyectos de normas, politicas, programas,
estrategias, objetivos y metas en materia de informatica para el ambito de
competencia del Centro, participar en su implantacién y supervisar su cumplimiento.

— Establecer los procedimientos técnicos, administrativos y de coordinacién en materia
informatica en los dominios de los sistemas de informacion de las areas técnica y de
administracion.

— Elaborar y actualizar las lineas y recomendaciones relativas a la elaboracion de
indicadores de productividad informatica para las areas técnica y de administracion.

— Establecer las bases y logistica de organizacién y operacion para los grupos de
trabajo de los sistemas de informacion a cargo del Centro.

— Elaborar los catalogos detallados de requisitos para describir con precision el o los
sistemas de informacion a cargo del Centro, con base en entrevistas y sesiones de
trabajo con los responsables de las areas usuarias.

— Establecer las bases de interlocucion entre los usuarios y el equipo de proyectos de
disefio, desarrollo de arquitecturas y de administracion y afinacion de bases de datos
para el disefio de los modelos de datos y los modelos de clases e integracién.

— Disefiar, conjuntamente con los demas departamentos de las dos divisiones del
Centro el marco indicativo y los catalogos de operacion de los proyectos informaticos
con orientacién a convertirse en sistemas de informacion.

— Apoyar la celebracion de las auditorias de implantaciéon y actualizacion de los
sistemas de informacion desarrollados y de las acciones que se ejecuten para el
mantenimiento correctivo de las aplicaciones.

— Supervisar y verificar que en el desarrollo de los sistemas de informacion, se cumplan
y apliquen las metodologias y los estandares establecidos.

— Llevar a cabo las acciones pertinentes con las unidades respohsables del |nstrtut0"
para detectar las necesidades de servicios en materia de computo—aeadem1co -
administrativo y de gestion institucional. 30 JUN. 2010 'r

i« U |

l-

— Analizar y evaluar las solicitudes de disefio y desarrollo de Slst mas de Jnformaclpn-». g
de las unidades administrativas y técnicas del Instituto. A
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— Realizar la planeacion de los requerimientos, especificaciones y la ejecucion de las
actividades para el andlisis, disefio y desarrollo de los sistemas de informacion que
requieran las unidades responsables del Instituto.

— Desarrollar las acciones de seguimiento necesarias para que los resultados se
obtengan, conforme a lo planeado y con la calidad y oportunidad requerida.

— Verificar que los resultados de los sistemas de informacion en desarrollo, cumplan
con las especificaciones y los requerimientos de los usuarios.

— Elaborar y presentar los informes de los proyectos en desarrollo, conforme al
programa de trabajo autorizado.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de ella se derive, asi
como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Participar en la elaboracién de los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional de Informacion, en el
ambito de su competencia.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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DEPARTAMENTO DE AFINACION DE BASES DE DATOS Y AUDITORIA INFORMATICA

— Administrar las bases de datos del Centro y participar en el disefio fisico de datos, la
definicion de la estructura fisica de los datos especificos para los sistemas de
informacion de las areas técnicas y de la administracion del Instituto, conforme a las
caracteristicas especificas del sistema de gestion de base de datos concreto a
utilizar, los requisitos establecidos para el sistema de informacién y las
particularidades del entorno tecnoldgico.

— Definir los mecanismos de migracion y carga inicial de datos y participar activamente
en su realizacion, establecer los procesos de operacion para el tratamiento de los
datos y estimar, en caso de una migracion de datos, los volimenes de las estructuras
de datos implicadas.

— Desarrollar y proponer en coordinacion con el Departamento de Tecnologias Web, los
estandares que permitan la identificacion de la gama de productos de base de datos
que existen en el mercado de las nuevas tecnologias de la informacion.

— Programar, organizar y supervisar, en coordinacion con el Departamento de
Ingenieria 'y Normalizacion de Software, la instalacion, funcionamiento vy
mantenimiento de las bases de datos institucionales, asi como controlar las
actividades de respaldo y recuperacion de informacion y de los sistemas en caso de
catastrofe.

— Definir y disefiar, en coordinacion con el departamento de Ingenieria y Normalizacion
de Software, las bases de datos para los procesos técnicos y administrativos del
Instituto, desde su concepcion hasta las especificaciones de su estructura fisica y
l6gica.

— Organizar y supervisar, las actividades de disefio y creacion de las bases de datos
relacionales de las redes de computo académico y administrativo del Instituto.

— Llevar a cabo, el mantenimiento de las bases de datos que conforman a los diferentes
sistemas técnicos y administrativos del Instituto.

— Documentar y mantener actualizados los manuales de admlnlstrac1oh ’téchlca de las®
bases de datos institucionales. e
‘! 511..‘ Jll .[
— Supervisar la consolidacion de la informacion y la elaboracion de la estadlstlca de su |

competencia. S T A
’ E‘*— EGISTRADQO

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de ella se derive, asi
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como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Participar en la elaboracion de los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional de Informacion, en el
ambito de su competencia.

— Informar al Director del Centro acerca del desarrollo y los resultados de sus
funciones.

— Atender las demas funciones que se requieran dentro de su ambito de competencia.

L
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DIVISION DE DESARROLLO DE SISTEMAS

— Presentar al Director del Centro las propuestas de normas, politicas, programas,
estrategias, objetivos y metas para el disefio, administracion y desarrollo de los
sistemas de informacion institucionales implantar lo aprobado y supervisar su
cumplimiento.

— Organizar y supervisar la implantacion y aplicacion de las politicas, lineamientos y
acciones aprobadas, en la esfera de su competencia, para la estructuracion,
operacion y el funcionamiento de los servicios de informatica que apoyen a las
funciones técnicas y administrativas del Instituto.

— Disefiar en coordinacién con la Division de Ingenieria de Software y Administracion
de Bases de Datos, los principios y procesos de explotacion de las tecnologias de
informacion residentes en el Centro.

— Organizar el disefio y establecimiento de los procedimientos para la operacion y
evaluacion de los sistemas desarrollados por el Centro, para las unidades
académicas y administrativas del Instituto conforme a la normatividad vigente.

— Captacién de necesidades informaticas en el Instituto y definicibn de planes y
programas para su satisfaccion por medio de sistemas de informacion.

— Organizar la deteccion y revision de las nuevas tecnologias que surjan en el campo
de la informatica para su utilizacion en el desarrollo de los sistemas de coOmputo.

— Programar, organizar y controlar el desarrollo de los estudios de viabilidad y
factibilidad para la aplicacion de moderna tecnologia de la informacion en el
desarrollo de los sistemas de informacion institucionales de caracter estratégico.

— Establecer, en coordinaciébn con la Divisibn de Ingenieria de Software vy
Administracion de Bases de Datos, una vision precisa de las tecnologias existentes
en la actualidad o que se valora incorporar, en cuanto a sus requerimientos técnicos,
entorno e infraestructura orientada a la implantacion e integracion con otros sistemas
de informacion existentes.

— Establecer las lineas de validacion y aprobacion de los procesos de explotamon de

las nuevas tecnologias que sustentan los sistemas de informacion administrados por- &

el Centro. 30 JUN. 2010

— Establecer, en coordinacibn con la Divisibn de Ingenle[)ba;%ade $oftware y-w“

Administracion de Bases de Datos, entornos de operacion y los esttéiéglcds
para los proyectos de explotacion de las tecnologias de informacion especificas, para
los proyectos institucionales encargados al Centro.

!

_;_.

’w-*
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— Programar, organizar, y controlar la implantacion y actualizacion de los sistemas de
informacion institucionales, asi como la liberacién y administracion de los nuevos
sistemas de informacion que se requieran.

— Programar y organizar, en coordinacion con las unidades responsables del Instituto,
las acciones necesarias para detectar nuevos usos y procedimientos relativos a la
explotacion de informacion de las areas técnicas y de administracion.

— Programar y organizar, en conjuncion con la Divisién de Ingenieria de Software y
Administracion de Bases de Datos del Centro, el desarrollo de los estudios de
viabilidad y factibilidad, relativas a la aplicacion de modernas tecnologias de la
informacion orientadas a la explotacion de informacion institucional para los dominios
técnicos y administrativos y de la gestion educativa.

— Organizar y supervisar en coordinacion con la Divisién de Ingenieria de Software y
Administracion de Bases de Datos, el establecimiento de programas y proyectos para
la renovacion de los equipos de computo e infraestructura tecnoldgica de tales
dominios, en los sitios en que operan los sistemas de informaciéon implantados.

— Programar y controlar las actividades de soporte técnico en la instalacion de
hardware y software de los sistemas de informacion a cargo del Centro.

— Programar y organizar la implantacion de los procedimientos para el control y
actualizacion del software y hardware del Centro.

— Programar y organizar la consolidacién de la informacion y la elaboracion de las
estadisticas de su competencia e informar a la Direccién del Centro acerca del
desarrollo y los resultados de sus funciones.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de ella se derive, asi
como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Participar en la elaboracion de los programas Estratégico de Desarrbﬂo de Medlano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional de Informacron en eI—
ambito de su competencia. 30 JUN. 2010

LY, ".'-. |-y

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su TngELeﬂpLa 3 A My

T
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DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS WEB

— Identificar, evaluar y asegurar el uso de metodologias, estandares y tecnologias de

punta en el desarrollo de sistemas de informacion e ingenieria de sistemas en el
Instituto.

Disefar, elaborar y proponer, en coordinacion con el Departamento de Ingenieria y
Normalizacién de Software los procedimientos para la seleccidon, adquisicién, registro,
control y actualizacion de los bienes informaticos asignados al Centro.

Disefiar e implantar los procedimientos para la operacion y evaluacion de los
sistemas desarrollados.

Desarrollar los estudios de viabilidad y factibilidad para la aplicacibn de modernas
tecnologias de la informacion para el desarrollo de los sistemas de coOmputo de las
areas técnica y de administracion.

Participar, en coordinaciébn con las instancias normativas y operativas, en la
actualizacion del software y hardware de las areas técnicas y de administracion, y
apoyarlas en la implantacion de los nuevos sistemas de informacion.

Llevar a cabo la administracion de los recursos computacionales de la red de
computo del Centro, de acuerdo con la normatividad establecida, y asignar las
cuentas y privilegios a los usuarios del Centro, asi como auditar la utilizacién de las
mismas.

Canalizar y evaluar, en coordinacion con el Departamento de Afinacion de Bases de
Datos y Auditoria Informética, las solicitudes de los usuarios en materia de software y
hardware aplicativo a sus bases de datos, con el fin de determinar la congruencia con
las nuevas tecnologias de la informacién.

Desarrollar y establecer estandares que permitan la identificacion de la gama de
productos que existen en el mercado de las nuevas tecnologias de la informacion.

Supervisar la consolidacion de la informacion de su competenCIa _e_mfoupar a Ia =
Divisién acerca del desarrollo y los resultados de sus actividades| ' =1t "0
Proporcionar y consolidar, en el @mbito de su competencia, la mformacnpn dehCe,ntﬁo r
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de ella se derive, asi |
como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el ma 'f*gb fa Ley Fedqral »;_g“
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Guberna nta],_supeméat Su-
suficiencia, calidad y oportunidad.

’w-*
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— Participar en la elaboracion de los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional de Informacion, en el
ambito de su competencia.

— Atender las demas funciones que se le confieren conforme a su competencia.
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE ALGORITMOS Y SISTEMAS COLABORATIVOS

— Apoyar en la estructuracion del sistema institucional de informacion y su organizacion,
a través del disefio de subsistemas, la especificacion del entorno tecnoldgico y sus
requisitos de operacién, seguridad y control de acceso, asi como la integraciéon de
catalogos de normas y requisitos.

— Definir la configuracion del sistema de informacion respectivo, junto con la
especificacion detallada de los componentes del sistema de informacion.

— Establecer la distribucion fisica del sistema de informacion y de su organizacion en
subsistemas de disefio con la especificacion del entorno tecnolégico, sus requisitos
de operacion, seguridad y control de acceso, complementados con los catalogos de
normas y requisitos.

— Orientar un disefio de escenarios que contemplen los sistemas de informacion
distribuido por la arquitectura cliente/servidor, aplicable a configuraciones de
multinivel en general u otros escenarios y plataformas de trabajo.

— Disefiar, en coordinacion con el Departamento de Afinacion de Bases de Datos y
Auditoria Informatica, la arquitectura de soporte y la configuracién de los moédulos del
sistema de informacion con las especificaciones de construccion, la migracion y carga
de datos.

— Diseflar las especificaciones técnicas del plan de pruebas y los requisitos de
implantacion y evaluacion.

— Preparar el entorno para construir el codigo de posibilidades del producto resultante a
partir del disefio técnico y generar el codigo asociado a los procedimientos de
migracion y carga inicial de datos, asi como elaborar los manuales de usuario.

— Realizar las pruebas unitarias y participar en las pruebas de conjunto de la aplicacion.

— Generar el codigo de componentes y los procedimientos para la ejecucion de las
pruebas de integraciéon y funcionamiento del sistema. —— E oA

— Definir el perfil de formacién de los usuarios finales y en conjunéié‘ﬁ—éé'rf"ldé—

departamentos de Tecnologias Web y Desarrollo de Algorltmos1 y ;Sgstamas
Colaborativos y elaborar los manuales de usuario. !

r'h, "_---\‘;:l.'.
% L}F_ Lt

— Supervisar la consolidacion de la informacion y la elaboracién d
competencia, e informar a la Division acerca del desarrollo y los resultados de sus
funciones.

l

i&tich de éd‘ e
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— Definir, supervisar y dar seguimiento a aquellos sistemas que requieran la
participacion de varios usuarios con distintos roles para la realizacion de un proceso
especifico.

— Evaluar herramientas para el manejo de trabajo colaborativo.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion del Centro
para el Sistema Institucional de Informacion y la estadistica que de ella se derive, asi
como la solicitada por la unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, supervisar su
suficiencia, calidad y oportunidad.

— Participar en la elaboracién de los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano
Plazo, Operativo Anual, y reportes para el Sistema Institucional de Informacion, en el
ambito de su competencia.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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