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RESUMEN

Ambiente Ubicuo para Colaboracion Oportunista

Para las personas envueltas en una sesion de edicion colaborativa resulta importante un
sistema que facilite la colaboracion oportunista sobre el documento, donde puedan llevar
acabo la edicion del documento por dispositivos mdviles o por computadoras de escritorio,
donde cada una de las personas involucradas en el documento conozca el estatus hacia el
documento de los demas colaboradores. La importancia radica en que el documento podria
terminarse en un tiempo mas corto y con una mayor participacion de las personas
involucradas.

En esta Tesis presentamos el disefio y la implementacion de un sistema para asistir en la
edicion colaborativa oportunista de documentos compartidos. Este sistema estd basado en
el paradigma de mensajeria instantanea, debido a que utiliza el concepto de grupo para
definir una lista de usuarios que trabajan en un documento compartido en particular y
conocen el estado de los usuarios con respecto al documento (Editando, Leyendo, Sin
usar). El sistema esta implementado usando una arquitectura Peer to Peer (P2P) y puede
ser accesado por dispositivos moviles tales como computadoras de bolsillo o teléfonos
celulares, asi también desde computadoras de escritorio. La arquitectura proporciona utiles
propiedades al sistema como la tolerancia a fallas, la posibilidad de usar una infraestructura
de llave publica para las transacciones seguras, escalabilidad, un repositorio P2P para
almacenar los documentos compartidos y un servicio de percepcion distribuida.
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ABSTRACT

Ubiquitous Environment for Opportunistic Interaction

For people involved in a collaborative edition session, a system that supports opportunistic
collaboration over a document is an important tool because it can foster relevant author
interactions during crucial stages of the edition process. On the other hand, in order to
maximize the chance of an opportunistic collaboration the tool has to be able to allow
collaborative edition not regarding the type of device that an author is currently using. In
this line of ideas the system must provide to every author with enough information to
become aware of good opportunities to interact.

In this Thesis we present the design and implementation of a ubiquitous system that
supports opportunistic collaborative edition of shared documents. Our system is based on
the instant messaging metaphor in the sense that it uses concepts and interfaces similar to
those used in instant messaging systems. We employ the concept of group to define a
cluster of users that work on a particular shared document and use awareness to convey the
state use awareness to convey the state of users with respect to the shared documents
(editing, reading, not using it). The system is implemented using a peer-to-peer (P2P)
architecture and can be accessed by means of mobile devices such as handheld computers
or cellular phones as well as from desktop computers. The P2P architecture provides the
system with useful properties such as fault tolerance, the possibility of using public key
infrastructures to implement secure transactions, scalability, a P2P repository to store
shared documents and a distributed awareness service.
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Capitulo

Introduccion

Antecedentes
Planteamiento del problema
Justificacién

Objetivos

En la siguiente seccién se presenta una introduccion al Trabajo Colaborativo asistido por
Computadora (CSCW). Asi también, se presentan los antecedentes a nuestro trabajo, es
decir, sistemas que tomamos de base para la realizacion del presente sistema de
colaboracién. Después planteamos el problema que vamos a resolver con algunos
escenarios de colaboracion utilizando nuestro sistema. Finalmente, la justificacion y
objetivos de nuestro trabajo.
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Capitulo O Introduccion

0.1 INTRODUCCION

La rdpida y continua evolucion de la informacion y los nuevos mecanismos de
comunicacion entre las personas han sido de gran importancia para la trascendencia de
cualquier organizacion, los principales aspectos son el aumento de disponibilidad de las
redes de computadoras y el énfasis en los sistemas distribuidos para proporcionar asistencia
al trabajo en equipo. Esto forma un dominio de actividades Illamado Trabajo Colaborativo
Asistido por Computadora (Computer Supported Cooperative Work CSCW) [0.1]. Por su
parte los Groupware son “Sistemas basados en la tecnologia computacional que apoyan a
un grupo de personas involucradas en una tarea en comun, con una interfaz para un
ambiente de trabajo compartido” [0.1]. Eso significa que la nocién de CSCW es el estudio
de técnicas y herramientas de un Groupware, asi como el estudio de los efectos
psicoldgicos, sociales y organizacionales.

Un Groupware ofrece ventajas significativas sobre los sistemas de un solo usuario. Algunas
de las razones principales para su aceptacion son:

» Proporcionar facilidad de comunicacion: méas facil, mas clara y mas penetrante
(pervasing).

= Permite la comunicacion, que de otra manera no seria posible.

» Reduce los costos de comunicacion.

= Relne maltiples experiencias y perspectivas.

» Forma grupos con intereses comunes

= Ahorra tiempo y costos en un trabajo de grupo coordinado.

= Facilita la solucién de problemas en grupo.

» Propone nuevas formas de comunicacion, tales como el intercambio an6nimo o la
interaccion estructurada.

Por esto el area de investigacion de Trabajo Colaborativo Asistido por Computadora ha
experimentado un gran crecimiento y aceptacion en los ultimos afios, con el enfoque
principal en la comprension de las caracteristicas de comunicacion y cooperacion entre los
miembros de un grupo de trabajo que se unen para resolver un problema por medio de las
herramientas computacionales.

El disefio de un groupware envuelve la comprension de trabajo en grupo y cémo las
personas se comportan trabajando en grupo. A su vez, involucra la comprension de la
tecnologia de computadoras trabajando en red y como los aspectos de esta tecnologia
afectan las experiencias de los usuarios. Todas esas ideas relacionadas al disefio de
interfaces de usuario tradicional son relevantes, puesto que la tecnologia todavia involucra
a las personas.

Asi también, varios de los aspectos de las herramientas para trabajo en grupo requieren de
especial consideracion. Por ejemplo, un millon de personas trabajando en grupo se
comportaran diferente a un grupo que lo integran cinco personas, por lo tanto, se debe
considerar parametros de desempefio de las tecnologias para soportar a una gran cantidad
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de participantes y diferentes variedades de grupos. Los sistemas deben ser sensibles y
confiables, los disefiadores deberan de entender el grado de homogeneidad de los usuarios,
los roles posibles que las personas desempefian en un trabajo cooperativo y por quién son
hechas las decisiones claves y como influyen sobre los demas.

De ahi que los avances tecnologicos y el trabajo en redes de computadoras que se
caracteriza en la actualidad, determinan un incremento en el uso de la tecnologia de la
informacidn para permitir el trabajo cooperativo de los miembros de un equipo.

0.1.1 Redes Peer to Peer

Por otra parte, el creciente desarrollo de sistemas distribuidos peer to peer (P2P), ha hecho
posible la implementacion de nuevas aplicaciones para trabajo colaborativo, como son por
ejemplo, la comparticion de informacidon y los sistemas de almacenamiento de gran
magnitud [0.2].

Estas redes ofrecen varias ventajas sobre los sistemas distribuidos tradicionales tales como
el balanceo de carga automatica y la auto organizacion. Pero la caracteristica mas
importante de estos sistemas, son que debido a la naturaleza simétrica de par a par, el
sistema puede ajustarse a las propiedades deseables cuando nuevos nodos son afiadidos a la
red. Esas propiedades incluyen desempefio, disponibilidad y tolerancia a fallas.

En contraste con el modelo cliente servidor, los sistemas P2P intentan ser descentralizados,
auto organizados con respecto a un contexto externo, y con un enfoque de recursos
balanceados. Por lo tanto, cada nodo en el sistema puede proporcionar ambas funciones
tanto de cliente como de servidor.

Las redes peer to peer, en esencia, proporcionan una manera de unir PC’s de forma
conjunta sin la necesidad de un servidor central. Cuando, por ejemplo, Napster aparecio
(el sistema que permite que las personas busquen y recuperen informacion de las
computadoras personales en todo el mundo), se pronosticd que transformaria la Internet.
Pero peer to peer estd ganando popularidad y atraccion principalmente como una técnica
glamorosa para hacer procesos de negociacion mas eficientes. Comunmente, las conexiones
peer to peer son usadas para la comparticion de archivos, en ambos entornos de negocios y
personales como ya se menciono al principio. Algunos ejemplos de este tipo de canales de
comunicacion son: Napster, Gnutella, Morpheus, BearShare y KaZaA.

Las conexiones peer to peer son generalmente anénimas, por que la gente sin conocerse
puede compartir informacion. De igual forma, un usuario puede tener acceso facilmente a
una red peer to peer desde una computadora de escritorio o desde un dispositivo mavil sin
alguna complejidad extra e independientemente de la localizacion fisica. De ahi la
integracién de P2P a aplicaciones de trabajo en grupo donde los participantes sin dificultad
puedan interactuar con el sistema y con los demas participantes.
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Otras tecnologias y disciplinas podrian ser integradas contribuyendo desde una perspectiva
y metodologia diferente para adquirir conocimiento sobre grupos de personas y sugerir
cémo el trabajo en equipo deberia ser apoyado [0.3]. El punto es que CSCW intenta
integrar la investigacion de trabajo cooperativo y organizacional no solo desde la
perspectiva de tecnologia sino también de la perspectiva de otras disciplinas [0.4].

0.1.2 Computacién ubicua

En la vision de computacion ubicua (ubiquitous computing) se tendrdn computadoras en
cualquier lugar, podran ser accedidas en cualquier tiempo y usadas por cualquier persona
[0.5], de ahi la importancia de la computacion ubicua para asistir a las aplicaciones
colaborativas.

En este trabajo se incluye la disciplina de computacion ubicua (computing pervasing),
porgue en computacion ubicua, una éptima herramienta es aquella que no acapare toda la
atencion de la persona, es decir, lo importante es enfocarse sobre la tarea no sobre la
herramienta.

A largo plazo el uso de las computadoras de escritorio y estaciones de trabajo decaera
porque el acceso a las computadoras estara por todas partes: por las paredes, en las manos,
en los ojos, en cualquier lugar fisico [0.5]. La computacion ubicua tiene como idea mejorar
el uso de la computadora haciendo varias computadoras disponibles a través de un entorno
fisico, pero haciéndolo lo menos intrusivo al usuario.

Este documento tiene la finalidad de presentar el ambiente ubicuo de una herramienta de
trabajo colaborativo, donde el grupo de trabajo o grupo de personas involucradas en la
herramienta seran un conjunto de revisores y autores. Las actividades que tienen en comun
este grupo de trabajo son la edicion o revision de documentos, toda la infraestructura para
el manejo de las comunicaciones y de la informacion sera a través de las redes P2P por las
caracteristicas antes mencionadas.

Para el desarrollo del presente trabajo se consideraron sistemas colaborativos que sirvieron
como base, es decir, se busco aquellos sistemas con caracteristicas y funcionalidades
similares a los objetivos de nuestro sistema. A continuacion se presentan los Antecedentes
de nuestro trabajo, donde encontraremos una lista de sistemas colaborativos asi como una
tabla de comparacion entre ellos.
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0.2 ANTECEDENTES

Hablar de edicion colaborativa, es hablar de la actividad que involucra a un conjunto de
personas que participan en cada fase de la creacion o revision de un documento. Es decir,
las personas se convierten en autores y revisores. Algunos de ellos participan directamente
planeando o escribiendo el documento, mientras que otros lo revisaran y lo aprobaran. Por
lo tanto, se puede decir que editar documentos es una actividad colaborativa que involucra
a un sistema colaborativo [0.6].

En el area de investigacion de Trabajo Colaborativo Asistido por Computadora se han
desarrollado una gran variedad de sistemas colaborativos para la elaboracién de
documentos.

A continuacién se describen algunos de los sistemas colaborativos mas conocidos y que
pueden servir como referencia para la elaboracion de un sistema de edicién colaborativo.
Asi como una breve comparacion entre ellos.

0.2.1 Sistema COARSY

El sistema COARSY es un sistema colaborativo de edicion y revision [0.6]. Este sistema
tiene una arquitectura Cliente/Servidor. El cliente es la aplicacion que el usuario usa para
revisar y modificar un documento. Cada cliente trabaja independiente de los deméas y no
tiene conocimiento de como comunicarse con los otros.

Este sistema usa dos servidores: un servidor de base de datos y un servidor de aplicacion.
El servidor de datos introduce y extrae informacion de la base de datos. El servidor de
aplicacion es usado para comunicarse con el servidor de la base de datos y asi obtener o
proporcionar la informacion requerida y generada hacia el cliente para su operacion.

El servidor de aplicacion recibe mensajes del cliente y determina si la informacion es para
algun documento o es informacion para la base de datos.

Este sistema fué desarrollado utilizando el lenguaje de programacion Java, el cual permite a
las aplicaciones ser ejecutadas en varias plataformas. El sistema es ejecutado en
computadoras que estan conectadas al Internet.

El proyecto incluye varias caracteristicas que determinan el tipo de interaccidon que pueden
tener los participantes. Las caracteristicas son la identificacion del autor con los revisores,
identificacion entre los revisores, identificacion de los revisores con el autor y el acceso de
los revisores a las contribuciones hechas por otros revisores.

Entonces una vez dentro del sistema cada participante puede revisar o editar algun
documento. EI documento y las contribuciones son desplegados en una interfaz, la cual
puede ser vista por cada participante. Se esta pensando en desarrollar un cliente COARSY
sobre dispositivos mdviles como por ejemplo Asistentes Personales Digitales (PDA’S).
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0.2.2 Proyecto UARC

El proyecto UARC [0.7] se enfoca a la creacién de una interfaz para el trabajo
colaborativo. Esta interfaz es implementada como un sistema distribuido orientado a
objetos sobre el Internet y proporciona un entorno colaborativo, donde una comunidad
geograficamente extensa realiza experimentos cientificos en conjunto con datos
atmosfeéricos en tiempo real de varios lugares de estudio.

El sistema puede soportar ambas modalidades, trabajo sincrono y asincrono, los usuarios
pueden requerir maltiples secciones para lograr sus objetivos y a veces no pueden planear
un tiempo comun entre los participantes para sincronizar la colaboracion.

Este sistema fomenta la colaboracion dindmica en multigrupo. Una colaboracion puede
involucrar la comparticion de trabajo a través de un grupo limitado. En UARC, un grupo de
cientificos puede estar mas interesado en datos de instrumentos de radar y otro grupo en
datos de imagenes satelitales. El sistema estd preparado para estos casos donde se da la
colaboracion de grupos con diferentes intereses. Inclusive, si un grupo necesita cambiar
rapidamente, los datos se mueven dindmicamente de un grupo a otro.

En un sistema CSCW los sistemas son usados por un gran ndmero de personas, esto
incrementa la cantidad de informacidn, y las modificaciones de la informacion son muy
constantes. Por lo tanto, se necesitan mecanismos para filtrar la informacion y presentar la
informacidn minimizada de los datos compartidos, asi como actualizada.

0.2.3 PINAS: Un Middleware para el trabajo cooperativo para la Web.

Esta plataforma proporciona un medio para asistir el trabajo colaborativo entre autores de
archivos de edicion sobre la Web, con esta plataforma diferentes usuarios pueden crear
documentos Web compartidos de una manera consistente y controlada [0.8]. PINAS tiene
algunas caracteristicas importantes tales como identificacion de los autores, identificacion
de recursos y de documentos, un administrador de archivos, replicacion de documentos,
sistemas de consistencia y almacenamiento.

El disefio de la infraestructura web PINAS es guiado por los siguientes requerimientos:

= Autentificacién del autor.

= Disponibilidad y replicacion de la informacion.
= Consistencia de la informacion.

= Trabajo cooperativo

La infraestructura PINAS propone una arquitectura hibrida con el sistema COARSY
(presentado anteriormente) y con algunos entornos experimentados en el proyecto
ALLIANCE [0.9] en el cual disefian un entorno para el World Wide Web, que consiste en
un navegador/editor que permite a los usuarios distribuidos con ayuda del Internet producir
documentos HTML y XML de una manera consistente.
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Entonces, usando las aplicaciones ALLIANCE o el sistema COARSY los usuarios pueden
acceder a documentos editables en PINAS. Es posible establecer enlaces entre documentos
PINAS, y todos esos documentos son tratados de la misma forma. Se extiende la
identificacion y la funcionalidad del direccionamiento para permitir a los servidores http
distinguir entre diferentes tipos de documentos, asi como la naturaleza del cliente que
solicita documentos (o servicios) que pueden ser del proyecto ALLIANCE o COARSY. De
hecho, la identificacion del cliente es solicitada para poder satisfacer de manera apropiada
su peticion. Para definir prioridades, el contenido cambia dependiendo de las caracteristicas
del cliente que lo solicite.

Por lo tanto, PINAS ofrece un sistema cooperativo abierto con otros sistemas de las mismas
caracteristicas, una completa integracion, una base de datos homogénea de documentos,
una identificacion de documentos y recursos, asi como una Optima replicacion de
documentos.

0.2.4 El sistema Quilt

Quilt [0.10]. Este es un sistema colaborativo asincrono desarrollado por Bellcore. Maneja
los aspectos de produccion de documentos, Quilt esencialmente forma una superestructura
la cual maneja especificamente los aspectos de colaboracion de un grupo de autores. Para
Quilt la identidad es la principal preocupacion ya que esto es importante en el aspecto de
coordinacion, la cual asegura que el progreso del trabajo sea conocido por todos y que no
exista informacion redundante. Compartir trabajo incluye informacion del trabajo, manejo
del trabajo y la relacion interpersonal en el grupo.

Quilt proporciona un rango de facilidades explicitas que ayudan a soportar esos aspectos de
procesos colaborativos. Los principales mecanismos disponibles a los usuarios Quilt son un
sistema hipermedia’ que representa todo el documento con anotaciones, una grabacion del
rastro de las personas participantes, un correo electronico integrado y un sistema de
conferencias. Las anotaciones proporcionan un mecanismo por el cual el usuario puede
comentar con cualquier otro acerca del material del documento. El sistema de rastreo
permite a los colaboradores revisar las actividades de cualquier participante. El correo
electronico y el de conferencias proporcionan mecanismos con los cuales el usuario puede
discutir documentos relacionados y actividades relacionadas.

Este mecanismo es un sistema de asignacién de roles configurable, lo cual controla el grado
de acceso que los usuarios tienen al documento. EI uso de un rol explicito proporciona
informacidn acerca del caracter de las actividades de los participantes; si se conoce lo que
tus colegas estan “revisando”, entonces el grado de incertidumbre de las actividades es
reducido.

! Hipermedia, una coleccién de documentos que contiene referencias o enlaces, la cual con la ayuda de un
navegador permite la lectura y la facilidad para navegar de un documento a otro.
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0.25 El Sistema GROVE

GROVE [0.11] es un sistema sincronizado. Este sistema estd compuesto de un editor
multiusuario para la creacion y edicion de documentos textuales. GROVE esta disefiado
para usar ambos, colaboracion “cara a cara” y situaciones donde la colaboracion es remota.
GROVE toma las ventajas de la comunicacion de audio para soportar conocimiento
informal entre los participantes, la representacion de las actividades de los otros usuarios
estd implicita en el sistema. Una ventana GROVE mostrard a cada usuario el texto de
entrada introducido por alguno de los otros participantes, a cada nodo se le asigna una
marca de activo, inactivo 6 sin conexidn. Las partes del documento son presentadas a cada
usuario a través de una vista, la cual puede ser publica, privada o compartida. De hecho, se
usa un mecanismo de control de interfaces en cada nodo.

La nocion de vista sirve para diferenciar la informacion presentada a cada usuario, GROVE
puede manejar cadenas de texto simples asi como documentos fuera de linea. La estructura
de GROVE, también implica servidores, de algin modo, para estructurar las actividades en
las cuales el grupo trabaja. GROVE restringe algunas tareas en un esfuerzo para prevenir
conflictos y proporcionar conocimiento mutuo de las actividades.

0.2.6 ShrEdit

ShrEdit [0.12] es un editor de texto multiusuario y es sincronizado. Fué desarrollado como
una herramienta para explorar el soporte a disefio de documentos en una reunion entre
participantes.

ShrEdit permite a un grupo de usuarios editar un conjunto de documentos
colaborativamente. Cada usuario puede tener un nimero de ventanas privadas y
compartidas. Una ventana compartida presenta una vista sobre el documento compartido;
cada usuario tiene un cursor de edicion con cada ventana compartida, permitiendo editar
texto concurrentemente. Las vistas de los documentos son Unicas a cada usuario; cada
ventana del usuario puede ser de diferente tamafio asi como la alineacién del documento.
Las ventanas privadas contienen documentos en los cuales solo un usuario puede ver y
editar, y puede ser usada para hacer notas o crear documentos los cuales pueden pasar a ser
en un tiempo posterior un documento compartido.

En ShrEdit la comparticion de una ventana es a nivel de seleccién de texto, ningin usuario
puede editar texto el cual ha sido seleccionado por otro usuario. Similarmente, no es posible
para dos usuarios tener su cursor de edicién en el mismo punto del documento. Sin
embargo, las acciones de edicién de los otros usuarios son desplegadas en las pantallas
distintas a cada uno de los usuarios conectados.

Existe un control de ventanas asociado con cada ventana de edicién el cual despliega el
nombre de los participantes de la seccion, con esto los usuarios pueden encontrar a los
demas. También permite rastrear a los demas, lo que significa que otro usuarios pueden ver
lo que lo otros usuarios estan observando.
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En ShrEdit todos los participantes tienen igual acceso a la ventana del documento
compartido y pueden editarlo en cualquier tiempo. Esto permite a los usuarios adoptar
diferentes estilos de trabajo.

0.2.7 AIDA con DoMo

AIDA [0.13] es un mensajero instantaneo con el conocimiento de la presencia de un cliente
con un dispositivo movil, més especificamente para PDA’s (Asistente Personal Digital).
Utiliza un servidor para obtener la informacion del estatus de los deméas usuarios. La
informacion en el dispositivo movil se sincroniza con el servidor cada vez que el recurso es
conectado al punto de acceso.

AIDA tiene una interfaz que despliega el nombre de la persona asi como su estatus, el
estatus puede ser: En linea, Desconectado, Vuelvo enseguida, Ocupado y Alrededor, este
ultimo, es cuando el usuario esta en transito de un lugar a otro usando su dispositivo movil
y puede establecer una conexién por un periodo corto.

AIDA también implementa el concepto de conocimiento de presencia asociada al usuario
en una aplicacion de un mensajero instantaneo, esto hace posible compartir recursos. De
esta forma, soporta coordinacion de actividades de edicion colaborativa introduciendo el
concepto de presencia de documentos.

Ofrece también nuevas oportunidades de encuentro casual en una comunidad de autores.
Por ejemplo, cuando un usuario nota que el documento ha sido abierto, él podria encontrar
esto como una oportunidad para enviar un mensaje relevante a la persona que tiene activo
el documento ¢ mas aun para unir a dos colegas en una sesion de revision colaborativa
sincronizada.

Se extiende la arquitectura y funcionalidad de AIDA para soportar el entorno de
computacion penetrante Illamado DoMo. La arquitectura DoMo contiene los siguientes
componentes:

e Un dispositivo movil con AIDA.

e Un servidor o una computadora de escritorio. Esta computadora es usada para
acceder a ambos, a la red de informacién y a los dispositivos moviles.

e Un servidor que contiene la informacion de las personas participantes como el
nombre y el estatus.

Los agentes que representan los recursos. Estos agentes pueden estar en cualquier otra
computadora con acceso al punto de acceso. Un agente implementa un protocolo para
registrarse en el directorio de agentes del servidor, una interfaz para interactuar con un
recurso desde el dispositivo mévil o una computadora de escritorio.
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Como se puede ver, existe una gran diversidad de trabajos realizado al respecto, aqui se
tratd de redactar los mas importantes y los mas parecidos al sistema que se desea
implementar, asi como los més referenciados en la literatura.

A continuacion se exhibe un cuadro comparativo presentado en [0.13]:

Tabla 0.1. Comparaciones entre algunos sistemas de edicion colaborativa.

Sistema | Tipode | Actividad de | Definicion de | Conocimiento | Comunicacion | Beneficios
interaccion procesos roles de entre para todos
colaboracion participantes
Alliance | Sincrono Escritura Editor, Trabajo Ninguno Autores
/Asincrono lectores, sincrono
usuarios nulos
CES Sincrono Escritura Autor Trabajo Conferenciaen | Autores
sincronizado tiempo real
D3E Asincrono | Revision Revisores Comentarios Comentarios Revisores
entre autores
Group |Asincrono | Revision de revisores Anotaciones Anotaciones Revisores y
works trabajo autores
coordinado
Grove | Sincrono Escritura Autores, Trabajo Ninguno Autores
modificacién |sincronizado
de privilegios
Intant | Sincrono Simple Autores, Cambio de las | Ninguno Autores
Update |/Asincrono | escritura Lectores listas de
usuarios
Quilt Asincrono | Escrituray Autores, Comentariosy | Contribuciones | Autoresy
Revision revisores y e-mail e-mail revisores
lectores
PREP | Asincrono |Escrituray Definicion de | Comentarios Comentarios Autores y
revision funciones de revisores
autores
SASSE | Sincrono Escritura Autores Trabajo Teleapuntadores | Autores
/Asincrono sincronizado
SEPIA | Sincrono Creacion, Autores Trabajo Audio Autores
/Asincrono | planeacion, sincronizado, teleapuntadores
Argumentacio barras de estado
n, de los
Estructuracion participantes
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0.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde siempre se ha pensado que el trabajo en grupo deberia de dar mejores resultados que
el trabajo individual, porque la colaboracion puede facilitar el desarrollo de una tarea,
aproximar a los mejores resultados y agilizar el tiempo de culminacién de la misma. Pero
no siempre sucede asi.

En este trabajo de investigacion, se aborda el problema de la falta de coordinacion cuando
se es integrante de un grupo de trabajo, en el cual todos operan con los mismos objetivos en
mente, pero la colaboracion y los resultados no son los esperados o los resultados muchas
veces son prolongados més de lo planeado.

Existen muchas razones por las cuales el trabajo colaborativo no siempre tiene los
resultados esperados. Una causa importante es que las personas no estan acostumbradas al
trabajo donde tienen que interactuar constantemente con un gran nimero de individuos,
otra causa es que la mayoria de veces que se divide el trabajo no se hace de la manera
correcta, ya que no se realiza un estudio previo de las capacidades y conocimientos de los
que integran el equipo de trabajo, lo que provoca que se extienda la culminacion del mismo
0 que los resultados no sean los mejores.

La raiz del problema, como se menciond al inicio, es la falta de coordinaciéon y
comunicacion por parte de los integrantes, pero mas que eso es por la falta de herramientas
de software que puedan promover y facilitar la comunicaciéon entre éstos. Estas
herramientas tienen que satisfacer las necesidades basicas como son:

= Debe facilitar la comunicacion entre cada uno de los integrantes y de manera
simultanea sin importar la ubicacion fisica de estos.

= Debe promover la participacion oportunista de los integrantes debido a la diferencia
de horarios de trabajo.

= Debe dar la facilidad de poder interactuar con recursos que componen el proyecto,
de forma colaborativa y de forma consistente.

» Debe de poder soportar un gran numero de participantes, sin que esto afecte la
comunicacion.

El enfoque que se propone en este proyecto para resolver el problema planteado, consiste
en proporcionar una herramienta de software que pueda promover y facilitar el trabajo
cooperativo entre los integrantes de un grupo de trabajo. Esa herramienta debe de cubrir las
necesidades anteriormente planteadas. También tiene como objetivo el poder compartir un
recurso en el que todos los integrantes estén interesados, este sera un archivo de edicion, al
cual todos tendréan acceso y podré ser utilizado de una forma coordinada.

La herramienta estd pensada para interactuar con una red inaldmbrica en un ambiente
ubicuo en el que se puede acceder a un recurso dependiendo de la ubicacion de quien lo
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solicita. Esta herramienta tendré la interfaz de cualquier mensajero instantaneo (IM) el cual
es familiar a un gran nimero de usuarios del Internet.

Podra ser accedida:

= A través de una estacion de trabajo, localizada en un lugar fijo y que forma parte de
la red inaldmbrica.

= A través de un dispositivo movil (como puede ser un Asistente Personal Digital
(PDA)) al ingresar éste a la red inalambrica.

La interfaz proporcionara informacion de los colaboradores conectados en ese instante de
tiempo, y dard la posibilidad de entablar una comunicacion con quien se deseé.

No solo los participantes formaran parte de la interfaz, sino también los recursos que
componen el proyecto a los cuales los participantes tienen permisos de acceder, por lo que
cualquier recurso formara parte de la interfaz como un contacto mas (en este caso el
archivo de edicidn), al que todos pueden acceder coordinadamente.

Al momento en que cualquier integrante acceda al recurso, se le informara de las
prioridades que tiene sobre el recurso, también se le proporcionara informacion si hay algun
integrante utilizando el recurso, asi como su identificacion.

= En caso de que un usuario no encontrara a alguien mas utilizando el recurso, él
tendria la prioridad més alta y contaria con los permisos de edicién sobre el
documento y los cambios serian observados por cualquier integrante que acceda a
ese recurso en un instante después.

= En el caso de que hubiera algin otro integrante editando el recurso, entonces se
tendria que comparar prioridades sobre el archivo, aunque todos estarian
observando los cambios realizados por quien tiene la prioridad mas alta. De
cualquier forma, todos podrian exponer sus comentarios sobre lo observado
enviando algin mensaje instantdneo a la persona que esta editando haciéndole
alguna aclaracion.

Se utilizard como caso de prueba un sistema para el proceso de revision de un documento
de tesis, donde normalmente, primero se envia al primer revisor del jurado, después de que
lo revisa y hace las correcciones que le parecen necesarias las manda de regreso al autor
para que haga las correcciones propuestas, después de hacer las correcciones este proceso
se repite con cada uno de los revisores de la tesis, lo cual se convierte en un trabajo
ineficiente por que los cambios propuestos por el primero que revisd podrian no coincidir
con los propuestos por el dltimo, esto pondria en duda al autor sobre qué cambios hacer, la
participacion de los integrantes no seria justa por que la revision deberia hacerse en forma
conjunta para que todos concuerden en los cambios, a la vez esto puede traer como
consecuencia que la tesis se alargue mas de lo planeado.
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Por lo anterior, el poder proporcionar una herramienta colaborativa para solucionar
satisfactoriamente los problemas de comunicacién y coordinacién entre un grupo de
revisores, nos permitira obtener un mejor desempefio en el proceso de revision de una tesis
0 un articulo. Y por consecuencia se podrian obtener mas y mejores resultados en un menor
tiempo.

Desde el punto de vista tecnoldgico, la presente tesis integrara tecnologias relacionadas con
el desarrollo de sistemas Peer to Peer como JXTA. JXTA es un conjunto de protocolos
abiertos para construir sistemas Peer to Peer. Es decir, permite a los integrantes de una red
de computadoras y de dispositivos mdviles comunicarse y colaborar conjuntamente.

0.3.1 Escenario

Cuando un nuevo elemento se une a la red P2P del sistema, ya sea desde un dispositivo
movil o una computadora de escritorio, se desplegara una interfaz parecida a un mensajero
instantaneo (como lo indica la figura 0.1a) donde se le informa de las personas que estan
involucradas con el documento. En la figura 0.1b se muestra que en la lista de usuarios
también se expone el estatus relacionado al documento de cada uno de los usuarios, por
ejemplo Emilio y Rolando se encuentran editando el documento mientras JesUs esta
observando la edicion y Anabel esté en linea pero no esta interactuando con el documento.

S ____ECO-IM =8
(P) Edge |==— | Archive Contactos Accignes Herramientas Ayuda
— &
(P) Edge | : . .
- % Usande Mensajeria Instantinea
P (P) Edge
Q PN = Ernilio 7
Y— w Rolando ,,
8 Anabel  (En linea)
Jesus B

. .'..': Tcm Emilio & Buddielist (Jabber)
« Amigos (2/3)

L & Jun | E Vero (En linea)

L & Emilio
L L Miriam

:\a\‘ L £ Roberio  F + Compafieros de trabajo (3/5)
» Otros (2/3)
® |: Geo (Ocupade)

Yanel (Ocupado)

Figura 0.1a. Se despliega una interfaz de mensajeria Figura 0.1b. La lista de usuario también representa
instantanea el estatus sobre el documento
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En la figura 0.1b, también se muestra en la parte de abajo una interfaz de un mensajero
comercial como lo es Jabber, con Jabber se puede estar en contacto con los usuarios de
otros mensajeros instantaneos comerciales. Es decir, lo que se quiere en el sistema es
presentar una interfaz de mensajeria instantanea comercial y una interfaz para la
colaboracion sobre un documento, no queremos restringirle al usuario lo que ya conoce, al
contrario, el objetivo es agregar la colaboracién a una interfaz que ya conoce y maneja
como lo es la mensajeria instantanea.

Desde el momento en que el documento se pone a disposicidn de los revisores, éste puede
ser editado dependiendo las prioridades que cada usuario tenga sobre el documento, la
figura 0.2a muestra la interfaz de un usuario que tiene la prioridad mas alta sobre el
documento, por ejemplo el propietario del documento, él puede decidir qué permisos asigna
a los revisores. En la figura 0.2b se muestra la interfaz de un revisor, en ella se puede ver
una parte de permisos con la que puede solicitar un permiso sobre el documento, esto sera
solicitado al usuario que tenga la mas alta prioridad.

T m— L ————— el 2 ECO-CE ) =i 8 1)
Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda
Ho b
= _
The most profound technologies are those that disappear. They weave The most profound technalogles are those that disappear, They weave Permisos:
themsalves into the fabric of everyday life until they are indistinguishable ParnilEoE themnselves into the Fabric of everyday life until they are Indistinguishable
from It. E from It. "
Such a disappearance is a fundamental conseguence not of technology Such a disappearance is a fundamental consequence not of technology () Eseritura
but of human psychology. Whenever pecple leam something sufficiently L EA EC but of human psychology, Whenever people leam something sufficiently {absoluta)
well, they cease to be aware of it iclaridt well, they cease to be aware of it. ) Escritura
(Compartida)
The idea of integrating computers seambessly into the world at large runs O&E0 The idea of integrating computers seambessly into the world at large runs
counter to @ number of present-day trends. "Ubiquitous computing” in this Arabel counter to a humber of present-day trends. "Ubiquitous computing” in this
context dees nat mean just computers that can be carrled to the beach, cantext does not mean Just computers that can be carrled to the beach, Consultar
Junale oF alFpart. Even the maost powerful notebock computer, with access Hoo Junale or alrpart, Even the most powsrful notebock computer, with arcess
to a worldwide information network, still focuses attention on 2 single box. to a worldwide IIIfQI'I'\\ElIUI’\ network, stil fgcuses attention on 2 .‘-ll\glr‘ box.
By analogy with writing, carrying a superlaptop is like cwning just one By analogy with writing, carrying a superlaptop is like owning just one
very important book. Customizing this book, even writing millions of other wery important book. Customizing this book, even writing millions of other
books, does not begin to capture the real power of literacy. books, does not begin to capture the real power of literacy.
-
Rolando dice: EL primer pdrrafo esta bien,
L I Elerencia Anabel dice: Emilio al primer pdrrafo le hace falta una referencia,
Enviar Wi Enviar
Emilio  (Autor) Rolande (revisor)
Figura 0.2a. La interfaz del autor del documento, en Figura 0.2b. La interfaz de un revisor del

la parte derecha un cuadro donde asigna permisos y
en la parte de abajo una ventana de chat.

documento, en la parte derecha un cuadro donde
solicita permisos y en la parte de abajo una ventana

para enviar mensajes cortos.

En las figuras 0.2a y 0.2b también se exhibe, en la parte de abajo, una ventana de chat
donde las personas pueden estar continuamente envidndose mensajes cortos de los
comentarios y aportaciones sobre el documento, por ejemplo, Rolando que es un revisor
puede hacerle sugerencias al autor que es Emilio sobre la redaccion de su documento.

Después de un tiempo, un nuevo integrante también relacionado con el documento puede
entrar al sistema como se muestra en la figura 0.3. Victor (otro revisor) entra al sistema, en
su lista se dara cuenta que Rolando y Emilio ya se encuentran interactuando con el
documento, entonces él notara que es una buena oportunidad para que €l se una a la
revision del documento, entonces solicitara permiso para participar con el documento, las
personas que se encuentran editando el documento aprobaran la participacion de Victor.
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M ECO-IM ] -
Archive Contactos Accignes Herramientas Ayuda
Sl 4

s
E Usando Mensajeria Instantinen

7

Emilio ;
Rolando £
Anabel {En linea)
Jesus Sr:—..a—
Wictor =
Buddielist (Jal

S ]

Victor : Salicitando permiso para unirse a la zesion

« Amigos (2 colaborativa

Vero

Yanel i, Aceplar 7

.ane & P Yes No
+ Compafieros-wsecooayo o7 =7
» Otros (2/3)

|: Geo (Ocupade)
{ i f

Figura 0.3. La interfaz cuando un usuario solicita ingresar a la colaboracion sobre un documento

Por todo esto la mensajeria instantanea puede ayudar a la colaboracion oportunista sobre un
documento, porque en todo momento se observa la presencia de los integrantes y sus
acciones sobre el documento.

Tesis de Maestria CIC-IPN 22



Capitulo O Justificacion
0.4 JUSTIFICACION

Es de gran importancia la actividad de realizar una herramienta de software que facilite y
mejore la comunicacién entre un grupo de personas que trabajan para los mismos fines, de
tal forma que exista una mejor coordinacién entre ellos. En este documento se pretende
retomar el enfoque de Trabajo Colaborativo Asistido por Computadora (CSCW), el cual
estudia el desempefio de una herramienta de software disefiada para auxiliar y facilitar el
trabajo de grupo. Asi mismo, se integraran las tecnologias de los sistemas peer to peer y la
Computacién ubicua, las cuales pueden ser de gran utilidad en el intercambio vy
procesamiento de informacion en un grupo de trabajo.

Se hace importante introducir el concepto de trabajo colaborativo asistido por dispositivos
moviles debido a la proliferacion de los diferentes dispositivos mdviles, la gran aceptacion
que tienen hoy en dia y la movilidad que ofrecen a los usuarios, ya que no siempre se puede
estar trabajando desde una estacion de trabajo fija, debido a las necesidades que tiene las
personas de desplazar su centro de trabajo de un lugar a otro. Luego entonces, con la
participacion de los dispositivos mdviles el trabajo puede ser realizado desde cualquier
ubicacién y en cualquier instante de tiempo.

Es importante la contribucion con el desarrollo de sistemas colaborativos, el proponer el
disefio de un entorno de trabajo en el que se facilite la constante comunicacion entre los
miembros y asi mejorar la coordinacion cuando se trata de interactuar con un recurso que es
de interés para todos los integrantes.

En un entorno de edicion y revision de documentos, donde la participacion es oportunista
(también llamada informal), el proceso de colaboracién coordinada sobre archivos de
edicion podria realizarse de una manera mas Optima y dar mejores resultados. Por ejemplo,
imaginando el problema de la revision de un documento de tesis en un entorno
colaborativo, donde el documento esta disponible para cualquiera de los miembros del
jurado, cualquier integrante podria iniciar la revisién en cualquier momento, y la
participacion oportunista haria posible que algin otro miembro iniciase el mismo proceso
de revisién. Este Gltimo se daria cuenta que alguien mas se encuentra realizando la revision,
por lo tanto estaria observando los cambios propuestos e inclusive podria hacer algunos
comentarios de manera instantanea al primer revisor, o también podria conjuntar a otros
autores para que iniciasen una revision en el mismo momento. Por lo tanto, el proceso de
revision se hace colaborativo y de una manera coordinada. Ya que dos o mas miembros del
jurado de la tesis podrian participar de manera simultanea con el proceso de la revision de
una tesis e inclusive hasta el mismo autor podria estar interactuado con los miembros de su
jurado y hacer los ajustes y correcciones en el instante en que se lo proponen, y estos
cambios podrian ser observados inmediatamente por todos los demas participantes, lo cual
haria que el proceso fuera menos tedioso, promoveria la participacion de los integrantes del
jurado en una forma conjunta y la revision seria realizada en un menor tiempo.

El poder compartir un archivo de edicion, hard posible una mejor y mayor participacion de
los integrantes del equipo de trabajo, ya que todos pueden dar sus puntos de vista que daria
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como resultado un mejor producto final. Este archivo de edicion puede ser cualquier
documento que pueda ser editado Articulos, Reportes Técnicos, Tesis, etcétera.

Como se menciond anteriormente, para este trabajo de investigacion se incorporan los
servicios peer to peer de los protocolos JXTA lo cual, dado las caracteristicas es de gran
valor para los objetivos y metas esperadas, ya que esta tecnologia permitira la
interconectividad de recursos moviles con estaciones de trabajo fijas sobre una red, con lo
cual lograremos la comunicacion entre distintos usuarios y la participacion colaborativa de
los mismos.

También, el tratar de formar un entorno ubicuo con el uso de los dispositivos méviles, hara
posible que la parte de trabajo distribuido sea mejor realizada por la movilidad que se
puede conseguir de este entorno.

Por todo lo anterior este proyecto es de gran utilidad, porque introduce una serie de nuevas
tecnologias con el Unico objetivo de mejorar el proceso de comunicacién en un entorno
colaborativo entre un grupo de trabajo, permitiéndonos compartir recursos de forma
coordinada.
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0.5 OBJETIVOS

0.5.1 Objetivo general

El objetivo principal es disefiar e implantar un sistema que soporte la colaboracion
oportunista durante la edicion y revision de documentos, y que pueda ser ejecutado tanto en
dispositivos méviles como en computadoras de escritorio sin importar que se utilicen redes
inalambricas o fijas para llevar a cabo la comunicacion.

0.5.2 Objetivos Especificos.

= Disefiar un ambiente ubicuo que facilite la comunicacion coordinada de
documentos.

= Utilizar el paradigma de mensajeria instantanea para proporcionar una interfaz de
colaboracién oportunista mediante la cual los usuarios puedan enterarse de
posibilidades de colaboracion.

= Utilizar arquitecturas P2P para mejorar propiedades como la escalabilidad y
aumentar la disponibilidad de los servicios.

= Disefiar e implementar aplicaciones que puedan ser ejecutadas en dispositivos
moviles que utilicen redes inalambricas.

= Disefiar e implementar protocolos de consistencia de réplicas que tomen en cuenta
las restricciones de los dispositivos moviles.

= Implementar protocolos que reduzcan el nUmero de mensajes necesarios para llevar
a cabo la comunicacion con el fin optimizar el uso de la bateria en dispositivos
moviles.

= Desarrollar un conjunto de pruebas tanto objetivas como subjetivas que demuestren
la utilidad y funcionamiento del sistema.
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0.6 Resumen

Del presente capitulo podemos resumir lo siguiente. En la Introduccién abordamos los
temas de sistemas distribuidos para trabajo colaborativo, es decir, sistemas pensados para
asistir a un grupo de personas con un interés comun. Mencionamos cuales eran las ventajas
de la utilizacién de éste tipo de sistemas debido a que el presente trabajo se refiere al
desarrollo de un sistema para asistir a un grupo de autores que editan un documento en
conjunto. Dimos una introduccion de lo que son las redes peer to peer debido a que nuestro
sistema esta basado en una comunicacion peer to peer. Donde los autores del documento
son peers dentro de la red peer to peer que se encuentran y se comunican para editar el
recurso gue en éste caso es el documento de edicion compartido.

Por otra parte, en el apartado de antecedentes proporcionamos una lista de los sistemas que
mas se aproximan a las caracteristicas de nuestro sistema, la lista se refiere a sistemas
colaborativos sobre documentos compartidos. Cada uno de estos sistemas ha servido de
base para la realizacion del presente sistema de edicion colaborativa.

Por altimo, abordamos una breve vision de lo que es computacion ubicua debido a que
estamos pensando en la realizacion de un sistema ubicuo de edicion colaborativa, donde
podamos aprovechar cada uno de los recursos disponibles dentro de un ambiente ubicuo
como son los dispositivos mdviles, los cuales consideramos en este sistema como un
recurso mas para la colaboracion debido a su gran aceptacion y su accesibilidad.

Como el titulo de este trabajo menciona, queremos desarrollar un sistema ubicuo de
colaboracion, por lo tanto, en el siguiente capitulo se refiere al estado del arte de
computacion ubicua y se consideraran algunos sistemas ubicuos que puedan servir de
referencia para el nuestro.

Tesis de Maestria CIC-IPN 26



Capitulo O Referencias

0.7 REFERENCIAS

[0.1]

[0.2]

[0.3]

[0.4]

[0.5]

[0.6]

[0.7]

[0.8]

[0.9]

Ellis C.A., Gibbs S J., Rein G.L. Groupware Some Issues and Experiences,
Communications of the ACM, Vol. 34 not. 1, 1991, pp. 38-58.

Rodrigo Rodrigues, Barbara Liskov, Liuba Shrira. The Design of a Robust Peer-
to-Peer System. Proceedings of the 10th ACM SIGOPS European Workshop,
Saint Emilion, France, September 2002.

Saul Greenberg, "Computer Supported Cooperative Work and Groupware: an
Introduction to the Special Issues"”, International Journal of Man-Machine
Studies, v.34, 1991, p. 133-141.

Khoshafian, Setrag y Buckiewicz, Marek: "Introduction to Groupware,
Workflow and Workgroup Computing”, John Wiley & Sons, Inc.1995.

M.Weiser. The computer of the 21st century. Scientific American, pages 94-100,
September 1991.

Favela, J., & Ruiz, D. Collaborative Authoring and Reviewing over the Internet.
WebNet Journal: Internet Technologies, Applications & Issues 3(3), 26-34
(2001).

A. Prakash, H.S. Shim, and J.H. Lee. Data management Issues and Trade-Offs in
CSCW Systems. IEEE Transactions on Knowledge and Data Engineering, 11(1)
(1999).

Dominique Decouchant, Jesus Favela, Ana Maria Martinez Enriquez: PINAS: A
Middleware for Web Distributed Cooperative Authoring. SAINT 2001: 187-194.

Decouchant A. M. Martinez et E. Martinez, “AllianceWeb: Cooperative
Authoring on the Groupware, IEEE Computer Society, Cancun, México, 15-18
September 1999”

[0.10] Robert S. Fish, Robert E. Kraut, Mary —D.P. Leland and Michel Cohen, “Quilt -

A Collaborative Tool for Cooperative Writting”, Proc. COIS’88 Office
Information System (Palo Alto, Ca, March 1988).

[0.11] Clarence Ellis, Simon Gibbs, “Desing and use of a Group Editor”, in Cockton

(ed.), “Engineering for human-Computer Interaction”, North-Holland, 1990.

[0.12] Dourish, P. and Bellotti, V., "Awareness and Coordination in Shared

Workspaces," Proc. ACM CSCW Conf., 1992, 107-114.

Tesis de Maestria CIC-IPN 27



Capitulo O Referencias

[0.13] Favela, J., C. Navarro, and M. Rodriguez “Supporting Opportunistic Interactions
with People and Services in Pervasive Computing Environments”, Supporting
Spontaneous Interaction in Ubiquitous Computing Settings a workshop at
Ubiquitous Computing International Conference (UbiComp 2002), October 1-3,
Gotengorg, Suecia.

Tesis de Maestria CIC-IPN 28



Capitulo

Computacion UBICUA

“La tecnologia mas trascendente es aquella que es desapercibida”

Mark Weiser.

En la siguiente seccién se presenta el estado del arte de Computacion Ubicua (ubiquitous
computing), se exhiben algunos ejemplos de sistemas ubicuos con caracteristicas similares
a las presentadas en esta tesis donde se describen las ventajas y desventajas que nos
podemos encontrar al desarrollar una herramienta ubicua.
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1.1 ESTADO DEL ARTE DE COMPUTACION UBICUA

La computacion ubicua es un area nueva de investigacion, la idea surge en 1988 para
describir el futuro de la computacion, cuando se concibe que la computadora pasara ha ser
desapercibida a las personas. Tal afirmacion fue hecha por Mark Weiser a quien se le
considera el padre de la computacion ubicua.

Lo que se refiere a *“desapercibido” no solo es una consecuencia del avance de la
tecnologia sino también se refiere a la psicologia humana. Es decir, involucra el hecho en
cémo las personas reciben informacion, como la interpretan y cdmo actlan ante ella. Por
ejemplo, cuando una persona se encuentra manejando por la autopista y ve una sefial de
transito, la persona asimila la informacion sin hacer un andlisis muy consciente del proceso
de lectura, porque ya ha visto muchas veces la misma sefial.

La idea es que en el momento en que las cosas pasen hacer desapercibidas para el ser
humano, es cuando podremos dejar de pensar en el objeto mismo y tendremos la libertad de
poder pensar en como utilizarlas y con esto poder hacer surgir nuevas ideas. Sin embargo,
la interaccion que se tiene con la computadora actualmente no es la mejor para el computo
ubicuo, porque en vez de que la herramienta nos facilite enfocarnos mas a la tarea que a la
herramienta, sucede todo lo contrario [1.1].

Comparando la computacion ubicua con los agentes inteligentes, en donde la idea es
programar a la computadora para que pueda tomar algn comportamiento parecido al de un
humano, esto toma un poco de tiempo y atencién por parte de las personas, porque a una
computadora se le tiene que estar comunicando, se le tiene que dar comandos para una
determinada tarea y debe existir una constante y estrecha relacion, esto hace que la
computadora se vuelva el centro de atencion, de lo cual la computacién ubicua se quiere
deshacer.

Podemos tomar la realidad virtual como otra comparacion, en la realidad virtual la
intencion es hacer un mundo dentro de la computadora lo méas parecido al mundo real,
donde a las personas se les permita explorar un mundo virtual que de otra forma no seria
posible hacerlo. Con ella, podemos explorar planetas, bosques inaccesibles, las células, una
computadora internamente; pero solo vemos lo que deseamos ver sin considerar lo que
realmente compone al mundo. La realidad virtual se enfoca a un aparato enorme sobre el
que se simula al mundo, mas que en mejorar la invisibilidad del mundo que realmente
existe. En [1.2] se le llama “virtualidad incorporada” para el proceso. La virtualidad de las
computadoras se refiere a las diferentes formas en que los datos pueden ser alterados,
procesados y analizados acercandolas a un mundo fisico.

La computacion ubicua se enfoca a dos metas cruciales en todo sistema de computadoras
como son la localizacion y la escala. En computo ubico se cree que se tendrian mejores
resultados de trabajo si las computadoras conocieran el entorno que les rodea. Es decir, que
los dispositivos que transmiten y despliegan informacion en un sistema ubicuo deben de
conocer donde se encuentran localizados, si éstos conocieran el lugar que ocupan
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fisicamente y los dispositivos que le rodean, éstos podrian adaptar su comportamiento al
medio y asi poder interactuar con su alrededor sin la necesidad de ayuda de la Inteligencia
Artificial.

1.1.2 Computaciéon Ubicua — Computacion Moavil

En computacion ubicua existe también una estrecha relacion con el area de computacion
movil porque es posible interactuar en un entorno ubicuo desde algun dispositivo movil.
Pero trabajar con dispositivos no es una tarea facil, porque se pueden presentar problemas
para trasladar la informacion hacia los dispositivos personales, como por ejemplo: El
Ancho de Banda, el cual es limitado en estos dispositivos, y el contenido de la web incluye
contenido que requiere adaptarse a ciertas capacidades cuando los dispositivos acceden a
ella, entonces se ven las limitantes de estos dispositivos. Por ejemplo, la informacién puede
ser contenido multimedia, entonces el dispositivo no podria soportar tan fécil este tipo de
informacién. Por lo tanto, existen algunos desafios en los que se tiene que trabajar.

El desafié es aun méas grade si se contempla también que los dispositivos personales son
cada dia de tamafios mas reducidos, lo cual trae como consecuencia que las areas donde se
despliega la informacidn sea en varios casos muy pequefia, el introducir pantallas pequefias
hace que la resolucion en pixeles sea también mas limitada para presentar la informacion.
Mientras que el contenido Web codifica diferentes modos tales como JPG, WAP (formato
de Wireless Application Protocol). Y mas aun, estos dispositivos mdviles trabajan con
diferentes lenguajes para las transacciones como pueden ser HTML, HDL (Handhled
Device Markup Language), y WML (Wireless Markup Language) [1.3]. Por lo tanto, en un
ambiente ubicuo con dispositivos mdviles se tiene que buscar la forma de como se les
presentara el contenido, de manera que no existiese algun tipo de pérdida mientras se envia
o0 por lo menos tratar de modificar los datos para tratar de resolver los problemas por alguna
deficiencia o alguna mala interpretacion de la informacién.

En [1.3] se propone un sistema basado en contenido. En éste se propone que el sistema se
encargue de verificar cudl sera la mejor versién que se entregara al usuario basada en el
mismo contenido del documento que se esté solicitando. También verificara la forma en
que sera presentada. Este debe tomar en consideracion las capacidades del dispositivo, asi
como considerar el conocimiento del contexto [1.4] enfocandose a las preferencias del
usuario.

El proceso inicia cuando un usuario con su dispositivo movil lanza una solicitud al sistema,
a partir de un intermediario servidor proxy. Entonces el sistema identifica al usuario e
introduce la informacion de contexto a un denominado motor de decisiones que se
encuentra en el servidor. Después el motor de decisiones ejecuta un algoritmo que busca la
version optima que es interpretada con el dispositivo maévil del usuario presente y con las
caracteristicas de la red. La version optima significa cubrir las necesidades deseadas como
color de fondo, factor de escala, y formato de presentacion (ver figura 1.1). EI motor de
decision envia los resultados a otro servidor, el cual genera la version de contenido deseada.
El servidor proxy entonces envia el contenido adaptado al recurso solicitante.

Tesis de Maestria CIC-IPN 31



Capitulo 1 Estado del arte de computacion ubicua

El sistema asimila el contexto del usuario en cuatro dominios de calidad: color, tiempo de
descarga, modalidad y segmentos. El usuario puede especificar el tiempo de descarga
maximo que podria tolerar para la entrega del documento. EI dominio de modalidad
permite al usuario especificar como se preservara el contenido original o se cambiara con
respecto a la transferencia. EI dominio de escala tiene cuatro valores correspondientes al
formato de salida que ya se mencionaron WML, HTML, mapa de bits y PDF.

Clianta

Contexio
de Red
ontexto de

Conte
usuaric

Eed inalambrica

Gontenido
provedor

Figura 1.1. Arquitectura de un sistema de adaptacion del servicio por contenido

Para verificar las capacidades del dispositivo acerca del contexto, el sistema toma en
consideracion el tamafo de la pantalla, la capacidad en pixeles y tamafio de buffer de
memoria.

Para el contexto en la red, se consideraron el ancho de banda y el tiempo de recorrido de
algunos canales de comunicacion populares como por ejemplo: Acceso multiple por
division de codigo (CDMA), Servicio General de Paquetes de Radio (GPRS), Datos de
Paquetes Digitales Celulares (CDPD).

Con respecto a la maxima tolerancia de tiempo de descarga, si el usuario especifica un
maximo de tolerancia, el sistema negociara la version del contenido automéaticamente para
reunir estas especificaciones, en este caso el contenido podria requerir segmentacion. En la
Figura 1.2 se muestra una especificacion del usuario con respecto al maximo tiempo de
tolerancia al tiempo de descarga decrementado de izquierda a derecha.
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Con WBMP Con WML Con minimo WML
4 segundos 2 segundos 0.5 segundos

Figura 1.2. Tiempo que tardaria en descargarse

Considerando el factor de color contra el tiempo de descarga, la Figura 1.3 muestra el
efecto de negociacion del algoritmo intentando hacer un balanceo entre los factores de
color y de tiempo de descarga. Decrementando los pesos sobre la percepcion del color del

usuario, el sistema responde ajustando los valores a 256, 16 y 2 colores para el documento
PDF.

WBMP con PDF con PDF con
256 colores 16 colores 2 colores

Figura 1.3. Ajuste del color al tiempo de descarga

Con respecto a la red, este sistema intenta adaptarse a diferentes caracteristicas de la red,
variando el ancho de banda mientras obtiene otros factores constantes. En la Figura 1.4 se

cambia de modalidades para ajustar el ancho de banda y para minimizar el tiempo de
descarga.

Ot C i poait | Co o]

PDF con BMP con 16 HTML
256 colores colores a 9.6 kbps
a 144 kbps a 19.6 kbps

Figura 1.4. Ajuste del ancho de banda minimizando el tiempo de descarga.
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Y en cuanto a las capacidades del recurso, ajustaron el tamafio del buffer de memoria para
ver si el sistema automaticamente regresaba la version de contenido 6ptima.

1.1.3 Computacion de bolsillo

A su vez, con la aparicion de la computacion maévil con dispositivos de bolsillo se ha
apostado que esto mejorara mas la interaccion de las personas con una computadora, ya que
se tiene la oportunidad de llevar una computadora contigo a todas partes, esto se puede ver
como una oportunidad para trabajar en cualquier lugar sin la necesidad de llevar la oficina
contigo, solo tu herramienta de trabajo. Esto aumentara la interaccion social porque podrias
estar comunicado con cualquier persona en cualquier lugar, y ain mas, esto podria
aumentar el trabajo colaborativo entre un conjunto de personas en movimiento.

En la actualidad se esta trabajando en cdmo podria incrementarse el potencial social con
esta tecnologia. En [1.5] se plantean algunas preguntas interesantes a considerar:

¢Qué tiene la computacion de bolsillo para hacer una sociedad potencial?

¢Cuales son los requerimientos y caracteristicas del sistema que realizaran ese potencial?
¢Como podemaos sisteméaticamente y efectivamente construir esos sistemas?

En [1.5] se presenta una arquitectura de la tecnologia de bolsillo para la interrelacion social.

Las comunidades de computacion de bolsillo denotan las redes sociales que podrian surgir
al unir a un conjunto de personas con esa tecnologia en su vida diaria, se hace una
comparacion con las comunidades que se forman con el Internet pero ahi le denominan una
comunidad en linea. La diferencia es que los encuentros en una comunidad con tecnologia
de bolsillo son a partir de las computadoras moviles y a traves de una WPAM (Wireless
Personal Area Network), esto es lo que hace surgir nuevas formas de interaccion
espontanea entre personas.

Este sistema introduce un enfoque de trabajo a partir de lo que denominan espacios de
sociedades aumentadas, generando esferas digitales que involucran conjuntos de usuarios y
computadoras de bolsillo, formando un espacio social donde las personas interactdan (ver
figura 1.5). En [1.6] se sugieren cuatro distintos niveles de comunicacién interpersonal
como son: Intimo, personal, social y pablico.
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Interaccion
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Figura 1.5. Muestra una interaccion entre personas a través de su computadora de bolsillo

El broadcast de informacion de la computadora de bolsillo cubre un denominado espacio
social digital determinado por el papel de la red WPAN, cuando dos computadoras se
encuentran en un espacio digital social, entre ellas se asimilarian [1.4]. Basandose en el
espacio social aumentado, se define una comunidad de tecnologia de bolsillo como una red
social que los participantes pueden formar a partir de sus computadoras de bolsillo. Las
comunidades se pueden formar a partir de encuentros oportunos.

También en [1.5] se introduce un sistema llamado GENIE el cual hace una combinacién a
partir de las habilidades de los grupos disponibles en una WPAN, un usuario GENIE define
un conjunto de preguntas que se almacenan en su computadora de bolsillo, cuando se
encuentra con otro usuario los dispositivos intercambian las preguntas. Es decir, se
pregunta al usuario nuevo si conoce la respuesta a la pregunta. El sistema solo transmite
con la indicacién de la persona. Para el problema de identificacion el dispositivo tambiéen
puede intercambiar la informacion personal de cada usuario.

En [1.5] también se introduce otro sistema donde la interaccion es implicita, es decir, sin el
conocimiento del usuario pero si con su consentimiento. Se denomina “el guia de musica
colaborativo PIRATE”, éste permite compartir algunas recomendaciones de musica, debido
al encuentro oportuno esto hace que la interaccion sea en un periodo corto mientras dura el
encuentro. A los usuarios se les proporciona conocimiento de alguna comunidad con un
tipo de musica favorita y se les permite conocer con quiénes pueden compartir ese tipo de
masica. A diferencia de GENIE los miembros de la comunidad del sistema PIRATE no
necesitan establecer una interaccion cara a cara, los intercambios suceden cuando dos 0 mas
se acercan fisicamente hasta el alcance de las computadoras de bolsillo.

También en [1.5] se propone otra comunidad denominada WALID (Wearabled Augmented
Task-List Interchange Device) en este tipo de comunidad existe un poco la idea de que tu
puedes ayudar a alguien porque algun dia necesitarias un favor de esa persona. En esta
comunidad, dos usuarios se encuentran de manera espontanea entones intercambian tareas
del mundo real a travées de sus computadoras de bolsillo. WALID usa un software que tiene
la funcionalidad de un agente que se encarga de localizar los miembros de la comunidad
mas cercana y negociar el intercambio de favores, el agente mantiene una lista de tareas y
conocimiento de la ubicacion. Cuando dos 0 mas personas se encuentran, los agentes
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producen una negociacion, el agente evalta el tamafio del favor sacando comparaciones,
para ver si le conviene hacer los favores, para esto utiliza lo que se conoce como teoria de
juegos para asegurar que los resultados de la negociacidn sean convenientes para las dos

partes.

Aunado a esto, la vision de estos sistemas es hacer comunidades con tecnologia de bolsillo
tales como:

Comunidades computacionales: los miembros comparten recursos computacionales
como puede ser el ancho de banda, velocidad de procesador, etc.

Comunidades de ayuda: los miembros se comprometen a asistir a algin otro que
solicite ayuda.

Comunidades negociantes: En una comunidad los miembros buscan colectivamente
vender sus productos.

Comunidades mercantiles: Los miembros comparten mercancias sin la necesidad de
dinero.

Comunidades de conocimiento: Los miembros colectivamente acumulan
informacidn y tratan de interpretarla en forma conjunta.

Comunidades politicas: Los miembros crean nuevas formas de democracia
instantanea y activismo local.

Parecido a las comunidades en linea como el Internet, las comunidades con tecnologia de
bolsillo consisten de WEB’s interrelacionadas con un enfoque a las interacciones sociales.
Las diferencias, sin embargo, son de tres formas.

Contexto social: Las comunidades con tecnologia de bolsillo se forman a partir de
encuentros directos mas que encuentros indirectos, los intercambios deben depender
de una corta distancia limitada por las redes WPAN. La forma de interaccién entre
los participantes es mas directa por que cada uno puede ver a la otra persona sin
perder detalles, como por ejemplo, la ropa que esta usando, el estado de animo, los
gestos durante la comunicacion, etc.

Uso de contexto: Las personas utilizan diferentes computadoras de bolsillo con
distinto contexto, es decir, de su trabajo, de la oficina, de su casa, por lo tanto
requieren de una escasa atencion hacia el dispositivo movil, por que los usuarios
podrian estar realizando alguna otra tarea, este es uno de los objetivos principales en
computo ubicuo [1.2].

Contexto técnico: Como las computadoras de bolsillo, dentro de una red WPAN,
con frecuencia tienen disponible poco ancho de banda y estan limitados en cuanto a
capacidad de procesamiento, entre otras desventajas, las aplicaciones tienen que
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tratar con estas situaciones de hardware, por lo tanto se deben que adaptar al
dispositivo [1.3].

En una comunidad con tecnologia de bolsillo cada uno de los participantes, en el momento
de ingresar, tiene las mismas oportunidades, dependiendo de como los participantes actlen
y cuando resuelvan sus conflictos de intereses es cuando una comunidad se dice estable. En
una comunidad con dispositivos de bolsillo se identifican tres factores importantes que
determinan el comportamiento de los participantes:

= |dentidad: En este tipo de comunidades donde las personas interactan cara a cara,
cada uno de los participantes tiene informacion suficiente para determinar el estado
de la persona con quien esta interactuando, es decir, puede conocer el estado de
animo de la persona, los ademanes que hace en la conversacion, la ropa que esta
usando, los gestos que efectua, etc, mientras que en una comunidad en linea, esto no
es tan facil de identificar las personas pueden aparentar un comportamiento que no
tienen.

» Privacidad: En este tipo de sistemas los participantes tienen el control de lo que se
mostrara a los demas, y también se pueden seleccionar los participantes, es decir, se
le otorgara permisos diferentes a cada usuario.

= Veracidad: Dado que en una comunidad con tecnologia de bolsillo podemos
conocer mucho de la otra persona, como sus gestos y ademanes, eso nos puede
proporcionar métricas para ver si la persona esta diciendo o no la verdad, y ver si se
le puede tener suficiente confianza.

Para una comunidad de colaboracion es de gran utilidad el contar con dispositivos moviles
de bolsillo, redes ad hoc inalambricas, mecanismos para encuentros espontaneos, y lo que
se le denomina tecnologia de contexto, como pueden ser los dispositivos que permiten
conocer el contexto de algun elemento de la red. Por tal motivo, se necesitan nuevas
aplicaciones de software que interactien con estos dispositivos, se necesita una
infraestructura de software distribuido para que las personas puedan interactuar con los
dispositivos, la idea es formar diferentes comunidades generales a partir de algunas
particulares como lo muestra la figura 1.6. Esto da como resultado una comunidad
distribuida de gran escala, formando comunidades en cualquier lugar y en cualquier
momento. Por lo tanto, los sistemas tienen que hacer algunas tareas de administracion de
comunidades, como por ejemplo, descubrir nuevas comunidades, identificar sus
dispositivos asi como verificar las identidades de los integrantes de la comunidad.

A continuacion se describe un sistema de mensajeria instantanea con capacidades para
conocer el contexto de los participantes.
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Figura 1.6. Formando comunidades generales a partir de particulares
1.1.4 ConChat: A Context-Aware Chat Program

En computo ubicuo una caracteristica que siempre se ha buscado, es conocer el contexto de
cada uno de los elementos que participan en un entorno ubicuo, desde las caracteristicas de
los dispositivos que interacttan, las condiciones de la red, asi como el comportamiento de
las personas participantes, ya que es de gran importancia para este tipo de entornos [1.4].

Mientras tanto, en un programa de chat comin donde las personas interactian a partir de
una aplicacion que les permite intercambiar mensajes entre los participantes, solo
interrogando se podria conocer cdmo es su lugar fisico donde se encuentran, cdmo es su
estado de animo, y qué es lo que esta haciendo, ademas de estar entablando una
conversacion. Por lo tanto se tendria que confiar en las respuestas de los participantes
porgue es lo que se tiene mas al alcance.

Contexto de
la
localizacion

Contexto de
Ia
localizacién

Contexto de
Aplicaciones

Infor ion del

Contexto .
Informacion del
Contexto
Flujo de texto /
¥ .
Buscando del contexto Buscando
Motor del contexto (T Motor del
ConChat B
Contexto (ST 5 enth Contexto
Contexto de los
Dispositivos

Computacién Ubicua
Entorno A

Registro y
Busqueda

Contexto de la

Contexto del
Temperatura

nivel de sonido

Servidor Computacién Ubicua
Central de Entorno B

registro

Figura 1.7 Sistema ContChat
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Pero qué pasaria si se establecieran programas de chat en un entorno ubicuo donde se
pudiera conocer el contexto de cada uno de los participantes, sin tener que hacer un
interrogatorio. En [1.7] se presenta un sistema con esas caracteristicas llamado ConChat.
En ConChat introducen lo que se llama informacién contextual en la comunicacion
electrénica, con esto se podria conocer la informacion contextual de la otra persona, es
decir, lo que esta pasando en su entorno, como se muestra en la figura 1.7.

Para esto cada uno de las partes requiere un modelo comdn de informacién contextual. El
sistema esta basado en calculos de predicados de primer orden y algebra booleana, las
operaciones basicas involucradas son la conjuncion, la disyuncion y cuantificadores sobre
contexto. Con ello se construyen expresiones que contienen el contexto.

La estructura basica del sistema se basa en una estructura de predicados en el idioma inglés,
una sentencia es de la forma <subject><verb><object> y el sistema define la estructura
como:

Context ( <ContexType> , <Subject> , <Related> , <Object>)

ContextType, se refiere al tipo de contexto que el predicado describe, Subject se refiere a la
persona, lugar 0 cosa de la que se refiere el contexto, Object es un valor asociado al subject
y Related es alguna accion o adjetivo relacionado al subject y pueden existir operaciones
relacionadas al object usando operadores booleanos (or v, and *, negacion -).

1.4.1 Ejemplos:

Context (<Localizacion><Emilio><Entrando><Cubiculo 67>)
Context (<Temperatura><Laboratorio de Distribuido><frio><10gC>)

Este sistema esta pensado en informacion de contexto simple, pero es independiente del
lenguaje de programacion, sistema operativo o del middleware.

1.1.4.2 Operaciones

Con este tipo de modelo es posible hacer operaciones booleanas las cuales expresan
situaciones de la vida diaria, algunas operaciones booleanas podrian ser:

Context (<Localizacién> <Emilio> <Entrando> <Cubiculo 67>) » Context (<Actividad>
<Reunion> <en> <Cubiculo 67>)

Context (<Localizacion> <Emilio> <Entrando> <Cubiculo 67>) v Context (
<Localizacion> <Emilio> <Entrando> <Cafeteria>)

- Context (<Localizacion> <Emilio> <Entrando> <Cubiculo 80>)

Algunas veces se necesita informacion del lugar fisico en que nos encontramos, como por
ejemplo, si en el lugar donde estamos existe alguna otra persona mas, en esta solicitud de
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informacion de contexto podemos utilizar los denominados cuantificadores e
existencialidad:

— X= Existe al menos un valor de X
\/ X= Para todos los valores de X

1.1.4.3 Ejemplos:

—s X Context(t,x,r,0) es verdad si Context(t,x,r,0) es verdad para alguna x perteneciente al
conjunto S
Para expresar “Emilio esta en alguna localizacion”, seria:

T 1ocatizacion Y Context(Localizacién,Emilio,en,Y)
Para expresar que todas las personas estan en el laboratorio de distribuido
WV personas Y (Localizacion,Y en,Laboratorio de Distribuido)

ConChat trabaja como un chat normal donde se comparte conocimiento acerca del
contexto, en éste se asume que se encuentra en un entorno de computacion ubicua. Entre un
elemento A y un elemento B, ellos se encuentran separados a una distancia, entonces los
dos ejecutan la aplicacion ConChat para establecer una conversacion. El sistema ConChat
usa un servidor central que permite a las personas conocerse entre ellas, en éste se registran
y también pueden encontrar a las personas que estén registradas. En el servidor donde se
registran hay direcciones IP que pertenecen a las maquinas donde se localizan las
aplicaciones, y la forma de comunicarse es a partir de un socket® que es por donde se
intercambian los mensajes.

Como ya se mencion0 antes el objetivo de ConChat es compartir informacion contextual
entre los integrantes por lo tanto en éste sistema se puede compartir:

= NuUmero de personas

= Localizacion de los participantes

= Laidentidad de las otras personas en el cuarto

= Temperatura del cuarto, iluminacion y informacion del sonido en el cuarto.
= Laexistencia de otras aplicaciones y dispositivos en el cuarto

= Actividad del cuarto (de junta, de lectura, de presentaciones)

En el momento que se ejecuta ConChat lo primero que se hace es llamar al proveedor de
contexto para actualizar la informacion de la persona. Este sistema tiene varias reglas para
hacer calculos de predicados de primer orden. A continuacion se presentan algunos
ejemplos de los calculos que puede hacer.

? Designa un concepto abstracto por el cual dos programas (posiblemente situados en computadoras distintas)
pueden intercambiarse cualquier flujo de datos, generalmente de manera fiable y ordenada.
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Context ( Num_personas, Lab_ distribuido,>=, 3) * Context ( Aplicaciones, PowerPoint,
en, ejecucién) => Context (Actividad, Lab_distribuido, en, Presentacion)

Si en el laboratorio distribuido se encuentran mas de 3 personas y existen aplicaciones
power point en ejecucion esto implica que hay una presentacion en el laboratorio
distribuido.

Context ( Num_personas ,Lab_ distribuido,>= ,3 ) ~ = Context ( Aplicaciones,
PowerPoint, en, ejecucion ) => Context (Actividad, Lab_distribuido, en, junta)

Si en el laboratorio distribuido se encuentran mas de 3 personas y no existen aplicaciones
power point en ejecucion esto implica que hay una junta en el laboratorio distribuido.

ConChat mantiene una vista de su espacio, que representa la informacion contextual en
forma de conjuntos de expresiones y esta informacion la hace disponible hacia los otros
participantes.

Por ejemplo, cuando el usuario Emilio desea conocer el contexto de alguna otra persona
digamos su localizacion, entonces Emilio envia la consulta, podria ser de la siguiente forma
Context(Localizacion,PersonaX,en,Lab_Distribuido). Y como ConChat tiene la
informacion de quiénes estdn en el laboratorio de Distribuido, se evalia la consulta
basandose en esta informacion, es decir, se evalGa la informacion intentando unificar la
consulta con el conjunto de sentencias verdaderas que tiene, y una vez evaluada envia el
resultado de la evaluacion a Emilio. También Emilio podria estar interesado en que le sea
notificado cuando alguna persona entra al Laboratorio de Distribuido, entonces para esto se
asume que alguna persona esta en el Laboratorio de Distribuido y es a ella a la que se le va
hacer la consulta y se envia la siguiente expresion: 3 personas Y Contexto (Localizacion, Y,
Entrando, Lab-Distribuido) y se evalUa de nuevo la consulta y se regresa el resultado a
Emilio.

1.1.4.4 Privacidad

En cuanto a la privacidad, ésta esta controlada porque ConChat permite a los usuarios
especificar su contexto por medio de una tabla, de forma que cada usuario tenga el control
de acceso a los demaés, es decir, a los demas usuarios se le asignan el tipo de informacion al
que tienen acceso. Esta tabla incluso pude modificarse de manera dinamica. Aln asi sigue
siendo un sistema para estaciones de trabajo estaticas donde la localizacion esta bien
definida.

1.1.5 Administrando Datos en servicios de informacion dependiente de
la localizacién

Un problema al trabajar con sistemas ubicuos en el que actualmente se esta investigando es
manejar la movilidad. Es decir, cdmo acceder a la informacién cuando se trabaja con
dispositivos moviles; el usuario desearia poder acceder a la informacion ain cuando se
encontrara en constante movimiento.
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En [1.8] se trabaja en este tipo de problema al tratar de acceder a la informacion
dependiendo de la localizacion del dispositivo en un entorno de computacion ubicua, en
especial de la tecnologia celular. Para esto los [LDIS] se encuentra actualmente con tres
desafios como son: Restricciones del entorno mdvil, espacio de datos y Movilidad del
usuario.

= Restricciones del dispositivo mévil. Dado que en la computacion movil se tiene
algunos problemas por las capacidades de los dispositivos como son: un ancho de
banda bajo, problemas de estabilidad con la red porque no hay una conexién segura
como en una red alambrada y los recursos locales son también limitados [1.9, 1.3].
Eso podria causar que no se pudiera acceder de manera apropiada a la informacién,
0 que existieran problemas de pérdida de la informacion debido a la inestabilidad de
los dispositivos moviles.

= Espacio de Datos. Dependiendo del espacio fisico donde realice una solicitud de
informacidn es como se ha de manejar la consulta. Es importante porque esto puede
verse reflejado en la respuesta a la peticién del usuario.

= Movilidad del Usuario. Como en computacion mavil, al usuario se le provee con
dispositivos que le permiten estar accediendo a informacién desde cualquier lugar
gue se encuentre, y como estos cambian constantemente de posicién, se debe pensar
en buscar la forma de poder contestar satisfactoriamente a la demanda.

En [1.9] establecen que la localizacion en un LDSI se debe especificar implicita o
explicitamente antes que un cliente pueda acceder a la informacion, y establecer un modelo
de localizacion depende de la técnica de identificacion de localizacion del propio sistema.
Entonces proponen dos modelos: EI modelo Geométrico y el Modelo Simbdlico.

Modelo Geométrico. El sistema especifica una localizacion en una coordenada n-
dimensional (n = 2 6 3), por ejemplo un conjunto de coordenadas definiendo un area
limitada. Entonces el sistema puede procesar formas geométricas para una representacion
concisa (por ejemplo, un area en forma de circulo puede ser representada por el centro y un
radio). Este sistema tiene la caracteristica de ser compatible con cualquier plataforma, por
lo tanto, el grado de heterogeneidad es alto. Sin embargo, en términos de volumen de datos
envuelve la necesidad de mapear la representacion geométrica a un nivel semantico
adecuado a las aplicaciones.

Modelo simbdlico. En este modelo las entidades del mundo real definen espacios de
localizacion, éstas pueden ser por ejemplo calles, ciudades, o incluso células inalambricas y
son identificadas Unicamente por un sistema de asignacion de nombres en forma jerarquica.
Tiene mas ventajas que el modelo geométrico porque éste no se basa en coordenadas, sino
que con sus entidades puede ser de mas ayuda y a su vez con esto, un nivel semantico
estable para aplicaciones LDIS. Por lo tanto la localizacion simbolica es méas facil de
manejar. Aunque se dice que el modelo apropiado va a depender de la aplicacion.
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1.1.5.1 Tipos de consultas

En un sistema asi se pueden encontrar con diferentes tipos de consultas de las cuales se
tiene que proceder de manera adecuada a la consulta.

1.1.5.2 Consulta local contra no local:
Las consultas locales. Son limitadas a la localizacion presente del usuario.

La consulta no local. Es limitada a la localizacion de otros usuarios mas que del usuario
presente. Porque son los que le resolveran la consulta.

En una consulta local el sistema debe resolver la consulta basandose en el contexto del
usuario local, y para un usuario no local debe primero identificar el contexto de quien
evaluard la consulta.

1.1.5.3 Consulta simple. Las consultas simples son aquellas cuando las solicitudes son
de acuerdo a las condiciones de como la informacion se encuentra disponible sin tener que
hacer mas trabajo. Por ejemplo, cuando se solicita el reporte de asistencias del personal del
CIC-IPN esa informacion ya se encuentra organizada de la forma que se esta solicitando, el
sistema no tiene que hacer ningun trabajo.

1.1.5.4 Consulta general. Esta envuelve condiciones complejas acerca de como los datos
estan organizados. Pueden participar muchos factores que se tendrian que considerar para
poder cumplir con la peticién, por ejemplo las consultas pueden ser divididas en
restricciones espaciales, digamos una consulta que exprese: “En qué saldn esta un grupo de
Maestria del CIC y que tenga mas de 10 alumnos”, por lo menos un predicado tiene
restricciones espaciales. Entonces, para esto se tendrian que buscar la forma de poder hacer
operaciones espaciales comunes entre los predicados, asi, se requieren nuevas técnicas de
procesamiento de consultas [1.7].

Para satisfacer una consulta se debe pensar en el aspecto del &ambito de la consulta; en un
LDIS el resultado de la consulta depende de la localizacion donde se hizo la consulta,
entonces no hay que olvidar que la respuesta debe de estar de acuerdo al &mbito del
solicitante, por ejemplo en un sistema de ayuda geogréfica, en donde la consulta sea:
¢Doénde encuentro un hotel? Entonces, la respuesta tiene que ser de acuerdo al ambito
donde se realiz6 la consulta (donde se encuentra la persona), el sistema no puede
proporcionar informacion que sea inconveniente al solicitante.

En [1.8] la forma de la consulta tiene la siguiente estructura (consulta, resultado)

En una consulta simple donde por ejemplo se pide un grupo de Sistemas Distribuidos de la
Maestria del CIC (Grupo_SistemasDistribuidos,A)

En una consulta general donde, por ejemplo, el salén de un grupo de la Maestria del CIC
con mas de 10 alumnos (Salon-grupo-mayora-10alumnos,B)
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Donde Ay B respectivamente contendran el resultado de la consulta.

En el modelo de localizacion geométrico se toma la forma de un poligono en un espacio de
2 dimensiones. En el modelo de localizacion simbdlica representa un ambito valido como
un conjunto de zonas logicas identificadas.

Las propiedades espaciales de los datos dependientes de la localizacion y la movilidad del
usuario son los problemas méas importantes que los que se tiene que trabajar en un ambiente
ubicuo.

Por los ejemplos anteriores vemos que el trabajo en Computacién Ubicua es todavia
grande, entonces, con computacién movil se tiene el problema que las aplicaciones se tiene
que adaptar al dispositivo porque de eso va a depender como ellos tendran que procesar la
informacidn, aunque eso no nos limita para poder formar grupos de interaccion con este
tipo de tecnologia y asi realizar trabajo colaborativo maévil a partir de interaccion
espontanea. De lo que si ya se puede hablar es de aplicaciones ubicuas que trabajan con la
percepcion del contexto de los elementos del sistema lo cual es un importante y gran
avance en esta area de investigacion. Ahora hay que saber interpretar y manipular la
informacion, porque es un gran problema el tratar con informacion donde tanto los usuarios
y herramientas (elementos de un sistema ubicuo) se encuentran en constante movimiento
en el sistema.

Entonces se tiene que seguir trabajado para tratar de resolver los problemas de la
computacion ubicua y para hacer la tecnologia mas estable en la que todos podamos
colaborar.
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1.2 Resumen

Del presente capitulo podemos resumir lo siguiente. Se abordd una introduccion de lo que
es computacion ubicua, haciendo algunas comparaciones con agentes inteligentes y
realidad virtual para su mejor comprension. Un punto principal que mencionamos es que
computacion ubicua se enfoca a 2 metas cruciales en una red de computadoras las cuales
son localizacion y escala. También describimos algunos sistemas moviles colaborativos
donde el sistema se adapta a las caracteristicas fisicas del dispositivo movil y cémo se
puede lograr una colaboracion oportunista a lo mismo que en nuestro sistema. Abordamos
sistemas como ConChat donde el principal objetivo fue hacer un sistema ubicuo que
proporcionara informacion contextual de cada uno de los elementos involucrados en el
sistema el cual es uno de los objetivos principales en computacion ubicua.

Como mencionamos en la introduccion, nuestro objetivo es hacer un sistema colaborativo
ubicuo por lo tanto, de los sistemas mencionados en éste capitulo se consideraron las
caracteristicas mas importantes que pudieran ser de utilidad para el desarrollo del nuestro.

En el siguiente capitulo abordaremos un concepto importante para nuestro sistema, como lo
es colaboracion espontanea o también llamada colaboracion oportunista donde se puede
alcanzar una participacion en grupo sin un acuerdo previo. Asi también, abordaremos las
caracteristicas mas importantes de mensajeria instantanea y el por qué de su utilizacion en
nuestro sistema.
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e Colaboracion Oportunista
e Mensajeria Instantanea (IM) para colaboracion
o Casos de Uso

En la siguiente seccion se aborda el concepto de colaboracion oportunista; la importancia
de este tema radica en el hecho de que es el objetivo principal de nuestra herramienta. Es
decir, damos la posibilidad de crear nuevos espacios de colaboracion espontanea en el
trabajo de edicion colaborativa entre las personas relacionadas a un documento. Para esto,
presentamos a la mensajeria instantanea como una forma de fomentar la colaboracién
oportunista al implementar un espacio potencial de colaboracion. De igual forma
presentamos los casos de uso de nuestro sistema de colaboracion.
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2.1 COLABORACION OPORTUNISTA

En el area de trabajo colaborativo asistido por computadora (CSCW) se han buscado
nuevas herramientas que promuevan y faciliten la interaccion entre un grupo de trabajo, asi
como nuevas formas de trabajo donde se explote lo mas posible la labor en equipo. De ahi
que se ha encontrado una nueva manera de trabajo colaborativo que algunos autores Ilaman
colaboracion por encuentros casuales, colaboracion oportunista [2.1], colaboracion
informal [2.2], interaccion espontanea [2.3], donde se puede interactuar sin un previo
acuerdo.

Cuando un grupo de trabajo con intereses en comdn participan en un mismo proyecto, pero
debido a la diferencia de horarios o de las distintas tareas que desempefian en el equipo, no
pudieran estar sincronizados en el tiempo o el lugar, entonces podrian surgir problemas de
participacion y comunicacion. Pero con la ayuda de las redes WPAN (Wireless Personal
Area Network) donde se forman grupos de trabajo delimitados por el alcance de las WPAN
y sistemas, por ejemplo, de mensajeria instantanea los cuales proporcionan la percepcion
del estatus de los participantes, se pueden formar grupos espontaneos de colaboracion
porque en cualquier momento y en algun determinado lugar se puede encontrar a algun
participante conectado a la red y asi poder interactuar, a esto es a lo que se le denomina
trabajo colaborativo oportunista o colaboracion espontanea, porque se pueden formar
grupos de trabajo a partir de algin encuentro casual, es decir, sin un previo aviso.

En [2.3] definen a la interaccion espontanea como la accion que toma lugar donde el
humano y/o participantes de algun proyecto con ayuda de herramientas computacionales
participan por una coincidencia temporal de algin lugar e interoperan para lograr un
producto. En [2.3] plantean que la colaboracion existe cuando al menos dos personas se
retinen para negociar ¢ colaboran para desempefiar una tarea.

Para entender los problemas que se pueden encontrar al trabajar con aplicaciones para
usuarios moviles colaborando en forma oportunista, describiremos algunas caracteristicas
de los sistemas AIDA [2.1], Hocman [2.5,2.6] y SoundPryer [2.7], donde el comun
denominador de los tres prototipos es el concepto de actividad mévil dependiente del lugar
fisico de los participantes.

AIDA es un sistema que soporta trabajo con colaboracion oportunista para dispositivos
maviles, como ya se ha mencionado en el capitulo 0 en los antecedentes, es un sistema que
utiliza mensajeria instantanea para conocer la presencia de los participantes y mostrarla en
una interfaz para PDA’s (Asistente Personal Digital). AIDA también comparte recursos y
muestra el estatus del recurso en la interfaz de mensajeria instantanea. El recurso en AIDA
es un documento de edicion que esta a disposicion de un grupo de revisores y autores. La
informacidn en el dispositivo mdvil se sincroniza con el servidor cada vez que el recurso y
el cliente se conectan a un punto de acceso.

AIDA ofrece oportunidades de encuentro causal en una comunidad de autores y revisores.
Por ejemplo, cuando un autor nota que su documento ha sido abierto por alguno de los

Tesis de Maestria CIC-IPN 48



Capitulo 2 Colaboracion oportunista

revisores gracias a la interfaz de Mensajeria Instantanea, él podria encontrar esto como una
oportunidad para enviar un mensaje a la persona que tiene activo el documento, o de igual
forma él puede entrar a editar colaborativamente el documento, resolver algunas dudas del
revisor 6 mas aun podria iniciar una sesion de revision colaborativa sincronizada con los
demaés revisores que se encontraran en linea.

El sistema Hocman es una aplicacién peer to peer HTTP donde se permite la comparticion
de documentos de texto, archivos de audio e imagenes sobre una red ad hoc por medio de
un dispositivo movil.

Este proyecto es de importancia porque describe cémo los elementos pueden estar
interactuando al estar en movimiento con los dispositivos moviles, describe ademas las
herramientas que ellos utilizan para coordinar sus actividades desde una perspectiva de
(CSCW). Tiene dos modos de trabajo:

e Un modo donde descubre nuevos participantes (peers) a través de un navegador
(browser) es decir, detecta qué nuevos peers se unieron a la red ad hoc.

e Un modo de exploracion por vecindad, cada uno de los usuarios proporciona la lista
de los vecinos que tiene a su alrededor.

Por otra parte, el sistema SoundPryer es un sistema de comparticion de mdsica a través de
un sistema peer to peer. No es muy dificil imaginar un sistema donde se comparte musica
en forma de archivos, es decir, que se comparten los archivos de una computadora sobre la
red por que esto ya existe y es muy comun, el problema es cuando se esta interesado en
compartir y escuchar mausica con dispositivos moviles donde el usuario se encuentra en
constante movimiento.

SoundPryer se forma con la comparticion de archivos MP3 entre diferentes nodos de una
had hoc. Dado que se esta hablando de dispositivos mdviles, la aplicacion se encuentra con
algunos problemas tales como: Un efecto de congestion de trafico que se puede formar
hacia el dispositivo, la distribucién de la carga del trabajo debe ser considerada para que se
adapte a cambios, entre otros. Cuando se comparten archivos es importante conocer el
origen de los archivos, por lo tanto, se despliega una interfaz que tiene las propiedades del
usuario que comparte, para encontrar la musica se le proporciona una base de datos que
contiene una bitacora de: el titulo, el artista, el tiempo y el album.

Cada uno de los dos anteriores sistemas se encuentran con problemas en la movilidad en la
red ad hoc para soportar la colaboracion. A continuacion se enumeran una serie de
problemas estudiados:

= Actividad simultanea
= movilidad
= Comparticion
2.1.1 Actividades simultaneas
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La disponibilidad eleva la complejidad debido a que el usuario se encuentra ocupado en
varias actividades al mismo tiempo. Por lo tanto, la idea primordial es tratar de hacer que
esos sistemas no distraigan al usuario de las actividades principales.

2.1.2 Movilidad

Cuando el usuario se mueve de un lugar a otro eso puede causar varios problemas de
cambio continuo de posicién y son escasas las situaciones en gque se encuentra en un lugar
estatico, por lo tanto, en estos sistemas se trata de tomar en consideracion los casos
extremos donde existan condiciones de extrema movilidad.

2.1.3 ¢Comparticion de recursos?

En estos sistemas que se han disefiado para asistir en la colaboracion en trafico, la
sincronizacion de la informacion compartida es importante.

Por todo esto la colaboracion espontanea se puede ver como una oportunidad de poder
trabajar con algin compafiero de equipo por algin encuentro no planeado. Como se
menciono en los ejemplos anteriores, con ayuda de la tecnologia de computadoras moviles
que son de tamarfios pequefios y comodos que podemos llevar a cualquier lado, es posible
crear colaboracion espontanea a partir de encuentros casuales, Aunque no es una necesidad
porque también podemos crear colaboracion asincrona por medio de mensajeria instantanea
donde en todo momento se puede conocer el estatus de los participantes.
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2.2 Mensajeria Instantanea (MI) para Colaboracion

Cuando se habla de colaboracion en un grupo de trabajo, donde cada participante puede
hacer alguna aportacion hacia el equipo, se hace importante el poder contar con los
espacios de trabajo informales de comunicacion para realizar de forma mas efectiva la
colaboracion. Aunado a esto, en los ultimos afios los sistemas de mensajeria instantanea
(MI) han sido ampliamente adoptados entre las personas debido a la facilidad que otorgan
para estar en comunicacion con una o0 Vvarias personas al mismo tiempo,
independientemente del lugar fisico que ocupen.

Los sistemas de Mensajeria Instantanea estan basados en una comunicacién sincronizada a
través del Internet [2.8] [2.9], estos pueden asistir a la comunicacion uno a uno 6
comunicacion uno a varios donde a una persona se le puede invitar a integrarse a una
comunicacion. Para la comunicacion utilizan una interfaz en forma de ventana y un cuadro
de dialogo por donde los participantes teclean los mensajes que son enviados hacia la otra
persona, se parece a un sistema de comunicacion por teléfono que se basa en un modelo de
Ilamadas en forma dinamica [2.8], los mensajeros instantdneos soportan lo que se le llama
un grupo Chat, donde cada participante puede entrar a un salén de Chat donde se pueden
encontrar a varias personas con quienes se puede establecer una platica.

Ma  ELU-1M =l & 1X
| Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda
L

Erilic  (En linea)
ero (En linea)
Yanel (Ocupado)

Rolando (En linea)

Figura 2.1 Interfaz de un mensajero instantaneo

Las personas disponibles con las que se puede interactuar se representan en forma de lista,
la cual puede ser organizada dependiendo del d&mbito y la relacion que existe con las
personas, puede ser organizada, por ejemplo: Por amigos, compafieros de trabajo 0
familiares con las que en dado momento se puede establecer una interaccion, esto es
posible porque la lista despliega el estado de las personas que la integran, en ella podemos
ver quiénes estan disponibles y quiénes estan indispuestos, como se muestra en la figura
2.1. Por ejemplo, AOL [2.10] da la posibilidad de que el usuario asigne su estado el cual
veran sus contactos, esto esta relacionado con resolver problemas de privacidad, en [2.11]
se puede poner un estado de: Ocupado, al teléfono, regreso enseguida, en linea, en la hora
de comida o simplemente estado inactivo. Con esto los demas comprenderan que en esos
momentos no es posible interactuar. Los sistemas mas populares son por ejemplo AOL,
Yahoo messenger, MSN messenger, 1CQ y Jabber [2.12]. Es preciso mencionar que estos
sistemas ademas de servir como un medio para enviar mensajes instantaneos a las personas
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disponibles, también es posible enviar mensajes en forma de correo electronico a las
personas que no se encuentran en ese momento en linea, con esto se busca que de cualquier
forma se pueda estar en contacto en cualquier momento.

Algunos otros sistemas inclusive proporcionan algunas caracteristicas adicionales, como
por ejemplo en [2.13] el mensajero instantaneo proporciona informacion acerca del
contexto de su espacio fisico de la persona con la que se esté interactuado, digamos, su
localizacion, el nimero y la identidad de los participantes del mismo espacio fisico,
temperatura del lugar, iluminacion e informacion del sonido en el cuarto y se estd
trabajando para compartir los gestos de las personas. Por esto, ademas de permitir
establecer una interaccion con la persona también proporciona suficiente informacién de su
espacio fisico.

También se ha mencionado que los espacios de colaboracidn potencial se caracterizan por
que permiten a los usuarios descubrir, identificar o crear oportunidades para iniciar una
interaccion que permita realizar trabajo colaborativo entre un equipo de trabajo [2.14].

En nuestro sistema la mensajeria instantanea es la manera en la que formaremos un espacio
potencial de colaboracion, porque la lista de contactos que se forme sera la lista de posibles
personas con las que se pueda colaborar y el estado de los contactos sera la manera de saber
el momento en que se puede colaborar. A partir del espacio potencial, las personas
involucradas en el documento tendran la oportunidad de formar el espacio real de edicion,
debido a que sabran en todo momento qué personas estan en linea dispuestas a editar el
documento o qué personas ya se encuentran trabajando sobre el documento, porque el
sistema tomara en cuenta los estados normales de los mensajeros instantaneos comerciales
y también un estado que indique si la persona se encuentra editando o leyendo el
documento.

i L L=l 2
Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda |
I

[,
Usando Mensajeria Instantinca

—— Emilio ,, Escribiendo
Rolando ,., Escribiendo
Anabel (En linea)

lesus S oyendo

Figura 2.2 El espacio potencial de colaboracion

Por ejemplo, la figura 2.2 muestra la interfaz del mensajero instantaneo. En la interfaz se
exhibe el documento que estd a disposicion de los revisores, abajo las personas
involucradas en el documento (revisores y autores), a su lado derecho el estado que tienen 'y
el estado sobre el documento. Esta interfaz seria nuestro espacio potencial de colaboracion
porgue aqui se identifican las oportunidades de colaboracion o se establecen la interaccion
inicial que formara el trabajo de colaboracion real [2.14].
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Como se puede ver, en el trabajo colaborativo de edicion donde se tiene que estar en
constante comunicacion, una buena opcion seria los sistemas de mensajeria instantanea
para formar los espacios de colaboracion potencial que daran lugar a los espacios reales de
trabajo.
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2.3 Casos de Uso

2.3.1 Caso de uso de un ambiente ubicuo de colaboracion.

Ambiente Ubicuo

C Os—0u |

Compartir documentos

Q Autor
e/
Wrgar documentos

Abrir documentos

D

Editar documento

Revisor

Figura 2.3 Caso de uso de la edicion de un revisor en un ambiente ubicuo

En la figura 2.3 podemos encontrar el caso de uso de la edicion de un documento por parte
de un revisor donde un autor comparte un documento al revisor para que éste pueda editarlo
y asi participar en un ambiente ubicuo de edicion, primeramente encontramos la operacion
de compartir, donde un autor comparte un documento para que pueda ser editado
colaborativamente por quienes crea conveniente. A su vez, un revisor entra al ambiente
ubicuo y se descarga el documento para que pueda ser editado, después de que el revisor
tiene posesion del documento puede abrir el documento para iniciar su participacion
editando el documento.
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2.3.2 Caso de uso de colaboracidn oportunista entre Revisor-Autor.

Revisor

Colaboracion oportunista
Revisor-Autor

O

Compartir documentos

— D
\
\Descargar informacioén

Abrir documentos

O

Editar documentos colaborativamente

~.
— X

Autor

Figura 2.4 Caso de uso de colaboracion entre un autor y un revisor

En la figura 2.4 podemos encontrar el caso de uso de una colaboracion oportunista entre un
Autor y un revisor. Primeramente el autor del documento comparte un documento para que
pueda ser editado colaborativame por algin revisor. Después el documento es puesto a
disposicion al revisor y al propio autor, de este modo cualesquiera de los dos puede iniciar
su participacion sobre el documento, es decir, cualesquiera de los dos participantes puede
abrir el documento y editarlo. Este proceso es colaborativo debido a que los dos
participantes estaran siempre informados de cualquier accion sobre el documento. Es decir,
el Autor conocera cuando el revisor abre el documento, lo edita y cuales son los cambios
que realiza, de igual forma el revisor.
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2.3.3 Caso de uso de colaboracion oportunista entre Revisores.

Colaboracién oportunista
Entre Revisores

——

?Q\ Compartir documentos B
$\ v /ri\\ /

—
7
Revisor \ \\7 / //

escargar informacion

-

rir documentos

- —

Otro revisor Editar documentos colaborativamente

Figura 2.5 Caso de uso de colaboracion oportunista entre el autor y mas de un revisor

En la figura 2.5 podemos encontrar el caso de uso donde se presenta la participacion de un
autor y varios revisores dando lugar a la colaboracion oportunista. En este caso el autor
comparte un documento, después éste documento es puesto a disposicion de los revisores
para su edicion, cualesquiera de los revisores puede abrir el documento para iniciar su
participacion, inclusive todos los revisores pueden abrir el documento pero sélo uno podra
editarlo a su vez. Inclusive, si llega un nuevo revisor el documento se pone a su disposicion
también, entonces su participacion se vuelve oportunista por su colaboracion con los demas
revisores.
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2.4 Resumen

De este capitulo podemos resumir lo siguiente. Se abord6 una introduccion de colaboracion
oportunista, es decir, un espacio donde la colaboracién es informal, donde no existe un
previo acuerdo para dar lugar a la colaboracion, mencionamos algunos ejemplos de
sistemas donde la idea es una participacion espontanea, los cuales comparten diferente tipo
de informacion con los participantes que se van uniendo al sistema. Se presentaron
también, algunos de los problemas que pudiera encontrarse en este tipo de sistemas, como
por ejemplo la movilidad y la distraccion al usuario por la participacion inesperada de
varios usuarios. Otro concepto que manejamos en el presente trabajo es mensajeria
instantanea donde la idea principal es estar en comunicacion constante con grupo de
personas a través de un sistema, los participantes pueden conocer su estatus y mandar
mensajes cortos entre ellos, mencionamos algunos de los sistemas de mensajeria
instantanea mas populares gue existen. Para nuestro sistema el objetivo de usar mensajeria
instantanea es para dar lugar a un espacio potencial de colaboracién entre el documento y
los participantes y asi llegar a un espacio de colaboracion real. Al final describimos
diferentes casos que se pueden presentar en nuestro sistema.

En el siguiente capitulo abordaremos lo que son las redes peer to peer ya que son la base de
las comunicaciones en nuestro sistema de colaboracion. Hablaremos de los protocolos
JXTA para formar redes peer to peer en computadoras de escritorio y JXME para llevar las
redes peer to peer a dispositivos moviles.
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e Redes Peer to Peer
e El proyecto como red virtual
e JXME

En la siguiente seccion se presentan los protocolos JXTA para desarrollar redes Peer to
Peer. En esta seccidn se explican los servicios principales de bdsqueda y comunicacion de
JXTA para hacer posible la colaboracion dentro de una red. Se presenta también a JXME la
cual es una API para lograr la posibilidad de que los dispositivos mdviles puedan participar
dentro de una red Peer to Peer y asi poder colaborar como un recurso mas.
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3.1 REDES PEER TO PEER (P2P)

Como se mencion6 en la introduccién en el capitulo O, este trabajo comprende la
implementacién de un sistema Peer to Peer (P2P), donde los elementos de la red pueden
colaborar sin poseer algun tipo de control centralizado o un tipo de organizacion jerarquico.

Asi mismo, la tecnologia JXTA es una programacion en red que esta disefiada para resolver
un numero de problemas en la computacion distribuida moderna, especialmente en el area
ampliamente referenciada como lo es la computacion peer to peer, o redes peer to peer, 0
simplemente P2P.

En este sistema implementamos los protocolos JXTA, porque son un conjunto generalizado
y abierto de protocolos que permite a cualquier recurso sobre la red comunicarse y
colaborar como un peer, desde computadoras de escritorio hasta PDA’s. Ademas, son
independientes del lenguaje de programacion [3.1].

El proyecto de JXTA fue originalmente concebido por Sun Microsystem Inc. Actualmente
esta tecnologia ha sido empleada en una gran variedad de aplicaciones, de las cuales
podemos mencionar algunas, como por ejemplo, sistemas de administracion de
informacion, sistemas de archivos compartidos, aplicaciones colaborativas, etc. El proyecto
JXTA estandariza un conjunto comin de protocolos para construir redes virtuales P2P. Asi
mismo, los protocolos definen los requerimientos minimos para formar y unirse a redes
P2P, asi como la forma en que se comunicaran los elementos involucrados en la red virtual
P2P.

3.1.1 El proyecto JXTA como red virtual.

Los protocolos JXTA crean una red virtual encima de la infraestructura de la red fisica y la
red virtual formada permite a los participantes intercambiar mensajes con cualquier otro
peer independientemente de su localizacion en la red, esto posibilita a los peers moviles
desplazarse libremente en la red. Los mensajes intercambiados son transparentemente
ruteados, atravesando firewalls o NAT’s, y usan diferentes protocolos, como pueden ser
TCP/IP o http, para alcanzar al peer destinatario, como lo muestra la figura 3.1. El proyecto
de red virtual JXTA estandariza la manera en la cual los peer se descubren, se auto
organizan, descubren recursos en la red y la forma en que se comunican entre ellos. La
implementacién del proyecto JXTA se construye encima de 5 abstracciones de red virtual.
Primero, un modelo de direccionamiento I6gico de los peers que se expande sobre la red.
Segundo, los grupos de peers (peergroups) que permite a los peers dinamicamente auto
organizarse en un dominio virtual protegido. Tercero, los anuncios para que los peer
publiquen sus recursos (peer, peergroup, servicios). Cuarto, un mecanismo de enlace
Ilamado resolver para desempefiar todas las operaciones de enlace requerido en los sistemas
distribuidos. Finalmente, los pipes los cuales son los canales de comunicacion que permite
a los peers comunicarse. En las siguientes secciones se abarcaran cada una de los 5 puntos.
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3.1.2 LosJXTA ID’s

El modelo de direccionamiento de JXTA esta basado en un modelo de direccionamiento
I6gico uniforme e independientemente de la localizacion. Cualquier recurso en la red (peer,
pipe, peergroup, etc.) se le asigna un Unico JXTA ID. Los JXTA ID’s son objetos
abstractos que permiten una representacién de un ID (IPv6, MAC) para coexistir en la
misma red JXTA. La referencia de implementacion es usar UUID’s (Universal Unique
Identifier) aleatorios de 128 bits permitiendo a cada peer generar su propio ID. De este
modo, un peer en la red solamente puede ser identificado por su peer ID permitiéndole al
peer ser direccionado independientemente de su direccion fisica. Asi mismo, un peer puede
soportar maltiples interfaces de red (Ethernet, Wi-Fi, etc.) y sera direccionado como un
unico peer independientemente de la interfaz usada. La abstraccion de Peer ID permite a
los peers encapsular no solo protocolos de trasporte fisicos, sino también protocolos de
trasporte 16gico como HTTP o TLS (Transport Layer Security). En nuestro sistema cada
uno de los colaboradores es un peer dentro de la red JXTA con un identificador Gnico que
lo represente en el ambiente de colaboracién y se le pueda hacer llegar el documento de
edicion.

@ Red virtual de Peers
- @ ) . Ev i F[))iirr Rendezvous
| | | | | | | _ pr = peer Relay

Red fisica

Figura 3.1 Lared virtual del proyecto JXTA

3.1.3 Los anuncios en IJXTA

Todos los recursos en el proyecto JXTA, son representados por anuncios (Advertisements).
Los anuncios son descriptores de un recurso representados como documentos XML. El
proyecto JXTA estandariza los anuncios de los recursos principales como son: los peers,
los peergroups, los pipes, los servicios, etc. Aunque los desarrolladores pueden crear sus
propios anuncios,| la figura 3.2 muestra un ejemplo de un anuncio de un peergroup
(jxta:PGA); (GID) describe un peergroup por su ID; un modulo de especificacion (MSID)
que apunta a un anuncio que describe los servicios disponibles para este grupo, (Name) el
nombre del peergroup, y una descripcion del grupo (Desc). Los peers publican e
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intercambian anuncios para descubrir y encontrar recursos en la red. Todos los anuncios
son publicados con un tiempo de vida que especifica la duracion de los anuncios sobre la
red.

<?xml version="1.0"7?>

<!DOCTYPE jxta:PGA>

<jxta:PGA xmlns:jxta="http://jxta.org">
<GID> urn:jxta:jxta-NetGroup</GID>
<MSID>urn:jxta:uuid-DEADBEEFDEAFBABAFEEDBABE000000010206</MSID>
<Name>NetPeerGroup</Name>
<Desc>NetPeerGroup by default</Desc>

</jxta:PGA>

Figura 3.2. Ejemplo de un Anuncio de un Peergroup

3.1.4 Los peer Rendezvous

El proyecto de red JXTA usa un mecanismo de enlace al recurso llamado resolver para
desempefiar todas las operaciones de resolucion encontradas en los sistemas distribuidos
tradicionales, desde resolver el nombre de un peer en una direccién IP (DNS), enlazar el
puerto de un socket, localizar un servicio por medio del directorio de servicios (LDAP), o
buscar por el contenido en un sistema de archivos distribuidos (NFS). En los protocolos
del proyecto JXTA, todas las operaciones de resolucion son unificadas bajo un simple
descubrimiento de uno o0 mas anuncios. No se especifica como es la busqueda de anuncios,
pero proporcionan una arquitectura de protocolo de enlace genérico con unas politicas por
omision que pueden ser sobre escritas.

La red JXTA proporciona unas politicas basadas en los Peers Rendezvous. Los Rendezvous
son peers que tienen agregado a su cache indices de anuncios (es decir, apuntadores a los
peers mas basicos como son los peers edge de los que ha guardado sus anuncios). Los
peers edge soélo representan a un recurso dentro de la red. Los Rendezvous son peers cuya
localizacion es bien definida y éstos pueden tener un mejor conocimiento de la distribucion
de los demas peers en la topologia de lared [3.2] [3.3] [3.4].

- Rendezvosl ETiEEIE --_--"“‘“u

Indices Indices .
/ - @ @ @ ~
- P'llhlu_ Jndcl = ’/ \
peer Edge ,.\ Indu: -7 f T*ropsumdu 2 :)” "l
- e peer Edge |
@ T
\ Consulta (1) /
-~
~ 2 / -
S~ = Respondiendo (4) _
Red Virtual JXTA TTT— - —
Red fisica Pecrl
P Peer2

@ @ @ firewall ;J ‘ /m@ G&

Figura 3.3. Los super peers Rendezvous del proyecto JXTA
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Los peer Edge mantienen una relacion especial con su peer Rendezvous. Cualquier peer
puede llegar a ser un Rendezvous si cumple con las credenciales correctas. En los
PeerGroups seguros se puede restringir qué peer actuard& como Rendezvous. Los
Rendezvous solo mantienen el indice del anuncio publicado por el peer edge sin mantener
el anuncio completo, de esta forma reducen el problema de obtener anuncios fuera de
tiempo. Los peers egde usan el servicio de Indice Distribuido de Recurso Compartido
(SRDI) para indexar su anuncio sobre el Rendezvous. Los indices pueden ser puestos
sincronizadamente cuando un nuevo anuncio es publicado o en forma asincrona por el
demonio SRDI que se corre en intervalos fijos. En la figura 3.3 por ejemplo, ambos el peer
Ay el peer B estan publicando sus anuncios a sus respectivos Rendezvous Rdvl y Rdv2.
Cuando el peer A hace una consulta de un anuncio almacenado en el peer B, la consulta es
enviada al Rendezvous del peer A Rdv1 (1), el Rdvl busca en su cache si tiene el indice de
ese anuncio. Si no lo encuentra, propaga la consulta al proximo Rendezvous Rdv2 (2), Rdv2
encontrara el indice en su cache y reenviara la consulta al peer B (3). Cuando el peer B
recibe la consulta enviard el anuncio al peer A (4).

3.1.5 Redes Rendezvous de baja consistencia

En una red fluctuante, es dificil mantener una vista consistente de los peers, y este
problema viene a ser mayor si el nimero de peers se incrementa [3.2]. En una red
empresarial P2P donde las computadoras son estaticas se puede ver una alta estabilidad,
pero en una red movil donde los participantes son del tipo de PDA’s o teléfonos celulares
no es tan estable. JXTA introduce una Tabla Hash Distribuida comun (DHT) como en
[3.2], [3.3], o [3.5] que asumen una infraestructura estable de peers donde se puede
mantener una vista distribuida consistente.

3.1.6 La vista de los peers del Rendezvous

Cada Rendezvous mantiene su propia vista de peers (Una lista ordenada de peers que
conoce en su peergroup por su ID). Los peers pueden tener inconsistencia en su vista RPV
(vista de peers rendezvous) por eso, usan un algoritmo para que puedan resolver el
problema. Los Rendezvous periddicamente seleccionan un nimero aleatorio de Rendezvous
de su vista local, y envian una lista aleatoria de los peers que conocen. Cada peergroup
tiene la habilidad de definir su propio conjunto de peers Rendezvous a los que les va a
enviar la vista, el envio puede acelerar una convergencia en la RPV.

3.1.7 Conexion de los peers edge a los Rendezvous

Para que un peer Edge se pueda conectar a un Peer Rendezvous, el peer edge primero
verifica en su cache local por algun anuncio de un Rendezvous. Los peer edge ordenan los
Rendezvous candidatos en una batch de cinco e intenta conectarse con los cinco hasta que
una conexion sea establecida. Los peer edge solo mantiene una conexion. Si ninguna
conexion es establecida en un periodo de 30 segundos, el peer edge intentara hacer
nuevamente una bdsqueda en IP multicast. Existiran Rendezvous que estén escuchando
entonces ellos contestaran a la solicitud del peer edge, pero si en un periodo de 5 minutos
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ningn Rendezvous ha sido alcanzado, el peer edge intentard convertirse en un Rendezvous
(si tiene la capacidad).

3.1.8 Propagacion en los Rendezvous

En la figura 3.4.1a se muestra como un nuevo anuncio publicado es indexado sobre la RPV
del Rendezvous. EI P1 publica un nuevo anuncio sobre su Rendezvous R2 por medio del
servicio RDSI antes mencionado. R2 usa la funcion (H(adv1)) de una tabla hash distribuida
DHT para mapear el indice a un Rendezvous en su RPV local. La RPV de R2 contiene los
Rendezvous R1 al R6. Por poner un ejemplo, suponga que la funciéon DHT nos regresa R5.
Entonces R2 asignara el indice a R5 para aumentar la probabilidad de recuperar el indice en
una vecindad de R5, el indice también es replicado en los vecinos de R5 (+1 y -1 en la lista
RPV ordenada). En este ejemplo el indice se replica sobre R4 y R6. Es importante notar
que la forma de la RPV no tiene que ver con la forma de la red fisica. R5 y R6 pueden estar
en lados opuestos del hemisferio. Replicar el indice alrededor de R5 significa que se esta
aumentando la region légica en la RPV donde el indice pueda ser localizado. Vamos a
suponer que el peer edge P2 estd buscando el anuncio advl (figura 3.4.2a). El P2 intentara
resolver su consulta con su Rendezvous R3. El servicio SRDI sobre R3 realizara la funcion
(H(adv1)) usando la vista local de R3. Si la RPV sobre R2 y R3 son la misma, la funcion
DHT retornara el mismo Rendezvous R5. R3 reenviara la peticion a R5 que a su vez la
reenviara a P1 para asi responder a P2.

Ahora suponga que se cancele a R5, R3 actualiza su RPV para reflejar el hecho de que R5
desaparecio de su RVP (figura 3.4.2b). De esto, R3 tendra una nueva RPV, R6 ahora
tomara el lugar de R5 de nuestro anterior ejemplo. Para resolver la peticion de P2
nuevamente se realizara la funcion DHT que regresara el nuevo R5, dado que también se
publico el indice sobre R6 como parte de la estrategia de replicacion. Este ejemplo
demuestra que aun con una RPV inconsistente la DHT puede ser utilizada con éxito.

@7 ®

+1/ (Advl)

1a) Publicando Adv1l 2a) Buscando Adv1 (RPV consistente)
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2b) Buscando Adv1 (RPV inconsistente) 2¢) Buscando Adv1 (encaminamiento de Rango limitado)

Figura 3.4. Una DHT consistente

Existen escenarios mas caoticos de la RPV donde los cambios son masivos (ver figura
4.2.c). La RPV de R3 esté ahora integrada de 8 rendezvous (R1-R8) correspondientes al R4
original. Cuando R3 recibe la consulta de P2 realizara la funcion DHT que regrese el indice
a R5, pero como la RPV ha cambiado drasticamente el indice no sera encontrado sobre R5.
En este caso, se usa un mecanismo alternativo para encaminar el peer rendezvous. Se usa
un encaminamiento de rango limitado, después que se alcanz6 a R5 el encaminamiento sera
en ambas direcciones hacia arriba por R6 y hacia abajo por R4. El objetivo es buscar el
rendezvous que pueda tener el indice buscado, este encaminamiento tiene las ventajas de
incrementar la probabilidad de encontrar el indice en la region por el esquema de
replicacion en los vecinos.

3.1.9 Los peers Relay

El proyecto JXTA es una red ad hoc, en donde los mensajes ruteados no son deterministas,
donde las rutas pueden ser unidireccionales y cambian rapidamente. Esto puede ser un
problema cuando trabajemos con peers moviles (colaboradores moviles) dado que tienen la
posibilidad de unirse y dejar la red en cualquier momento. El proyecto JXTA introduce la
nocion de Peers Relay para auxiliar a los peers que no tengan una conexion fisica directa
(que estén bajo NAT o firewalls). Cualquier peer puede llegar a ser un peer Relay
asumiendo que tiene las capacidades (ancho de banda, conectividad directa). Los peer
Relay proporciona la habilidad para encolar mensajes hacia peers inalcanzables o
temporalmente indispuestos. Por ejemplo en la figura 3.5, un peer A quiere enviar un
mensaje al peer B pero como el peer B esta bajo una NAT el peer A no puede enviar
mensajes directamente al peer B (es decir, el peer B no esta al alcance de A). Entonces el
peer B usa un peer relay D que lo hace alcanzable. De este modo el peer D facilita el ruteo
de mensajes. Una parte del anuncio de los peers contiene un conjunto de peer relay
preferidos para ayudar al ruteo. Aunque los peer siempre intentardn una conexion directa
antes de usar un relay.
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Figura 3.5. Los super peers Relay del proyecto JXTA

El ruteo de los mensajes via un relay es hecho transparentemente y dindmicamente por la
red virtual JXTA. Incluso los peers pueden enviar mensajes a través de cualquier relay
disponible, no solo por su relay preferido. Igual que los Rendezvous los relays pueden
mantener una vista entre ellos mismos para asi obtener una lista de los relays disponibles.

JXTA usa un ruteo adaptativo. Las rutas son construidas inicialmente por el que envia, esto
es hecho para descentralizar el manejo de la ruta y se evita el utilizar tablas de ruteo
centralizadas. Como cualquier otro recurso, las rutas son representadas por los anuncios de
ruteo. Los peers edge pueden cachear anuncios de rutas para descubrir un camino hacia un
destinatario. Un anuncio de ruteo describe la forma de como alcanzar un peer en una
secuencia ordenada de saltos. Cada salto es definido por el ID del peer, los saltos son
normalmente peers relay.

Los mensajes JXTA contienen informacion de ruteo como uno de sus elementos. En cada
salto la informacion es actualizada. Cuando un peer recibe un mensaje, éste puede usar la
informacidn de ruteo del mensaje para contestar al que hizo la peticion.

Por lo tanto cuando el peer colaborador sea un peer mdvil, primeramente se tiene que
buscar una conexion con un peer relay para que los mensajes del peer movil y hacia el
peer mévil puedan ser ruteados por el peer relay.

3.1.10 Los mensajesen JXTA

Los mensajes son la unidad basica de intercambio de informacion entre los peers, los peers
interactlan enviando y recibiendo mensajes. Los mensajes pueden ser XML o Binario,
ambos formatos pueden ser usados dependiendo de la situacién. Un mensaje es una
secuencia ordenada de nombres y contenido denominado elementos.
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A partir de los mensajes JXTA es como el documento de edicion sera transportado por la
red JXTA asi también, las actualizaciones del documento y aportaciones hechas sobre el
documento de edicion.

3.1.11 Los PeerGroups

Como se mencion0 anteriormente, los peers se auto organizan en peergroups (grupo de
peers). Un peergroup representa un conjunto dindmico de peers que tienen un conjunto
comun de intereses y adicionalmente tienen un conjunto comin de politicas (membresia,
intercambio de contenido). Cada uno de los peergroups es identificado Gnicamente por su
ID. En el proyecto JXTA no se estipula cuando, dénde o por qué los peergroups son
creados, solamente describe como un peergroup es creado, publicado, y descubierto. Los
peergroups pueden ser creados dinamicamente por los usuarios, por los desarrolladores o
por los administradores de red para separar el &mbito de interaccion entre los peers. En la
figura 3.6, se muestra un peergroup B que esta abarcando multiples dominios de la red
fisica, el peergroup C muestra a un peergroup que abarca exactamente lo que compone el
dominio de un NAT, como es posible observar, un peer puede pertenecer al mismo tiempo
a multiples peergroups.
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Figura 3.6. Los PeerGroups en el Proyecto JXTA

En JXTA se recomienda crear PeerGroups por tres razones:

e Cuando se quiere crear dominios seguros para el intercambio seguro de
informacion, los peergroups forman una region légica que limita a los miembros del
peergroup. El peergroup subdivide la red en regiones seguras con respecto a la red
fisica.

e Para crear entornos comunes. Los peergroups se forman basandose en el interés
mutuo de los peers. Los peers con el mismo interés tienden a unirse, eso sirve para
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dividir la red en regiones abstractas restringiendo la propagacion de anuncios de
busqueda y de descubrimiento.

e Para crear un entorno facil de monitorear. Los peergroups permiten el monitoreo de
los peers (por ejemplo, el trafico).

De los PeerGroups se desea aprovechar esta caracteristica para que el documento de
edicidn sea quien delimite los grupos de colaboracion con los autores involucrados en el
trabajo de edicion, y a su vez cada grupo de colaboracién forme un PeerGroup
colaborativo.

3.1.12 Los Pipes

Los pipes son canales virtuales de comunicacion usados para enviar y recibir mensajes
entre los servicios y las aplicaciones. Los pipes proporcionan una abstraccion virtual sobre
los peers para proporcionar la ilusion de entradas y salidas que no estan fisicamente
limitadas a la localizacion del peer. Los pipes pueden conectarse a uno 0 mas peer
receptores. En JXTA puede haber pipes de entrada y pipes de salida, como lo muestra la
figura 3.7.
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Figura 3.7. Los Pipes en JXTA

Los pipes son publicados y descubiertos usando un anuncio de pipe y son identificados
Unicamente por su pipelD. EIl proceso de enlazado de un pipe consiste en buscar y conectar
dos 0 més pipes. Cuando un mensaje es enviado a un pipe, el mensaje es transmitido por el
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pipe de salida local a la entrada de un pipe que esté escuchando. Por lo regular los pipes
ofrecen dos modos de comunicacion:

e Un pipe de conexion punto a punto, que son dos pipes conectados uno al otro con
un canal unidireccional y asincrono, un pipe de entrada que recibe el mensaje de un
pipe de salida. No existe alguna operacion de retransmision o reconocimiento de
que llegé el mensaje. EI mensaje puede contener un anuncio de pipe que puede ser
usado para abrir un nuevo pipe para responder al pipe que le envid el mensaje.

e Un pipe de propagacién que conecta un pipe de salida a multiples pipes de entrada.
El mensaje de propagacion es enviado a todos los pipes de entrada que estén
escuchando en el contexto del peergroup presente.

Los servicios de pipe bidireccionales, confiables y pipes seguros han sido implementados
en la cima de los servicios principales de los pipes. Los anuncios de pipes pueden contener
esquemas de datos tipiados XML que describen el conjunto basico de mensajes que son
enviados o recibidos a través del pipe.

3.1.13 Seguridad en el Proyecto JXTA

Debido a que los modelos de confianza basados en certificados para proporcionar
infraestructura de Ilave publica son extremadamente dificiles de manejar, el proyecto JXTA
proporciona un modelo de confianza a nivel de entrada [3.6] que no tiene costo y puede
facilmente ser soportado por los modelos de confianza de Internet existentes. Este modelo
es apropiado, por ejemplo, en salones de Chat, en la comparticion de contenido y en las
transacciones seguras financieras. EI modelo de confianza en JXTA permite a los peers ser
su propia autoridad certificante, proporciona potentes algoritmos de cifrado para los datos
en transmision sobre la red virtual y para los datos almacenados remotamente. JXTA ha
implementado un transporte virtual basado en TLS para proporcionar comunicaciones
seguras entre los peers. La suite de cifrado por defecto es RSA1024 con 3DES y SHA-1.
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3.2 JIXME

El principal proposito del proyecto JXTA para J2ME es proporcionar compatibilidad de los
servicios de JXTA para dispositivos mdviles tales como: los teléfonos celulares y los
asistentes personales digitales (PDA’s), usando JXTA para J2ME cualquier dispositivo
MIDP (Mobile Information Device Profile) podria participar en una red P2P.

3.2.1 Principales Objetivos IXME

= Ser interoperables con cualquier elemento de la red JXTA.
= Ser simple y facil para los desarrolladores.
= No necesitar grandes recursos para funcionar sobre teléfonos celulares y PDA"s

J2ME incluye unos perfiles especiales disefiados para asistir a dispositivos pequefios de
recursos limitados [7]. La CLDC (Configuracién de Dispositivos de Conexién Limitada) y
la MIDP (Perfil para Dispositivos de Informacién Movil), son las clases principales y API’s
especializadas para trabajar con entornos restringidos sobre dispositivos con conexion
inaldmbrica. MIDP y CLDC nos ofrece herramientas necesarias para desarrollar
aplicaciones inalambricas como nuestra aplicacién de trabajo colaborativo donde los
componentes (Computadoras de escritorio, teléfonos celulares o PDA’s) puedan operar con
Java.

CLDC. Es adecuado para dispositivos con 16/32 bits con microprocesadores RISC/CISC
y al menos de 160 KB de memoria total.

MIDP. Es un conjunto de API’s de Java que esta orientada a dispositivos moviles, la
especificacion MIDP- 1.0 se enfoca a la interfaz del usuario, el almacenamiento de la
informacion y las comunicaciones de red.

3.2.2 Proyecto JXTA para J2ME

La comunidad JXTA de Java comprende que MIDP tiene algunas restricciones, por
ejemplo, librerias limitadas, limitaciones para el parseo de documentos XML, solo soporta
comunicacion HTPP y la seguridad esta limitada, de ahi que se vea reflejado en las
capacidades de JXTA con J2ME.

3.2.3 JXTA Relays

Dadas las limitaciones de los dispositivos maviles, los peers J2ME solo pueden actuar
como edge peers. Es decir, no pueden ofrecer servicios a otros miembros de un PeerGroup.
Los peers inaldmbricos solo pueden ser ventanas en una red para los usuarios [1], por lo
tanto, las tareas mas complicadas como la busqueda de recursos debe ser hecha por peers
estables dentro de la red JXTA llamados Peers Relays (Ver figura 3.8).
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JETA para
J2ME Peers

m IETA Belay ¥ JETA Relay ¥
i, Proxy Proxy
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Figura 3.8. Dispositivos inalambricos que son miembros de una red JXTA conectados a
través de peerRelay, y pueden comunicarse independientemente de los protocolos de red.

Los JXTA relays realizan las tareas importantes para los peers inalambricos y asi mantener
su estatus como miembro de un PeerGroup.

De las tareas mas importantes podemos mencionar:
3.2.3.1 Proporcionar interoperabilidad con los protocolos JXTA.

= Proporcionar a los peers J2ME tareas de usuario, de grupo y de descubrimiento de
peers. Asi como crear pipes y grupos dentro de la red JXTA.

= Filtrado de Tréfico.

= Ajuste para la optimizacién de anuncios.

3.2.3.2 Los Relays no comprometen la vision P2P.

A diferencia del modelo cliente-servidor, los peers inalambricos JXTA no requieren
establecer y mantener una relacion estatica con un relay designado. Dos peers J2ME
pueden ser conectados a diferentes relays y aun asi descubrirse y comunicarse. De hecho un
peer inalambrico puede dinamicamente cambiar su relay o tener multiples relays.

Los relays JXTA filtran todas las peticiones de entrada de la red y responden a las consultas
hacia los peers inaldmbricos permitiendo asi reducir el volumen del trafico con los
protocolos JXME.

El modelo peer to peer es especialmente apropiado a las caracteristicas de los dispositivos
inaldmbricos. Su movilidad implicita requiere un método de descubrimiento de recursos
sobre la red. Asi mismo, sus recursos limitados significan una mayor confianza de los
servicios sobre la red para crear aplicaciones de confianza.
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3.3 Resumen

En este capitulo abordamos una introduccion de lo que son las redes peer to peer.
Mencionamos principalmente los protocolos JXTA para formar las redes peer to peer, es
decir, una red virtual donde los elementos se auto organizan y se comunican por medio de
anuncios para formar los peergroups. Nuestro sistema retoma el concepto de peergroup
para formar los grupos de edicion colaborativa sobre los documentos. Hablamos de la
importancia de contar con los peers rendezvous para mantener la consistencia de los peer
dentro de la red peer to peer y de cdmo se comunican éste tipo de peers para encontrar los
anuncios de los peer edge, esto es de gran utilidad para nosotros para mantener la
consistencia de los anuncios sobre el documento y de los mensajes entre los colaboradores
del sistema. Mencionamos otro tipo de peer llamado relay cuya principal funcion es hacer
transparente las comunicaciones dentro de la red virtual entre diferentes NAT’s. Como lo
hemos mencionado en los objetivos, nuestra intencion es hacer un sistema colaborativo
también en dispositivos mdviles, para esto utilizamos los protocolos JXTA para Java
Microedition (JXME) y nos dimos cuenta de la importancia de los peer relay para cualquier
dispositivo movil que quiere ingresar a la red virtual.

Dada las caracteristicas principales de los paradigmas y herramientas que vamos a utilizar
para el desarrollo de nuestro sistema de edicion colaborativa, en el siguiente capitulo
abordaremos la arquitectura de nuestra herramienta y como todas estas tecnologias
interactlian para lograr nuestro propdsito.
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Capitulo

Arquitectura de ECO

En este capitulo corresponde hablar de la arquitectura de la herramienta colaborativa ECO,
hablaremos de cuales son los requerimientos para formar sistemas de computacion ubicuos
colaborativos, también se explicara cada uno de los componentes involucrados en el
sistema, asi como la forma en que se relacionan e interactian para lograr la edicion
colaborativa. Hablaremos de los protocolos de comunicacion JXTA para redes Peer to Peer
gue son la base de las comunicacion en nuestra herramienta.
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4.1 ARQUITECTURA DE ECO

En este capitulo presentamos el disefio de la arquitectura del proyecto ECO, donde se
explica cada uno de los elementos participantes del sistema de colaboracion ECO. Asi
como la forma de implementacion de éstos.

En muchos de los documentos creados y elaborados en colaboracion [4.1]. Las personas
envueltas en la sesion de revisidn, al mismo tiempo tienen otras varias actividades, Asi, es
dificil llevar a cabo una sesion real de colaboracion donde los autores intercambian sus
ideas acerca de las principales partes del documento, en lugar de solo leer los cambios
hechos o propuestos por algun coautor. Esta situacién podria traer problemas de una mala
sincronizacion en el trabajo de edicion colaborativa, donde las partes criticas del
documento (los cuales necesitan el acuerdo y las contribuciones de los demés autores) son
cambiadas varias veces hasta que el documento satisface a todos los autores involucrados
en la sesion. Esta situacion puede aumentar significativamente el tiempo necesario para
completar el documento.

Como un paso para dar solucion al problema, proponemos usar la mensajeria instantanea
para mantener a los otros usuarios informados cuando alguien esta presente trabajando con
un documento compartido. En esta forma, los autores estaran aptos para llevar a cabo una
sesion colaborativa de edicion, particularmente cuando se empieza a editar una parte critica
del documento. Este esquema tiene la posibilidad de discutir cambios criticos del
documento mientras ellos estan en el proceso de elaboracion.

Esto es similar a los propuestos en [4.2] donde presentan el disefio de espacios potenciales
de colaboracion, argumentan que es importante proporcionar asistencia no solo para
actividades colaborativas dentro de los espacios de colaboracion, sino también para
aquellos que pudieran ocurrir fuera de él y que podrian proporcionar una asistencia
importante para colaboracion, introducen dos conceptos importantes: Espacios de
colaboracion reales y Espacios de colaboracion potenciales. Un espacio de colaboracion
actual es donde las actividades de colaboracién toman lugar y un espacio de colaboracién
potencial representa un espacio adicional donde la posibilidad de colaboracidn es idéntica y
de la cual una interaccion inicial es establecida. Nosotros implementamos el editor de
colaboracion ECO que podria ser clasificado en un espacio de colaboracién actual y el
Mensajero Instantineo ECO que puede ser clasificado en un espacio de colaboracion
potencial porque satisface el conjunto de requerimientos identificados en [4.2]:

E En ECO, un usuario tiene conocimiento de una colaboracién potencial, sin tener
que dejar el modo de trabajo actual. En este caso usamos mensajeria instantanea donde
a pesar de no ser muy intrusivo, permite a los usuarios conocer el estado de los demas
usuarios con respecto a los documentos compartidos relevantes.

E Indicar a otros usuarios, directamente o indirectamente, el interés o disponibilidad
(o la carencia de ella) para obtener colaboracion. En particular, nuestro sistema indica si
cualquier otro usuario esta presente trabajando sobre un documento compartido.
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I Ser capaz de lanzar un mensaje de interaccion inicial para negociar la posibilidad de
colaboracion. En nuestro caso, cuando un usuario identifica que otro usuario esta
editando un documento (por ejemplo un documento el cual él ha estado trabajado), solo
necesita dar doble clic en el icono del documento para preguntar por una sesion de
edicion colaborativa. En este caso, como se vio en el capitulo dos de colaboracién
oportunista, las personas envueltas en esta interaccion son capaces de negociar Si
entran 0 no en una sesion colaborativa.

B Ser capaces o ignorar cualquier aviso de colaboracion potencial, incluyendo
peticiones directas por otros usuarios. Como es en el caso de Mensajeria Instantanea, un
usuario puede ignorar una solicitud de colaboracion. Esto es importante para nosotros
porgue una de nuestras principales ideas fue disefiar una herramienta lo menos intrusiva
posible.

Entre las ventajas de espacios de colaboracion potencial podemos mencionar: los espacios
de colaboracion potencial proporcionan soporte para identificar la posibilidad de colaborar
y establecer una interaccion inicial para colaborar, mientras se trabaja en forma individual.
Proporcionan mecanismos para transiciones parecidas entre modos de trabajo individual y
colaborativo.

En otro de los casos, para maximizar la posibilidad de que un autor interesado en un
documento en particular llegara a percibir los cambios hechos sobre el documento,
implementamos acceso a nuestro sistema desde una gran variedad de recursos, desde
teléfonos celulares hasta computadoras de escritorio. En la misma forma, se desarrollan un
conjunto de servicios distribuidos para soportar escenarios que puedan ser totalmente
implementados por dispositivos moviles. Los ejemplos de esos servicios son: el servicio de
percepcidn distribuida de ECO (ECO-DA) y el servicio de repositorios de archivos de ECO
(ECO-FR).

Los archivos compartidos en ECO pueden ser accedidos de una manera ubicua por medio
de diferentes tipos de recursos tales como teléfonos celulares o PDA’s. Sin embargo, los
teléfonos celulares y PDA’s no tienen suficiente memoria para almacenar archivos grandes
y su acceso a la red es cominmente discontinuo y ello podria cambiar su identificador de
red cada vez que cambie de una NAT a otra o cuando la PDA se una a diferente red ad hoc.
Todas esas caracteristicas imponen restricciones a la infraestructura distribuida asi como al
comportamiento del sistema. Para hacer frente a esas restricciones usamos los pipes Jxta
[4.3] como principal método para enviar y recibir todo tipo de informacion en ECO.
Seleccionamos los Jxta Pipes porque ellos proporcionan la ilusion de una red virtual a la
gue no se une a una localizacién de transporte especifica. Los pipes son dindmicamente
enlazados a un peer endpoint en tiempo de ejecucion. Usando la abstraccion de pipe
nuestras aplicaciones y nuestros servicios pueden moverse transparentemente de un peer a
otro enmascarando la movilidad de un recurso o la falla de un servicio. Mas aun, la
infraestructura peer to peer provee al sistema con Utiles propiedades tales como tolerancia a
fallas, la posibilidad de usar infraestructura de llave publica para implementar transacciones
seguras, y escalabilidad.
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En ECO los archivos compartidos son manejados por el repositorio de archivos peer to peer
Ilamado ECO-FR. En ECO-FR, los archivos compartidos son descritos por un documento
XML que es también usado para anunciar la presencia del documento en el sistema. En
esos anuncios, el ECO-FR almacena el nombre del documento asi como alguna otra meta-
informacion tal como el nombre del propietario, una lista de la prioridad de los autores, la
fecha de creacion, la dltima fecha de modificacion, palabras clave, si pertenece a un
proyecto, etc. Esos datos estan con la intencion de ser usados en blasquedas mas complejas.
Para hacer frente a la movilidad y a las desconexiones, todas las operaciones de ECO-FR
son idempotentes y las comunicaciones estan basadas en Jxta pipes.

4.1.1 Requerimientos para sistemas de computacion ubicuos para
colaboracion.

Una herramienta ubicua colaborativa debe permitir a los usuarios interactuar con el entorno
(artefactos y humanos) para llevar a cabo el trabajo colaborativo. Para hacer eso,
identificamos siete caracteristicas importantes que debe reunir la implementacién de una
herramienta colaborativa ubicua: escalabilidad, acceso independiente a los recursos,
asistencia para movilidad y desconectividad, percepcion del contexto, mejoramiento de los
mecanismos de seguridad, protocolos abiertos y tolerancia a fallas.

La escalabilidad es importante porque un crecimiento excesivo en el tiempo de respuesta
podria limitar la utilizacion de un sistema colaborativo. Este incremento en el tiempo de
respuesta podria ser causado por un crecimiento considerable en el nimero de usuarios y
recursos compartidos administrados por un sistema colaborativo. En otro caso, los
escenarios ubicuos descritos por Marc Weiser comunmente incluyen cientos de
computadores [4.4] interactuando por medios inalambricos y redes fijas. Entonces, las
arquitecturas deben estar disefiadas para permitir la inclusion dindmica de software y
componentes de hardware en respuesta a un incremento en el nimero de usuarios y
recursos compartidos.

De hecho, una herramienta colaborativa para ser ubicua no se debe atar al usuario a una
computadora fija ni tener acceso a Internet como un prerrequisito para el funcionamiento
apropiado. El sistema debe permitir a los usuarios moverse fisicamente mientras se usa y
debe tener soporte para una gran variedad de dispositivos tales como PDA’s, teléfonos
celulares o computadoras portatiles. En otro de los casos, una herramienta colaborativa
debe ser capaz de encontrar y interactuar dindmicamente con otros componentes ubicuos
[4.5] y dispositivos colaborativos tales como displays publicos o proyectores. Por lo tanto,
la infraestructura distribuida asi como los principales servicios que implementa la
aplicacion deben soportar la utilizacién de diferentes tipos de redes (fijas, inalambricas, ad
hoc), manejar las posibles desconexiones, e implementar protocolos estandares que
permitan el descubrimiento dindmico de los componentes ubicuos.

La Percepcidn del Contexto es una caracteristica principal de una herramienta colaborativa
ubicua. Una herramienta ubicua debe conocer el estado actual del entorno de los usuarios y
presentar una vista resumida de los aspectos mas relevantes. Mas especificamente, debe
hacer notar al usuario situaciones de interés tales como colaboraciones potenciales y el
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estado localizacion fisica, lo que estoy usando, etc.) de los dispositivos compartidos. Por
ejemplo, conocer qué documento compartido se esta empezando a editar usando display o
proyector, eso podria ser una buena evidencia de colaboracién potencial.

Son necesarias las comunicaciones seguras, cuando los documentos compartidos son
confidenciales y cuando se necesitan implementar mecanismos para asegurar que un autor
no pudiera denegar una modificacion hecha por él a un documento particular. Las
violaciones de privacidad podrian también limitar la utilizacion de una herramienta
colaborativa.

Finalmente, como en cualquier sistema distribuido, los cuellos de botella y las fallas de un
solo punto deben ser reducidos. Asi que es importante disefiar arquitecturas para soportar
fallas en alguno de sus componentes sin afectar el sistema en su funcionamiento total.

4.1.2 Aspectos de Implementacion

Como se menciond en los capitulos anteriores, se propone usar los servicios Peer to Peer
de los protocolos JXTA y JXTA para Java microedition [4.6], como se muestra en la figura
4.1, la principal ventaja de las redes Peer to Peer es la infraestructura de red virtual encima
de Internet permitiendo a los peers, comunicarse, descubrirse Yy organizarse
independientemente de la topologia de la red fisica, atravesando firewalls o0 NAT’s [4.3].
En ECO los servicios ECO-FR y ECO-DA asi como ECO-IM y ECO-CE son todos
implementados como peers en JXTA.

..

Red virtual de Peers

©

Red fisica

Figura 4.1 La red virtual del proyecto JXTA

4.1.2.1 ECO-Repositorio de archivos (FR)

El servicio de repositorios de archivos en ECO esta compuesto por un conjunto variable de
peers los cuales comdnmente son localizados en computadoras fijas (dadas sus
caracteristicas). Esos peers publican sus anuncios de sus servicios en una tabla hash
distribuida implementada por un tipo especial de peer conocido como peer rendezvous. La
cantidad de informacion que el anuncio contiene es una descripcion del recurso o del
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servicio que anuncian (en este caso el de un repositorio de archivos) y un identificador Jxta
necesario para localizar el servicio. Cuando un nuevo ECO-FR es creado, como se muestra
en el diagrama de secuencia de la figura 4.2, tiene primero que publicar su anuncio. Para
interactuar con un peer repositorio de archivos, los peers ECO-IM y ECO-CE consultan a
su rendezvous que ellos conocen para encontrar los anuncios de los ECO-FR’s. Para eso,
ECO-IM (cliente 1) envia una consulta a un peer rendezvous (RV1) buscando por un ECO-
RF. RV1 verifica si tiene algin indice de ese anuncio, si no encuentra el indice, entonces
propaga la consulta al proximo rendezvous (RV2). Cuando la consulta llega a RV2, RV2
encuentra un indice del anuncio y reenvia la consulta al peer ECO-FR1. Cuando ECO-FR1
recibe la consulta envia el anuncio al peer Clientel. Cuando el cliente 1 recibe el anuncio,
entonces se encuentra en condiciones de invocar el servicio implementado por ECO-FR1.

Para crear un nuevo documento compartido, el Clientel envia un documento XML al peer
ECO-FR1. ECO-FR1 usard este documento como el anuncio del nuevo documento
compartido. Asi, ECO-FR1 pondra el anuncio del archivo en una tabla hash distribuida
para leer o escribir al documento creado, un cliente debe encontrar el anuncio del
documento sobre la tabla hash distribuida usando un proceso similar al anteriormente
descrito.

Cliente1 R RW2 ECO-FR1
Publicando su anuncio

Buscando un ECO-RF
*..

Propagando busgueda de un ECO-RF
L.

Encuentra anuncio y Reenvia la consulta
!..

Recibe consulta v reenvia su anuncio

Enviando Documento

Figura 4.2. Diagrama de secuencia de la creacion de un ECO-FR, la busqueda de un ECO-FR para la
publicacion de un documento compartido

ECO-FR define tres simples operaciones sobre el documento compartido: Lectura
Idempotente, Escritura Idempotente, Actualizacién ldempotente, donde no importa realizar
dos o mas operaciones consecutivas (Lectura, Escritura o Actualizacién) sobre el
documento con pardmetros idénticos, por que el ECO-FR siempre devolveria el mismo
resultado (el mismo documento). Este tipo de operaciones puede facilitar la tolerancia a
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fallas, porque el ECO-FR podria reenviar el documento mas de una vez sin peligro de que
sea duplicado incorrectamente, por lo tanto, facilitarian la implementacion de las
operaciones de edicion colaborativas.

4.1.2.2 ECO - Servicio de percepcion Distribuida (DA)

Es necesario mencionar que en el sistema ECO, estamos interesados en el desempefio de
actividades sobre el documento compartido. Dejamos la percepcién de presencia a servicios
tradicionales como Jabber o0 MS Messenger. El servicio de percepcion distribuida es
implementado por el ECO-FR. Cuando un peer (clientel) crea un archivo compartido, el
ECO-FR1 busca por los anuncios de los coautores registrados en el documento XML
usado para crear el documento compartido. Los anuncios de los autores contienen la
informacion necesaria para contactar al ECO-IM que esta actualmente usando un cliente en
particular. Si un usuario no estd actualmente conectado, el ECO-FR no encontrara su
anuncio ya que todos los anuncios son publicados con un tiempo de vida antes de que
expiren. Asi, ECO-FR recolecta los anuncios de todos los coautores conectados y usando
un pipe de propagacion los mantiene informados (Diagrama de secuencias de la figura 4.3)
de las actividades inicialmente hechas sobre el archivo compartido.

Clierte ECO-FR Clierte2 Cliente3 Cliente 4

Creando documento
»>
Buscando anuncio de coautor
»

Buscando anuncio de coautor

Buscando anuncio de coautor

Figura 4.3 Diagrama de secuencias de la busqueda de los coautores para mantenerlos informados del
documento.

En esta situacion, el Cliente2 podria estar interesado en participar en una sesion de edicion
colaborativa y envia una solicitud a ECO-FR1 (Diagrama de secuencia de la figura 4.4).
Cuando ECO-FR1 recibe la solicitud, ECO-FR1 la propaga al clientel quien decide aceptar
la solicitud o no. Si la solicitud es permitida ECO-FRL1 lo notifica al cliente2 (Diagrama de
secuencia de la figura 4.5) y la sesién colaborativa inicia.
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Siguiendo este esquema, un ECO-IM podria estar recibiendo anuncios de informacion de n
diferentes ECO-FR, si el usuario es coautor de n documentos compartidos localizados sobre
n distintos ECO-FR’s.

Clierte2 RWw3 RWw2 ECO-FR1 Clierte

Enviando solicitud de ducumento

[
»

Reenviando soicitud
-

Reenviando soicitud

[
?

propagando consulta

L

Figura 4.4. Diagrama de secuencias de la solicitud del documento para participar en una sesion colaborativa.

Clierte ECO-FR1 Clierte2

Acepta solicitud

k

Motificacion de aceptacian

k 3

Deposita el documento modificado

ol
x5

Figura 4.5. Diagrama de secuencias de la aceptacion de la participacién del Cliente2.
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Los servicios de ECO-FR y ECO-DA son escalables porque en cualquier tiempo, mas
ECO-FR’s pueden ser afiadidos al sistema sin interferir con sus presentes operaciones. Los
peers ECO-FR usan pipes como su principal método para intercambiar informacion con los
demas peers, como se menciond cuando se hablé de las redes peer en el capitulo 3, los
pipes proporcionan una ilusion de entradas virtuales y mensajes los cuales son
transportados transparentemente e independientemente. Asi un peer ECO-FR o un ECO-
DA son capaces de comunicarse con cualquier otro peer sin importar si ambos estan
ejecutandose sobre una computadora de bolsillo (PDA) o una computadora de escritorio.

4.1.2.3 ECO Herramienta colaborativa

El sistema ECO estd compuesto de dos herramientas colaborativas: el Mensajero
Instantdneo (ECO-IM) y el Editor Colaborativo (ECO-CE). EIl principal propoésito de
ambos es penetrar naturalmente en el estilo de vida de los usuarios y ayudarles a llevar
acabo sus actividades de manera més eficiente. Para hacer eso, ambas herramientas fueron
disefiadas para modelar de la mejor manera posible la forma en la cual una comunidad de
autores interactlen en una sesion tradicional colaborativa entre autores, donde dos 0 mas
personas interactlen a traves de una computadora de trabajo sobre un documento comdn,
pero presentando mejores facilidades para lograr una sesién colaborativa mas productiva.

] D-IM =l X
Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda |

Lo

7N

\z‘i - l ’ Usando Mensajeria Instantinea
-

— Emilio P

Rolando &
Anabel (En linea)
Jesus S

! Usando Mensajeria Instantanea
L Emilin (Escrinienda)
L Rol

« Amigos (2/3)

Vera {En linea)

Yanel (Ocupadao)
» Compafieros de trabajo (3/5)
« Otros (2/3)

E Geo (Ocupada}
Ricardo  [(Ausente)

4.3a) 4.3b)

Figura 4.3. Interfaz principal de ECO (ECO-IM). a) ECO-IM corriendo sobre PDA. b) ECO-IM corriendo
sobre una computadora de escritorio. En ECO el estado de un usuario esta relacionado al documento
compartido, es decir, si un usuario esta editando o leyendo o no esta en linea.

La primera de esas facilidades es la implementacién de un entorno de trabajo ubicuo
permitiendo a los usuarios estar concientes de la edicion presente o sesion de edicion
colaborativa no obstante si el usuario esta accediendo al sistema por medio de una
computadora fija 0 mévil. Como se menciond, se eligié dar percepcion al usuario de “las
actividades de edicion sobre documentos relevantes” mas que solo la percepcion del
usuario o la presencia del documento o disponibilidad, porque el conocer que un usuario o
conjunto de usuarios estan editando un documento es una evidencia mejor de un espacio
colaborativo potencial. Esta informacion se muestra en una herramienta parecida a un
mensajero instantdneo porque la mensajeria instantdnea ha demostrado sus capacidades

Tesis de Maestria CIC-IPN 83



Capitulo 4 Arquitectura de ECO

para penetrar en la vida diaria de sus usuarios y son ya una herramienta de colaboracion
comunmente empleada. Como puede verse en la figura 4.3, la principal interfaz de ECO
(ECO-IM) es similar a aquellos usados en mensajeria instantanea comercial donde los
usuarios ordenan sus contactos en diferentes grupos y esos sistemas muestran su estado
presente (en linea, sin conexidén, ocupado, etc.) de sus contactos. En ECO cada grupo
corresponde a un documento compartido en particular y los miembros de ese grupo son los
autores y revisores de ese documento en particular.

Mensaje instantaneo Mensaje Instantaneo
1 Abrir Doc —
| Compartido | Salir
- = - L — n -
.'—"' Trabajo individual ==  Editando un Documento o
. . . Compartido ; X
[ F x
-"."_ Cerrar Doc - 7 Salir
E Salir Compartido Peticion  para
L | g colaboracién *,
_| Peticion para ™ ,
colaboracion ¢ ]
! : Aceptado L -
Rechazado / Rechazad _l_.-’ - P .. Edicion colaborativa
| it por n usuarios
& Aceptado P ———
Cuado un usuario identifica que Cuando llega una peticion de I, =
documento empieza a editarse, puede colaboracion, el usuario invoca los votos —
enviar una peticion de colaboracion para aceptar o rechazar la solicitud

Mensaje Instantaneo

Figura 4.4. Diagrama de transiciones de actividades entre un trabajo individual y colaborativo en ECO

En la figura 4.4, se muestra un diagrama de actividades resumido del sistema ECO, en el
cual se muestran como son llevadas a cabo las transiciones entre el trabajo individual y el
trabajo colaborativo:

= Cuando un usuario esta haciendo un trabajo individual (cualquier actividad que no
esté relacionada con un documento compartido en ECO) él puede estar consciente
de los otros usuarios de manera discreta. Asi, puede identificar una colaboracion
potencial y decidir solicitar unirse a una sesion de autores colaborativa.

= Si la solicitud es permitida por los presentes participantes de la sesion colaborativa,
el ECO-CE del usuario que hizo la solicitud sera abierto.

= Para regresar a modo de trabajo individual, el autor solo necesita cerrar el ECO-CE.

En las siguientes secciones explicaremos con mas detalle el comportamiento de las
herramientas colaborativas de ECO.

4.1.2.4 EIl Espacio de Colaboracion Potencial (ECO-1M)

ECO-IM es nuestro espacio de colaboracion potencial y también el encargado del conjunto
de actividades como son:
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La Creacién y eliminacion de documentos compartidos. Cuando un documento compartido
es creado, ECO-IM ayuda a los propietarios del documento a producir un documento XML
con la siguiente informacion: nombre del documento compartido, propietario, fecha de
creacion, lista de prioridades de los autores, un conjunto de palabras clave, nombre del
proyecto al cual el documento pertenece, y si se necesita mejorar la seguridad en
certificados X509.V3. Esta informacion puede ser modificada en cualquier tiempo por el
propietario del documento.

Una vez que el nuevo documento es creado, ECO-IM les pregunta a los usuarios propuestos
si ellos desean participar como coautores del nuevo documento creado. Esos usuarios
pueden aceptar o rechazar la invitacion.

La creacion del nuevo documento compartido es reflejada por la creacion del nuevo grupo
en ECO-IM. El grupo sera integrado por aquellos usuarios quienes aceptaron la invitacion
por defecto. EI nombre del grupo es el mismo que el nombre del documento compartido.
Cuando un documento es eliminado del ECO-FR el grupo correspondiente es también
eliminado de los ECO-IM’s de los autores relacionados al documento. Solo el propietario
del documento compartido tiene permiso para borrarlo del ECO-FR.

El Manejo de las transiciones de un trabajo individual a trabajo colaborativo. Cuando un
usuario identifica una colaboracion potencial, solo tiene que hacer doble clic en el icono
que representa el documento para enviar una solicitud a participar en una sesion entre
autores colaborativa. Como se ve en la figura 4.5, cuando una peticion para colaboracion
llega, ECO-IM despliega una ventana preguntado a los participantes presentes de la sesion
colaborativa si ellos estan de acuerdo con la inclusion del nuevo participante. EI ECO-1M
colecta los votos para hacer la decision final, ECO-IM utiliza las prioridades dadas por el
usuario (cuando el documento fue creado) de hecho dan méas peso los votos de los usuarios
presentes con mas prioridad. Como una alternativa, el presente usuario con mas alta
prioridad puede decidir solo si el nuevo coautor es aceptado en la sesion de edicion
colaborativa.

— e r—r—Tr—re——
g 0 v = A o i 7
. . » Inbox
‘ Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda
W o {2l Usanda Menssjerla Instanténea
v L Emil o)
}"-i . i Usando Mensajeria Instantines
Emilio r,
Rolando ,,
Anabel  (En linea)
Jesus Sy
Victor
cto = - (SIS
Buddlellft (33 Victor : Solicitanto unirse a la sesion colaborativ:
» Amigos (2 . . n
+ Usando la mensajeria Instantanea
I:Vanel »Ofros
» Compafiero: Aceptar? Si No
~ Otros (2/3)
Geg {Ocupade)
Ricardo  [Ausente)

Figura 4.5. Implementacién de una sesion de votos en ECO-IM para decidir si un nuevo miembro es
admitido en la presente sesién colaborativa entre autores.
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4.1.2.5 EIl Espacio de Colaboracién Real (ECO-CE)

El espacio de colaboracion real es implementado por el editor colaborativo ECO (ECO-
CE). Como mencionamos anteriormente, se define un esquema similar al usado en una
sesion entre autores no distribuido tradicional. En ECO-CE, las sesiones de edicion
colaborativas son dirigidas por los autores participantes actuales con mas alta prioridad. En
cualquier tiempo, el autor con mas alta prioridad decide quiénes y cuando pueden modificar
el documento. Como se puede ver en la figura 4.6b, la interfaz de este autor es mejorada
con unos botones de opciones que pueden ser usados para administrar las capacidades de
acceso de los otros usuarios.

T — e —— (ST 0-C e
Archive Contactos Acciones Herramientas Ayuda Archivo Contactos Accignes Herramientas Ayuda
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from it. from It.
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but of human psychology. Whenever pecple leamn something sufficiently L OEARC but of human psychology. Whenever people learn somethin {absoluta)
well, they cease to be aware of it. Rolands well, they cease to be aware of it. (3 Eseritura
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The ides of integrating computers seambessly into the world at large runs O 0 The ided of integrating computers seambessly into the world at large runs

caunter to @ number of present-day trends. "Ubiquitous computing” in this| s o counter to @ humber of present-day trends. "Ubiquitcus computing” In this

context does not mean Just computers that can be carried to the beach, context does not mean Just computers that can be carrled to the beach, CHrEI
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to a worldwide Infarmation, ill focuses attention on a single box. to @ worldwide Information network, still focuses attention on a single box.

By analogy with writing, c. erlaptop is like owning just ane By znalogy with writing, carrying 3 superlaptop is like owning just one
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Ana falta una ref Ie haca falta una referencia.
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Emilio {Autor) (revisor)

Figura 4.6. ECO-CE que implementa el espacio de colaboracion real, (a) seccion de edicién, (b) seccion del
panel de administracion en la interfaz del usuario con mas alta prioridad, (c) seccién de chat, (d) la interfaz
usada por un usuario particular para preguntar por un permiso en particular sobre el documento.

Si el autor con mas alta prioridad deja la presente sesion, el préximo autor con la mas alta
prioridad tomara el control de la sesion colaborativa. En la misma forma, si un colaborador
con mas alta prioridad llega, él o ella tomaran el control de la sesién colaborativa. Cuando
un autor no tenga la més alta prioridad el panel mostrado en la figura 4.6b es ocultado y se
despliega un panel para un autor regular (figura 4.6d). Un participante regular puede
solicitar en cualquier momento por un derecho en particular sobre el documento
compartido. Para hacer eso, el colaborador solo necesita activar un boton de opcion
etiquetado con el permiso que él esta solicitando. Esto es mostrado en la figura 4.6d. Las
solicitudes de permisos son desplegadas en el cuadro de mensajes de la seccion de Chat
(figura 4.6¢) del presente coordinador. Este mensaje serd desplegado periddicamente hasta
que la solicitud sea contestada. Finalmente, en cualquier momento, los participantes de una
sesion colaborativa pueden intercambiar ideas o comentarios por medio de una herramienta
parecida al Chat que es desplegada en la interfaz. Esto se puede ver en la figura 4.6c.
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Varios autores [4.7-4.14], han identificado la necesidad de herramientas de edicion
colaborativas y varios proyectos han sido desarrollados para asistir en las secciones de
edicion colaborativa. La colaboracion entre autores requiere asistir en la coordinacién entre
las actividades entre autores, asi como la flexibilidad para soportar los cambios dindmicos
necesarios entre el grupo de edicion. La coordinacion de las actividades entre autores
incluye la necesidad de estrategias de escritura para comunicar los cambios entre los
coautores, asi como proporcionar a los colaboradores informacién relacionada al estado
presente del proceso en el grupo de edicion. Los requerimientos de flexibilidad incluyen la
necesidad de métodos simples para asistir a transiciones parecidas entre las estrategias de
edicion (secuencial, reciproca y paralela), entre las actividades (de edicion, investigacion,
plan inicial, escritura), entre formas de comunicacion sincronas y asincronas y de espacios
compartidos y privados [4.11]. Otro aspecto principal de CSCW es que la colaboracion en
la edicion de un documento no necesariamente significa que los usuarios sean notificados
de todas las actualizaciones o informados de todos los documentos compartidos. Entonces,
reducimos la carga cognoscitiva de los usuarios por una mejor organizacion en las
actividades de coordinacién, filtrando informacion innecesaria y entregando la informacion
importante podemos incrementar grandemente la eficacia de los sistemas de CSCW [4.15].
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4.2 Resumen

En este capitulo abordamos la explicacion de nuestra arquitectura, primeramente vimos la
importancia de crear espacios de colaboracion potencial para un grupo de personas
involucradas en la edicion de un documento, es decir, proporcionar un espacio donde los
coautores puedan interactuar y puedan encontrar el documento, y a partir de ello dar la
posibilidad de alcanzar un espacio de colaboracion real. Para implementar una herramienta
ubicua colaborativa como nuestro sistema, identificamos siete caracteristicas importantes
como son: la escalabilidad, acceso independiente a los recursos, movilidad, percepcion del
contexto, seguridad, protocolos abiertos y tolerancia a fallas, explicamos la importancia de
cada uno de ellos y como los implementamos en el sistema. Para la implantacién de nuestro
sistema ECO, involucramos dos servicios importantes como lo son el servicio de
repositorio de archivos y el servicio de percepcion distribuida y con diagramas de secuencia
vimos los pasos que hay que seguir para llegar a un espacio real donde se lleva a cabo la
edicion del documento, el servicio de repositorio de archivos es el encargado de administrar
el documento y hacerlo llegar a las personas involucradas y el servicio de percepcion
distribuida es el encargado de conocer la presencia de los autores y coautores dentro del
sistema. También hablamos de las herramientas colaborativas por las que esta compuesto
ECO, como son el mensajero instantdneo que da lugar al espacio potencial y el editor
colaborativo que conlleva al espacio real de la edicion del documento.

Después de haber explicado la arquitectura de nuestro sistema, de los servicios que utiliza
y de las herramientas que se implementan en ECO, a continuacién es necesario mencionar
como es el disefio de las clases que forman nuestro sistema. Asi también, creemos
importante presentar las pruebas del funcionamiento de la aplicacion describiendo un caso
donde se lleva a cabo la revisidn entre el autor y el revisor detallando cada uno de los pasos
del proceso.
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o Disefio
e Implantacién y pruebas

En la siguiente seccién exponemos el disefio de ECO a partir de los diagramas de las clases
principales. Asi también, presentamos la implantacién y pruebas de nuestra aplicacion,
indicando una serie de pantallas donde se demuestra el funcionamiento de la aplicacion,
tomamos un ejemplo practico de colaboracion entre un autor y un revisor.
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5.1 DISENO

A continuacion se presenta el disefio del sistema en lo referente a creacion de la red P2P,
asi como a la edicién y colaboracién sobre el documento a través de diagramas de clases,
haciendo referencia a las clases principales del sistema.

Primeramente se menciona la forma en que se construye la red JXTA, es decir, todo lo
necesario para que un usuario se convierta en un peer colaborador dentro de la red, para
esto, es necesario que el peer cuente con un ID que le servird como identificador dentro de
la red peer to peer y para identificarse dentro de la comunidad de colaboradores. EI peer
abre puertos para recibir los mensajes dentro de la red por medio de los pipes de
comunicacion. Cada uno de los participantes se une a un grupo de trabajo (peergroup).

Después del proceso de conexion se continta con la descripcion de la forma en que los peer
se encuentran y se envian mensajes. Como se menciond en el capitulo de la arquitectura,
ECO involucra un servicio de percepcion distribuida donde cada uno de los participantes
esta consciente de la disponibilidad de un documento, asi como de la disponibilidad de un
colaborador, es necesario preguntar constantemente por el estatus de los demas
colaboradores dentro de la comunidad peer, para esto se forman diferentes tipos de
mensajes que pueden ser de utilidad para conocer el estatus de los participantes, asi como
de las acciones hechas al documento.

Dos clases importantes son la clase Buddy y la clase ProfileAdvertisement, la primera
administra todo lo referente a la identificacion del peer colaborador y la segunda crea un
anuncio con la informacién del peer y lo distribuye en la red para que sea encontrado y sea
tratado como uno mas dentro del grupo de trabajo.

Finalmente, hacemos referencia a la clase GuiFile la cual conlleva todo lo referente al
documento (nombre, peers involucrados, prioridades, etc) y la clase ChatGuiedition, que es
utilizada al momento de hacer la edicion colaborativa sobre el documento.

El diagrama de la figura 5.1 nos muestra la definicion de la clase jxtaConnection, la cual
nos permite hacer la conexion a la red JXTA. En la misma figura se puede observar que
para hacer un objeto de tipo conexion usamos la clase jxtaConnection donde
implementamos los métodos setPeerGroup() y getPeerGroup() para unirse al peerGroup.
Se implementan también los métodos setPipeAdvertisement() y getPipeAdvertisement()
para que los peers dentro de la red conozcan los pipes para comunicarse.
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Figura 5.1. Diagrama de clase de la conexion a la red JXTA
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En el diagrama de clases de la figura 5.1, también podemos encontrar las clases
SendService y ReceiveService de las cuales podemos crear objetos con la funcién de enviar
mensajes sobre la red P2P, cada vez que queremos que los otros peers conozcan de nuestra
presencia, necesitamos mandar un mensaje con nuestro estatus. Cuando deseamos enviar el
documento se necesita primeramente crear un pipe de salida con getOutputPipeFTS() con
una variable de tipo Message y un parametro, el cual contiene el anuncio del peer al cual
qgueremos mandarle el documento de tal forma que con su anuncio formamos nuestro pipe
de salida. Para enviar el documento utilizamos el método sendFile(filename,message) con
el nombre del archivo como parametro, asi como con la referencia al pipe de salida. Por su
parte los objetos de tipo ReceiveService son utilizados por los peers al momento que
reciben mensajes a través de su pipe de entrada (pipeMsgEvent(PipeMsgEvent)).

En la figura 2 podemos encontrarnos con el diagrama de las clases que participan para
formar los mensajes de comunicacion. Cuando se extiende de la clase Message heredamos
los métodos de identificacion como son los métodos de: getDate() para conocer la fecha del
mensaje, getType() el tipo del documento, getSender() el peer quien envia el mensaje,
getReceiver() el peer hacia quien va dirigido el mensaje. Por ejemplo, cuando un
repositorio recibe un mensaje relacionado a un documento (FileMessage) puede obtener
informacién suficiente para su administracion, como por ejemplo, la lista de usuarios
relacionados al documento resultUsr, la lista de prioridades sobre el documento resultPri,
El nombre del archivo del mensaje FileName asi también, el contenido del documento
contentFromXML(String).

De la clase SearchMessage, podemos obtener suficiente informacion para buscar un peer
dentro de nuestra comunidad de peers.

De la clase StatusPingMessage podemos crear un objeto para mandar un mensaje XML
para dar a conocer nuestra presencia, para esto heredamos de la clase StatusMessage para
conocer primero nuestro estatus. Para estar en condiciones de poder contestar a los
mensajes de presencia creamos un objeto de tipo StatusPongMessage.
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] Meszage -
|:| TextMessage
D KeyMessage long serialversionUID
| VersionLID +int FILE_MESSAGE +Loqgeriog
aneg serkaly ersion +int TEXT MESSAGE Inng serialVersionUID
- — +int SEARCH RECGUEST MESSAGE - String content
# DocumentBuilder getMonvalidatingPars: 7 int SEARCH RESPOMSE MESSAGE - boolean isAutoResponderiessage
+int SEARCH MESSAGE - boolean contentlsEncrypted

+int STATUS MESSAGE
o+ int CRYPTO SESSION REQUEST MES| |+ TextMessage ()
+ String conterd ToXML ()

|:| SearchiMessage + Message () + void contentFromXML (String content)
long serial'ersionliD + Diate getDate () + boolean contentisEncrypted ()
+ void setDate (Date date) * int getType ()
+ SearchMessage () + Buddy getSender () + Stl:lng getContert ().
+ String toXML (3 + void setSender (Buddy sender) + void setContent (String content)
+ voie fromXML [String xml) Le) + void setReceiver (Buddy buddy) + voicl seté.utuﬁespanderhﬂessage (boolh
+int getType () + Buddy getReceiver () + hoolean isAutoResponderMessage ()
+ void contentFromXML (String content) | |+ int getType ()
+ String contertTaXML () + boolean isToBeEncrypted ()

+ woid setToBeEncrypted (boolean toBeE
+ boolean wasEncrypted ()

] FileMessage + void setWasEncrypted (boolean wasE i
long serial’'ersionUID *+ String toXWL () D StatusPingMeszage
.- || + String contert ToXML () long serialersionUID
- String cqntent _ M. void fromXhL (String xml)
- boolean isAutoResponderMessage + void contentFrom*ML (String cortert)

+ StatusPingMessage ()
+ StatusPingMessage (Buddy receiver, |

+ ArrayList resuttUsr

hoolean isToBeSigned
+ ArrayList resultPri + boolean isToBeSigned ()

+ void setToBeSigned (bhoolean toBeSign

+ String usrPri . . + String conterd ToXML ()

+ string masPrio : ﬂlgigest:fjwﬁggéf:?é:m securit + voidd contentFromXhL (String xml)
+ Arraylist resuttUsr2 ¥yop 9 ¥

+ String archivo -

I

+ String FileMame

+ FileMessage () |:| StatushMessage |:| StatusPonghessage

+ String contert ToXML () P ;

+ void contentFromxML (String content) long serial'ersionUD Syl

+ String ordPriori (ArrayList resultUsr, A Ll

+ void setFileName (String FileMame) + StatusMessage () - |+ StatusPongMessage ()

+ String getFileName [} +int getType () + StatusPongMessage (Buddy receiver,
+irt getType () + woid contentFromXhL (String content) + int getStatus ()

+ String getContert () + String contert ToXML () + void setStatus (int status)

+ void setContent (String cortent) + String contentToXML ()

+ void setAutoResponderMessage (bog) + vaid contentFromxML (String xml)

Figura 5.2. Diagrama de clases de los mensajes para la comunicacion en la red JXTA.

® .. Perfil de USuario

MickMame: |

Mane:

Email :

uuIiD: A4687a5-4463-4523-a640-bFa 7
Status: {En linea)

Figura 5.3. Pantalla para la identificacion del nuevo peer.
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En la figura 5.4 se muestra la definicion de la clase Buddy, esta clase contiene la definicion
de un peer dentro de la red JXTA, en ella se observa que para que un peer pueda ser un
participante mas sobre el documento, el participante tiene que introducir cierta informacion
para que los otros puedan identificarlo. La informacidn necesaria se exhibe en la figura 5.3,
como lo es el nombre (name), un nombre identificador en la red (nickName) y un email,
estos son los datos que se deben llenar cuando un nuevo peer se une a la red por primera
vez y automaticamente se le crea un identificador uuid Unico.

Para guardar los datos de identificacion utilizamos la clase Buddy, la clase Buddy ademés
es la que contiene el estatus actual del peer dentro de la red getStatus() para que el peer se
pueda dar a conocer con los demas peers, crear un anuncio de Pipe para que los demas
puedan encontrarlo y asi le puedan mandar mensajes de identificacion. Para esto utiliza el
setPipeAdvertisement().

|:| Bucldy

long serialersionlID
+ int WRITING
+ int READING
+ int OMLINE
+ int ABSEMT
+ int BUS™Y
+ int QFFLIME
- String nick
- String name
- String email
- String uuicl
- int status
- AdvertisementHolder pipeAdvertizsemer
- TextMessageBuffer textMessageBuffe
- long profieTimestamp
- Wector buddyListenerList

+ Buddy ()

+ Yector getBuddyListenerList ()

+ String getMick ()

+ void setMick (String nick)

+ String getMame ()

+ void setMame (3tring name)

+ String getEmail ()

+ void getEmail (String email)

+ String getUuid ()

+ void setUuid (String uuid)

+int getStatus ()

+ void setStatus (int status)

+ PipeAdvertisement getPipeAdvertiseme
+ void setPipeddvertisement (Pipeidver
+ TextMessageBuffer getTextMessageB
+ void setTextMessageBuffer (TextMess
+ boolean isOffline ()

+ long getProfileTimestamp ()

+ void getProfileTimestamp (long profileTi
+ void addBuddyListener (BuddyListene:
+ void removeBuddyListener (BuddyListe
# void emitStatusChanged (int oldStatus)
# void emitProfileChanged ()

Figura 5.4. Definicion de la clase Buddy.
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Para crear un anuncio de pipe utiliza la clase ProfileAdvertisement donde guarda la
informacidn necesaria para que los demas peers puedan encontrarlo; la informacion de
identificacion es la misma que el usuario capturd la primera vez que entr6 al sistema (ver
figura 5.3), como lo es el nombre, el nickname, el email, asi como el ID de identificacion

del peer. : :

|:| ProfileAdvertisement
Logger log

- String name

- String nickMame

- String email

- 1D i

- String pipeAdvertisment

- long timestamp

+ Profilefsdvertisement ()

+ String getAdvertisementType

+ String getEmail )

+ String getMame ()

+ String getMickMame ()

+ String getPipeAdvertisment ()

+ void getEmail (String email)

+ vioid setMame (String name)

+ void setMickMame (String nickMame)

+ void setPipefdvertisment (String piped
+ vioid getlD (String id)

+ void setTimestamp (String timestamg)
+ long getTimestamp ()

+ Document getDocument (MimeMediaTy)
+ 1D getlD ()

+ String[] getindexFields ()

+int compareTo (Ohject o)

+ boolean eguals (Profile Advertisement r

Figura 5.5. Definicion de la clase ProfileAdvertisement.

En la figura 5.5, también podemos encontrar un setTimestamp() el cual contiene el tiempo
que se desea que el anuncio esté publicado en la red. Aunque los anuncios dentro de las
redes tienen un Timestamp asignado, en esta aplicacion se consideré modificar el
Timestamp de los anuncios de mensajes de identificacion.

Cuando se crea un nuevo documento el propietario del mismo tiene que llenar cierta
informacion (ver figura 5.6) para que un Repositorio lo pueda administrar, en la figura 5.7
se puede ver la definicion de la clase GuiFile que obtiene toda la informacién de
administracion sobre el documento.

El propietario obtiene el nombre del documento getFileName(), la lista de peers a los que
va dirigido el documento saveUsrList(), la lista de prioridades de los peers sobre el
documento saveUsrPrio(), si existen algunas palabras reservadas que los peers puedan usar
para encontrar un documento en particular sobre la red saveWordRes(). Después de que se
llena la informacion de administracion del documento se busca el identificador de un
repositorio getUuidRep(), cuando se encuentra el uuid del repositorio se le manda un
archivo XML con la informacion de administracion recaudada sendFileMessage() y por
ultimo se envia el documento fisico al repositorio sendFile().
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& Crear archivo E]@

El archivo seleccionado @

Compartit con:

Establecer priotidad : 1 |
Palabras clave:
Establecer certificado : Ak cedificada
[ Guardar ] [ Ervviar ] [ Salir ]

Figura 5.6. Informacion necesaria para la administracién de un nuevo documento

Cuando a un peer le llega el documento puede manipularlo dependiendo de la prioridad que
le fue asignada por el propietario, para esto crea un objeto de la clase ChatGuiEdition() de
la figura 5.8 con los métodos de openFile(), readTheFile() y closeFile(), dependiendo de
las modificaciones que pretenda hacer.

|:| GuiFile

- ArrayList resuttUsr

- ArrayList resultPrec

- ArrayList resultPri

- File fileMame

- File fileMame2

- String FILENAME

- BuddyList budeylist

- User user

- Buddy buddyr
StringBuffer xmlF

- ModelPersistenceCortroller persistcontrol

- Hashtable buddies

- SearchGui searchgui

+ String uuid

+ GuiFile ()

- woid jhinit ()

+ void actionPerformed {ActionEvent event)
- woid getFileMame ()

- hoolean checkFileMName ()

- ArrayList listlsr ()

- ArrayList listUsrPrio ()

- ArrayList listWordsRes ()

+ String toXMLFile ()

+ String Isr ()

+ String pUsr ()

+ String wiRes ()

+ String getluicdRep ()

+ void sendFileMessage (String uuid, String »
+ woid gendFile {String uuid)

Figura 5.7. Definicion de la clase GuiFile.

Tesis de Maestria CIC-IPN 98



= ChatGuiEdtion

+ ChatGuiEdition {GuiListener gl, GuiCor
+ void intGui ()

- woid initStyles ()

+ String getinputText ()

+ JTextArea getinputirea ()

+ JButton getSendButton ()

+ void clearlnputirea ()

+ void clearChatPane ()

+ void appendChatText (String text, Strin
+ Buddy getGuiCwner ()

+ void adjustViewport ()

+ vioid getinputEnabled (boolean b)

+ boolean isinputDisabled ()

- JMenu createbctionsMenu ()

- JMenu createHistoryMenu ()

+ void readFile ()

+ void getMumberOflines ()

+ void readTheFile ()

+ void closeFile ()

+ void openFile ()

Figura 5.8. Definicion de la clase ChatGuiEdition.

Capitulo 5 Disefio

Como se menciond al principio del capitulo, en esta seccién solo se consideraron las clases
mas importantes. Como se puede ver ECO implementa las clases principales y necesarias
para formar un sistema bajo una arquitectura puramente P2P, dado que cada uno de los
colaboradores dentro del grupo de trabajo es un peer dentro de la red Peer to Peer. Asi
también, los repositorios de documentos son un peer que se comunican con los otros peers
para elaborar el documento colaborativamente.

Asi también se consider6 mencionar en este capitulo los métodos méas importantes que nos
permiten llevar a cabo la colaboracion sobre el documento entre los colaboradores,
principalmente desde que se crea el documento hasta la edicion colaborativa.
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5.2 IMPLANTACION Y PRUEBAS

En esta seccién se explicard la implementacién de ECO, una herramienta de edicion
colaborativa, asi como el funcionamiento de cada una de las partes de la herramienta.
Hablaremos primeramente de la forma en que se inicia un documento y cémo es que llega
el documento de edicion a los colaboradores participantes. Se explicara como es la
administracion del documento asi como también la forma en que los autores y revisores
participan en la herramienta.

Primeramente cualquier autor puede iniciar editando un documento, y ponerlo a disposicion
de los revisores que considere que tengan un interés sobre el documento. Aunque también
se puede dar el caso en que solo se cree el documento en blanco y asi se mande a un
repositorio (ECO-R) para que todos los involucrados en el documento desarrollen
colaborativamente el documento.

La figura 5.9 muestra la interfaz principal (ECO-IM) de los colaboradores la cual es muy
parecida a la de cualquier interfaz de mensajeria instantanea, aunque en este caso no
aparecen una lista de contactos esto es porque la lista de contactos se forma en base a un
archivo compartido y la lista de contactos son los colaboradores del documento.

4 ECO-MI Mi=[<|

Archivo Acciones Herramientas ?

i EmilioG (En linea)

Figura 5.9. Interfaz de colaboracién entre los miembros de la red P2P
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5.2.1 Creando un documento de colaboracion

Cualquier colaborador puede iniciar un documento, éste puede ser un documento en blanco
0 un documento que ya contiene algunas lineas. Cuando creamos un documento en ECO un
cuadro de didlogo se abre, donde podemos elegir el documento que se desea compartir.
Para abrir un documento se da un clic sobre el boton “ABRIR ARCHIVO” de la figura
5.10.

o 5

é} Crear archivo g@

[ Abrir archivo ]

El archiva seleccionado

Compattic con;

Establecer prioridad : 1 >

Palabrasz clave

Establecer certificada ; | Abrir certificada |
[ Glardar ] [ Enviar ] [ Salir ]

Figura 5.10. Interfaz para crear un documento de colaboracién

Cuando damos clic “Abrir archivo” se abre un cuadro de didlogo (ver figura 5.11) donde
podemos elegir el documento editado o nuevo. Aqui se podra elegir cualquier documento
que se encuentre en la maquina del autor. Hasta el momento solo la herramienta esta
pensada para trabajar con archivos planos.
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Fa
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-;!Jl File name: Tesis (para Revisidn) tx Dpen
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Places Files of type: |l Files L¥2

Figura 5.11. Pantalla para elegir un documento para la colaboracion

Una vez que sabemos cudl es el archivo que queremos compartir, agregamos los nicknames
de las personas con las que queremos compartir nuestro documento asi como también la
prioridad que tienen sobre el documento, toda esta informacion se guarda en un archivo
XML de administracion. Se puede agregar también palabras clave que puedan ser de
utilidad en la administracion de los documentos.

Podemos agregar también un certificado de seguridad en la administracion del documento o
en la etapa de edicion.

5.2.2 Enviar el documento al repositorio de Archivos

Una vez que tenemos todo lo necesario para la administracion damos clic sobre el boton
ENVIAR, e internamente se buscara un repositorio donde el documento pueda residir. El
repositorio de archivos se obtiene de la red P2P de los peers que tienen la responsabilidad
de ser repositorios de documentos. Una vez que se encuentra el repositorio se le manda el
documento. Cuando llega el documento al repositorio, el repositorio abre el archivo de
administracion XML para buscar la informacion de administracién del documento (es decir,
quién es el autor de documento, a quiénes va dirigido el documento y cuéles son las
prioridades de cada uno de los involucrados en el documento). Cuando encuentra la
informacidn de administracion el repositorio busca en la red a cada uno de los peers de la

Tesis de Maestria CIC-IPN 102



Capitulo 5 Implantacion y pruebas

lista de personas a quienes va dirigido el documento. Cuando encuentra un peer que
representa a la persona involucrada se envia una copia del documento.

5.2.3 Abrir el documento en WS

Cuando le llega el documento a un representante del grupo de colaboradores, en su interfaz
le aparece un icono que representa al documento con el nombre del documento y debajo del
documento una lista con todos los involucrados en el documento; al lado de cada uno de los
colaboradores aparece su estatus dentro del grupo de colaboracion. Este estatus puede ser:

5.2.3.1 Enlinea

Indica que el colaborador estd activo y en cualquier momento puede iniciar una
edicion colaborativa. Asi cualquier colaborador al ver a un compafriero en linea tiene
la oportunidad de enviar un mensaje para que inicien una actividad de edicion
colaborativa sobre el documento debido a que se presenta una oportunidad potencial
de colaboracion.

5.2.3.2 Inactivo

Indica que en esos momentos no se encuentra el colaborador, pero tenemos presente
su estatus y podemos saber cuando entra al grupo de colaboracién y asi poder
considerarlo en una seccion de colaboracion.

5.2.3.3 Editando

Su estatus indica que es la persona que esta haciendo cambios sobre el documento
ya que cuenta con la aprobacién del grupo y tiene el control total sobre el
documento. Esta persona puede hacer los cambios que considere necesarios aunque
los demés pueden aconsejarlo por medio de una pantalla de chat que se encuentra
debajo del documento. Solo la persona que edita puede ver los cambios que va
haciendo al documento. Para que los cambios realizados puedan ser vistos por los
demas colaboradores tiene que apretar el boton ENVIAR DOCUMENTO, asi los
cambios sobre el documento son enviados al repositorio y el repositorio lo redirige a
los demas participantes dentro de la red P2 para mantenerlos actualizados.

5.2.3.4 En Lectura

Indica que el usuario solo esta revisando los cambios realizados por la persona que
estd editando, por medio de una pantalla que le muestra el avance del documento.
Esta no tiene ningun control sobre el documento, su pantalla se actualiza cada vez
que existe una modificacién sobre el documento.

Como se menciono en los objetivos del capitulo 0, la colaboracion también se podra hacer
desde dispositivos moviles, para esto se envia el documento hacia un dispositivo movil que
pertenezca a la red de colaboradores. Esto se logra gracias a que el repositorio envia el
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documento al colaborador mévil en cuanto se da cuenta de que acaba de integrarse a la red
P2P.

Cuando el documento llega al dispositivo movil, el documento es abierto automaticamente
para que el colaborador tenga un seguimiento real de las modificaciones hechas en el
documento, por lo tanto, los cambios del documento se van reflejando en la pantalla del
dispositivo movil.

5.2.4 Las pruebas realizadas

Tomamos dos colaboradores, una persona que inicia el documento y otra que participa
colaborativamente con la edicion del documento. Inicialmente un autor crea un documento
con algunas lineas de texto, después lo manda hacia un repositorio para que le pueda llegar
al otro colaborador y pueda abrir el documento y ver los cambios sobre el documento.
EmilioG (Emilio Gutiérrez) es quien representa al autor y a partir de su interfaz de chat
inicia el documento. Para iniciar el documento primeramente carga un archivo (ver figura
5.12), después Emilio asigna las personas que participaran en el documento, asi también,
asigna la prioridad sobre el documento, en este caso asignamos a RolandoM (Rolando
Menchaca) como el otro colaborador (La persona quien revisara el documento). A Rolando
se le asignara la prioridad nimero 2 y a Emilio la prioridad 1.

-%: Crear archivo g@

El archivo seleccionado : ChTesis I:para HEVISIIﬁﬂjtx‘t

Corfmpartic comn: Rolandohd

Establecer prioridad ; 2 i

Palabras clave: Lectura

Establecer certificado : MiCertificaco | Aborir certificado |
[ Glardar ] [ Enviar ] [ Salir ]

Figura 5.12. Pantalla de propiedades sobre el documento.

Antes de que se mande el archivo aparece un cuadro de dialogo (ver figura 5.13) donde se
presenta un resumen de las propiedades que tecled el autor del archivo, presentando cada
uno de los participantes en el documento en este caso a EmilioG con la prioridad 1. Esto
quiere decir que él tendra el control total sobre el documento, en segundo lugar aparece
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RolandoM quien representa un revisor del documento dado que tiene la prioridad 2. Esto
quiere decir que inicialmente solo podra llevar un seguimiento de lectura sobre el
documento, es decir, solamente podré ver los cambios que realiza EmilioG .

En el mismo cuadro de didlogo aparece el boton OK, dar clic sobre el bot6n OK significa
aceptar los datos y entonces se envia el documento con el archivo XML que internamente
se cred con toda la informacion necesaria para la administracion del documento por parte
del repositorio

-~ |

Mensaje
I-D Los usuarios son: [Emiliog, RolandoM]

i 1
COHIRaHIRECH Zon las siguientes priofidades: [1, 2]
Con |las palabras reservadas: [, ]

Establecer cerificado : [ At cerificado ]

El archivo zel

Establecer pr

Palabraz cla

| Guardar | [ Enwviar I [ Salir ]

Figura 5.13. Pantalla de confirmacion de los datos de administracién.

Luego Emilio manda el documento al repositorio, en nuestro ejemplo encontramos un
repositorio llamado REPOSITORIO (como lo muestra la figura 5.14) que fue el peer
repositorio que se encontré en la red P2P. Después el repositorio envia el documento a
Rolando y Emilio que son las personas a quienes va dirigido. Entonces en la pantalla de
ECO_IM de Emilio y Rolando aparece el documento para que cualquiera pueda abrirlo en
cualquier momento.
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El archivo seleccionado : | = \Tesis (para Revision] txt

Compartic cor; Folandoh

Establecer| Message

Palabraz ol ,3) El archivo: C:hTesis (para Revision).kxt

Establecer Fue enviado al repositario: REPOSITORIO @

[ ‘sueroer Tl EITT=T T | Salir

Figura 5.14. Cuadro de dialogo donde indica que encontr6 un Repositorio para el archivo.

Después de que llega el documento al repositorio éste consulta el archivo XML de
propiedades para ver a quiénes va dirigido, entonces los busca y reenvia el documento a
cada uno de los colaboradores.

4 mf| > 4

Archivo Acciones Herramientas ¥ Archivo Acciones Herramientas ¥
[ [\

é ChFile é ChFile

@ Rolandot (En linea) & EmilioG (En linea)

{! EmilioG (En linea) il RolandoM (En linea)

Figura 5.15. Pantalla de los colaboradores después de que les llega el documento.

Cuando llega el documento a los dos participantes aparece un icono que representa al
documento asi como el nombre del documento y debajo del documento aparece la lista de
contactos, en este caso en la pantalla de EmilioG aparece el nombre del revisor del
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documento RolandoM; a su vez en RolandoM aparece el nombre del autor del documento
EmilioG, como lo muestra la figura 5.15.

Entonces EmilioG abre el documento, en este caso tiene la prioridad mas alta y entonces
EmilioG tiene la posibilidad de abrir y editar el documento. Para abrir el documento solo
tiene que dar doble clic al icono del documento; cuando realiza esta operacion le aparece la
pantalla de la figura 5.16, en esta pantalla primeramente aparece un cuadro de edicion
donde puede hacer cualquiera de las siguientes operaciones:

= Agregar nuevas lineas al documento, en cualquier parte del documento.
= Modificar alguna palabra, modificar parrafo del documento.
= Borrar en cualquier parte del documento.

Cuando se hace alguna modificacién sobre el archivo, el cambio realizado no se ve
reflejado instantaneamente en la pantalla de los deméas colaboradores, sino hasta que
EmilioG le da clic en el boton “Enviar documento”, esto hace que el archivo modificado
sea enviado al Repositorio y éste los reenvié a los nuevos participantes.

En esta misma pantalla, en la parte derecha, aparecen unos checkbox donde el usuario
puede decidir pasar el control a otro colaborador. Para saber quiénes son los otros
colaboradores, en la parte de en medio aparece un combobox con la lista de colaboradores
que pueden participar en el trabajo de edicidon colaborativa, entonces para asignar un
permiso primeramente selecciona al colaborador y después decide qué permiso asignar.
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"4 Chat (RolandoM) mEx)

Accciones Historial

ESTADO DEL ARTE COMPUTACION TEICUA # | PErmisos:
Escritua
"La techologia més trascendente 23 amiella que es
desapercibida [1]"

La computacidn ubicua es un area de nueva de inve
atimgacicn, la idea surge en 1955 para describir e [¥] Escritua absoluta
1 futuro de la computacidn, cuando se concibe que
la computadora pasara hacer desapercibida a las
personas. Tal afirmacidn fue echa por Mark Weize

r a quien se le considera el padre de la computac
idn ubicua. Permizo Asignacdo =
Rolandol

Lo cque ze refiere a "degapercibido™ no zolo ez u
ha consecuencia del awvance de la techologia sino
tamhién 3e refiere a la p3icologia humana. Es dec
ir, involucra el echo en como las personas recib

+|| Enviar archivo

er_informacidn COmn la _internretan i _como _actiis

E=crikir mensaje;

= Enviar

Figura 5.16. Pantalla de edicidn, de asignacién de permisos y de envio de mensajes instantaneos para un
colaborador con la méaxima prioridad.

En la misma pantalla de la figura 5.16 EmilioG puede enviar mensajes por medio de una
interfaz de chat que se encuentra en la parte inferior y estar en contacto con los
colaboradores debido a que el mensaje es enviado a todos los participantes al momento de
dar clic sobre el boton Enviar.

En cambio RolandoM cuando abre el documento debido a la prioridad asignada solo puede
leer el documento y ver los cambios que esta agregando EmilioG. A RolandoM le aparece
la pantalla de la figura 5.17, con una pantalla de edicion donde lee los cambios realizados
al documento, unos botones de opcion donde se le notifica los privilegios que tiene sobre el
documento y en la parte de abajo cuenta con una interfaz de chat donde puede mandar
mensajes, asi como solicitar el control para hacer algunas observaciones y modificaciones
sobre el documento.
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BEx]

Accciones  Historial

E3TADO DEL ARTE COMPUTACTION UBICTA

"La techologia mas trascendente &3 aquella que es des
apercibida [1]™

La computacicon ubicua es un area de nueva de investig
acion, la idea surge en 19358 para describir el futuro
de la computacicn, cuando 3e concibe que la computad
ora pasara hacer desapercibida a las personas. Tal a
firmacion fue echa por Mark Weiser a fquien se le cons
idera el padre de la computacidn ubhicua.
Lo rmue se refiere a "desapercibido™ no solo es una c
onsecuencia del avance de la tecnologla sino también
ge refiere a la paicologia humana. Es decir, inwvolucr
a el echo en como laz personas reciben informacidn,
la interpretan ¥ como actilan ante ella. For eje

i e L

como

T e e P | PP

Ezcribit mensaje:

A Permizos:
{:!' Lectura

O E=critura

O E=scritura ab=oluta

v

= Enviar

Implantacién y pruebas

Figura 5.17. Pantalla de edicion, de asignacion de permisos y de envio de mensajes instantaneos para un

colaborador con una prioridad menor.

Luego, si RolandoM quiere hacer algunas modificaciones sobre el documento entonces
solicita el control del documento enviando un mensaje por el cuadro de dialogo. En este
caso EmilioG decide dar el control del archivo a Rolando. Esto hace que la ventana de
edicion cambie para los dos ya que ahora Rolando tiene la prioridad mas alta sobre el
documento y puede hacer cualquier cambio sobre el documento (Ver figura 5.18) y Emilio
solo puede ver los cambios y esperar que le regrese el control del documento.
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4 Chat (EmilioG) [Z]@

5cccione5 ﬂistorial

elacion, lo cual hace que la cowputadora ze vuelv|a |Permizos:

a el centro de atencidn, de lo cual la computacidr Esu:ritua
ubicua se quiere deshacer.
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acer un mundo dentro de la computadora lo mas pare
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rmita explorar un mundo wirtual que de otra forma
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ar planetas, bosques inaccesiblesz, las células, ur Permizo Asighado a:
a computadora internamente; pero solo vemos lo oque EmilioG
deseamoz wer 3in considerar lo que realmente Comp

one al mundo. La realidad wirtual se enfoca a un

aparato enorme sobre el que se simuala al mundo, n:

3 que en mejorar la inwvisibilidad del mundo que re

alpente existe. En [1] se le llawa "virtualidad in/™ Enviar archivo

Me permites hacer unas observaciohes sobre el documento? M

EmilioG : { 2006-03-2514:42:149)
ok o

E=cribir mensaje:

= Enviar

Figura 5.18. Pantalla donde un colaborador solicita hacer algunas observaciones sobre el documento.

Cuando Rolando termina de hacer las modificaciones pertinentes sobre el documento
tendré que repetir el mismo proceso para devolver el control a Emilio.

5.2.5 Trabajando con dispositivos moviles.

5.2.5.1 Encontrar a un peer movil

Para encontrar a un peer mavil, el dispositivo tendra que mandar constantemente un archivo
XML donde representa su estatus en la red de colaboradores, desde que se une a una red
P2P hasta que la abandona. Este archivo sirve para que los otros colaboradores sepan
cuando contar con este colaborador mavil.

5.2.5.2 Enviar el documento a un peer movil.

Cuando el nickname de un usuario mdvil aparece en la interfaz de algun usuario, esto indica
que se encuentra unido a la red colaborativa y listo para participar en el documento de
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edicion. Luego entonces, el repositorio, quien también lo encuentra listo, envia una copia
del documento al usuario movil. Cuando el documento llega completamente al dispositivo
movil, seré desplegado en la pantalla del dispositivo como en la figura 9.19.

L@,‘ DefaultColorP... E] O

CHI JEL MNO

Figura 5.19. Pantalla de un dispositivo mévil donde aparece el documento para que pueda ser leido.

Como mencionamos en capitulos anteriores, un usuario del dispositivo mévil solo puede
llevar el seguimiento del documento de forma visual debido a que no le es permitido hacer
modificaciones. Esto es por que en un dispositivo movil seria muy complicado hacer
modificaciones de escritura en el documento como lo seria, por ejemplo, en un teléfono
celular.
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5.3 Resumen

En este capitulo se demostré el funcionamiento de ECO como una herramienta de edicion
colaborativa, tomando en cuenta que se cubrieron todos los aspectos planteados en los
objetivos particulares y generales; se presenta un ejemplo real de colaboracion entre un
autor y un revisor de un documento, asi como de la participacion de un usuario mavil.

Cabe mencionar que en la herramienta se encuentran los protocolos y servicios de
comunicacion P2P los cuales son la base de las comunicaciones entre los participantes del
documento. Empleando una arquitectura puramente P2P.

Hasta aqui hemos visto el disefio y las pruebas de nuestro sistema ECO, con esto hemos
demostrado el funcionamiento de nuestra herramienta de colaboracion tanto en
computadoras de escritorio y dispositivos moviles. Lo Gltimo que nos queda por explicar
son las conclusiones y las extensiones a nuestro sistema, es decir, los trabajos a futuro, todo
esto lo abarcamos en el siguiente capitulo de nuestro documento.
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e Conclusiones y trabajos futuros

En la siguiente seccion presentamos las conclusiones y resultados obtenidos a partir del
presente trabajo de tesis. Asi mismo, presentamos algunas propuestas de trabajos futuros
que podrian ser llevados a cabo a partir del presente estudio.
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6.1 CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

En este trabajo de tesis se desarroll una herramienta colaborativa cumpliendo el principal
objetivo de una comunicacién coordinada entre los participantes y el documento editado.
Como lo mencionamos en los objetivos, el sistema desarrollado utiliza una arquitectura P2P
para mejorar la escalabilidad y disponibilidad de los servicios y para que dispositivos
moviles puedan también ejecutar nuestra aplicacién tomando en cuenta sus restricciones
fisicas.

Para la presente tesis, proponemos una extension de la mensajeria instantanea y del
paradigma de la percepcion de la presencia para dar lugar a la implementacion de un
espacio de colaboracion potencial donde los participantes de un grupo de colaboracién
tienen la misma oportunidad de iniciar una sesion de colaboracion. El espacio de
colaboracién potencial permite a los participantes conocer cuando llevar a cabo una sesién
de edicion colaborativa y oportunamente unirse a la sesion. Para facilitar el uso y la
aceptacion, ECO implementa un sencillo y Gtil esquema de colaboracién que asemeja a la
colaboracion que puede existir entre un grupo de autores cuando se encuentran en una
misma computadora, donde los participantes expresan sus ideas sobre el documento y todos
los demas estan conscientes de las actualizaciones.

Se desarroll6 un cliente ECO para una gran variedad de dispositivos tales como
computadoras de bolsillo y computadoras de escritorio en redes estaticas y redes
inalambricas. Asi también se implementd un editor colaborativo especializado ECO-CE de
tal forma que podria ser extendido para asistir a una gran variedad trabajos que puedan ser
resueltos colaborativamente como pueden ser diagramas UML, diagramas electronicos,
desarrollo de programas, imagenes, presentacion, etc. Cada uno de los recursos
mencionados puede ser encontrado dindmicamente sobre una red de computadoras usando
tablas Hash distribuidas implementadas por los protocolos JXTA. La intencion fue integrar
dispositivos que pudieran ser Utiles en una sesion de trabajo colaborativo. Por ejemplo,
asistir en la colaboracion por medio de dispositivos geograficamente cercanos tales como
ver el documento formado colaborativamente en el display o proyector mas cercano a los
participantes dentro de un &rea de trabajo.

Desde el punto de vista de la implementacion, en nuestra arquitectura identificamos siete
caracteristicas importantes que debe reunir una herramienta ubicua colaborativa:

6.1.1 Escalabilidad

Nuestro sistema es escalable porque puede crecer el nimero de colaboradores sin
que esto afecte al funcionamiento del sistema, pueden participar cualquier nimero
de computadoras tanto en una red fija como en una red inaldmbrica. La
administracion del recurso compartido no se ve afectado por el nimero de usuarios
que participan en el sistema.
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6.1.2 Acceso independientemente del dispositivo

Los usuarios pueden participar en nuestro sistema desde una computadora de
escritorio hasta cualquier dispositivo movil. Con cualquiera de estos dispositivos el
usuario puede conocer el estatus del documento en todo el ciclo de edicion de un
documento. Asi también estar en todo momento en un espacio potencial donde en
cualquier momento pueda participar en el documento con los demas usuarios.

6.1.3 Asistencia a la movilidad y a la desconectividad

Nuestro sistema esta pensado para trabajar en una red fija asi como en una red
inalambrica, en esta Ultima cualquier usuario puede entrar y salir en cualquier
momento, por esto la administracion del documento la ponemos en manos de un
repositorio que esta representado por un elemento de la red fija, esto nos permite
poder atender al usuario movil porque conocemos el momento en que esta
disponible y cuando esta ausente de la red. Si sabemos que esta dentro de nuestra
red colaborativa podemos involucrarlo con el documento como cualquier
colaborador mas.

6.1.4 Percepcion del contexto

En todo el ciclo de edicion del documento los participantes estan conscientes del
avance del documento, asi como de la presencia y ausencia de los demas colegas
participantes. Uno de los principales objetivos de la presente tesis era poder dar la
posibilidad de un espacio de colaboracién potencial a un grupo de autores que
realizan un trabajo de edicion colaborativa permitiendoles conocer el estatus y a
partir de ello saber cuadndo se esta en la posibilidad de participar conjuntamente,
pasando de un espacio de colaboracién potencial a un espacio de colaboracion real.

6.1.5 Mecanismos de seguridad

En nuestro sistema existe la posibilidad de que los mensajes que se envian entre los
participantes puedan ser encriptados, abriendo la posibilidad de que en trabajos
futuros el documento y las modificaciones puedan ser enviados de una manera mas
segura con algin sistema de encriptacion cuando el documento dada sus
caracteristicas asi lo requiera.

6.1.6 Protocolos abiertos

Nuestro sistema utiliza los protocolos JXTA los cuales son protocolos abiertos de
SUN microsystems para crear redes Peer to Peer P2P, donde dadas las
caracteristicas de la red no importa cuando un nodo de la red falle porque cualquier
otro peer puede ocupar su lugar.
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6.1.7 Tolerancia a fallas

En ECO el nodo més critico podria ser el nodo quien representa el repositorio
debido a que el repositorio contiene realmente el documento y los demaés solo una
copia, pero en una red Peer to Peer no se presenta el problema ya que el nimero de
repositorios a quien se envia el documento para su administracion puede ser mas de
uno o también un nodo de colaboracion podria llegar hacer un repositorio que
administre los documentos.

6.1.2 Limitaciones

Es necesario mencionar que en el sistema ECO dos o méas colaboradores no podrian
modificar concurrentemente el documento, debido al sistema de prioridades establecido al
crear el documento, solo uno a la vez podra editar el documento siempre y cuando los
colaboradores de mas prioridad asi lo decidan. A su vez, un dispositivo movil tal como un
teléfono celular no podria operar si previamente no encuentra a un nodo relay.

Para cubrir con todos esos requerimientos, en la presente tesis se desarrollo un servicio de
repositorio de archivos y un servicio de percepcion del contexto distribuido basado en una
arquitectura P2P. La arquitectura P2P nos permite implementar escenarios con redes ad hoc
debido a que sus servicios principales pueden ser utilizados por dispositivos mdviles
interconectados. De esta manera los usuarios de ECO no necesariamente necesitan acceso a
Internet para participar en una seccion de colaboracion real. Asi también JXTA tiene
implementado medios de transporte virtual basados en TLS para la comunicacion entre
peers, por ejemplo, la suite de cifrado de jxta es RSA 1024 con 3DES y SHA-1. También
desarrollamos un cliente de mensajes instantaneos y un editor colaborativo como un peer y
pueden ser integrados con los servicios distribuidos de las redes P2P y obtener todas las
ventajas de su disefio.
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3DES Data Encryption Standard (DES) es un algoritmo de
cifrado, es decir, un método para cifrar informacion,
escogido como FIPS en los Estados Unidos en 1976, y
cuyo uso se ha propagado ampliamente por todo el
mundo. El algoritmo fue controvertido al principio,
con algunos elementos de disefio clasificados, una
longitud de clave relativamente corta, y las continuas
sospechas sobre la existencia de alguna puerta trasera
para la National Security Agency (NSA).
Posteriormente DES fue sometido a un intenso analisis
académico y motivé el concepto moderno del cifrado
por bloques y su criptoanalisis.

AIDA AIDA: IM&PA OF PEOPLE AND SHARED
RESOURCES es un cliente para mensajeria
instantanea y para determinar la presencia de los
participantes para dispositivos moviles.

ALLIANCE AllianceWeb es un proyecto donde el objetivo es que
los entornos web asistan al trabajo de edicion
colaborativo entre los autores de un documento.

AOL America Online Instant Messenger (AIM). Es un
programa comercial para mensajeria instantanea.

BEARSHARE BearShare es un cliente gratuito Gnutella para
intercambio de archivos, para Windows.

BROWSER Un navegador web, hojeador o browser es una
aplicacion software que permite al usuario recuperar y
visualizar documentos de hipertexto, cominmente
descritos en HTML, desde servidores web de todo el
mundo a través de Internet. Esta red de documentos es
denominada World Wide Web (WWW). Los
navegadores actuales permiten mostrar 0 ejecutar:
graficos, secuencias de video, sonido, animaciones y
programas diversos, ademés del texto y los
hipervinculos o enlaces.

CDMA Code Division Multiple Access (multiplexacion por
division de codigo). Es un término genérico que define
una interfaz de aire inalambrica basada en la
tecnologia de espectro extendido (spread spectrum).
Para telefonia celular, CDMA es una técnica de acceso
multiple especificada por la TIA como 1S-95.
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CDPD Cellular Digital Packet Data. Usa canales libres en
terminales AMPS/TDMA para transmitir datos.
Requiere un canal libre de 30 KHz, con una velocidad
de 19200 bps y una tasa de transferencia neta de 9600
bps, si todos los canales de voz de la red estan
ocupados, los datos son almacenados hasta que alguno
de ellos quede libre.

CHAT Es un sistema donde los usuarios pueden acceder para
escribir mensajes y llevar acabo una conversacion en
linea via una red de computadoras.

CLDC Connected Limited Device Configuration
(Configuracion de dispositivos de conexion limitada).
Define las bases para la programacién de interfaces de
dispositivos limitados en recursos como los teléfonos
celulares o PDA’s

CLIENTE-SERVIDOR La arquitectura cliente-servidor Ilamado modelo
cliente-servidor o servidor-cliente es una forma de
dividir y especializar programas y equipos de computo
a fin de que la tarea que cada uno de ellos realiza se
efectte con la mayor eficiencia, y permita
simplificarlas.

COARSY Collaborative Editing and Review System (Sistema de
revision y de edicion colaborativa). El sistema usa una
arquitectura cliente servidor para el trabajo de edicion
colaborativa.

COMPUTING PERVASING Computacion penetrante. Permiten a los usuarios
realizar sus transacciones, personales o profesionales,
empleando una nueva clase de dispositivos
inteligentes y portables. Estos nuevos dispositivos
inteligentes cuentan con microprocesadores que
permiten a los usuarios conectarse a la red y conseguir
un acceso directo, simple y seguro para recabar
informacion y servicios

CONCHAT Context-Aware Chat Program. Es un programa de
chat con conocimiento del contexto, es decir
proporciona informacidn contextual entre los usuarios.
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CSCwW Computer Support for Collaborative Work
(Trabajo colaborativo asistido por computadora)
Término genérico que combina el trabajo en grupo con
las tecnologias de redes de computadoras disponibles,
el hardware y Software asociados y sus técnicas.

DHT Tabla Hash Distribuida. Una tabla hash o mapa hash
es una estructura de datos que asocia llaves o claves
con valores. La operaciéon principal que soporta de
manera eficiente es la bldsqueda: permite el acceso a
los elementos almacenados a partir de una clave
generada.

DNS Domain Name System (Sistema de nombres de
dominios) es una base de datos distribuida y jerarquica
que almacena informaciéon asociada a nombres de
dominio en redes como Internet. Aunque, como base
de datos, el DNS es capaz de asociar distintos tipos de
informacion a cada nombre, los usos mas comunes son
la asignacion de nombres de dominio a direcciones IP
y la localizacion de los servidores de correo
electronico de cada dominio.

EMAIL Correo electrénico, o en inglés e-mail, es un servicio
de red para permitir a los usuarios enviar y recibir
mensajes mediante sistemas de comunicacion
electronicos (normalmente por Internet). Esto lo hace
muy util comparado con el correo ordinario, pues es
mas barato y rapido. Junto con los mensajes también
pueden ser enviados ficheros como paquetes adjuntos.

ETHERNET Es el nombre de una tecnologia de redes de
computadoras de area local (LANSs) basada en tramas
de datos. EI nombre viene del concepto fisico de ether.
Ethernet define las caracteristicas de cableado y
sefializacion de nivel fisico y los formatos de trama del
nivel de enlace de datos del modelo OSI. Ethernet se
refiere a las redes de area local y dispositivos bajo el
estandar IEEE 802.3 que define el protocolo
CSMA/CD, aunque actualmente se Ilama Ethernet a
todas las redes cableadas que usen el formato de trama
descrito mas abajo, aunque no tenga CSMA/CD como
método de acceso al medio.
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FIREWALLS Un cortafuegos, es un elemento de hardware o
software utilizado en una red de computadoras para
prevenir algunos tipos de comunicaciones prohibidos
segun las politicas de red que se hayan definido en
funcion de las necesidades de la organizacion
responsable de la red.

GENIE Es un sistema para el intercambio de mensajes en una
red de dispositivos moviles.

GNUTELLA Es un proyecto de software distribuido para crear un
protocolo de red de distribucion de archivos entre
pares, sin un servidor central.

GPRS General Packet Radio Service o GPRS es una
tecnologia digital de telefonia movil.
Es considerada la generacion 2.5, entre la segunda
generacion (GSM) vy la tercera (UMTS). Proporciona
altas velocidades de transferencia de datos
(especialmente til para conectar a Internet) y se
utiliza en las redes GSM. GPRS es soOlo una
modificacion de la forma de transmitir datos en una
red GSM, pasando de la conmutacion de circuitos en
GSM (donde el circuito estd permanentemente
reservado mientras dure la comunicacion aunque no se
envie informacion en un momento dado) a la
conmutacion de paquetes.

GROUPWARE Programa Informético Colaborativo o Groupware
se refiere a los programas informaticos que integran el
trabajo en un solo proyecto con muchos usuarios
concurrentes que se encuentran en diversas estaciones
de trabajo, conectadas a través de una red (Internet o
Intranet).

GROVE Group Outline Viewing Editor. Es un editor de texto
en tiempo real cuyo objetivo fue permitir a
investigadores que se encontraban geograficamente
dispersos y bajo presion de tiempo, redactar un
documento en forma conjunta.

HDML Handheld Devices Markup Language (Lenguaje de
Marcado para Dispositivos Handheld). Lenguaje que
permite que los dispositivos Handheld puedan tener
acceso a la Web. Actualmente ha evolucionado hacia
WML (Wireless Markup Language).
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HOCMAN Es una Sistema peer to peer HTTP para asistir a la
colaboracion movil, estd pensado para su utilizacion
en dispositivos de mano y redes inalambricas.

HTML Acronimo inglés de HyperText Markup Language
(lenguaje de marcas hipertextuales), es un lenguaje de
marcacion diseflado para estructurar textos y
presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato
estandar de las paginas web. Gracias a Internet y a los
navegadores del tipo Internet Explorer, Opera, Firefox
0 Netscape, el HTML se ha convertido en uno de los
formatos mas populares que existen para la
construccion de documentos, y también de los mas
faciles de aprender.

ICQ Es un servicio de mensajeria instantanea y el primero
de su tipo en ser ampliamente utilizado en Internet,
mediante el cual es posible chatear y enviar mensajes
instantaneos a otros usuarios conectados a la red de
ICQ. También permite el envio de archivos,
videoconferencias y charlas de voz.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL La inteligencia artificial (abreviado IA, en inglés Al)
es definida como la inteligencia exhibida por una
entidad artificial. Generalmente se asume que dicha
entidad o sistema sea una computadora. Forma una
rama vital en las ciencias de la computacion, la cual
lidia con el comportamiento inteligente, el aprendizaje
y la adaptacion en las maquinas.

INTERNET Es una red mundial de computadoras interconectadas
con un conjunto de protocolos, el mas destacado, el
TCP/IP. Aparece por primera vez en 1960. También se
usa este nombre como sustantivo comudn y por tanto en
minusculas para designar a cualquier red de redes que
use las mismas tecnologias que Internet,
independientemente de su extensiobn o de que sea
publica o privada.

IPV6 IPV6 es la version 6 del Protocolo de Internet (Internet
Protocol), un estandar del nivel de red encargado de
dirigir y encaminar los paquetes a través de una red.

JABBER Jabber es un protocolo libre gestionado por Jabber
Software Foundation basado en el estandar XML
para mensajeria instantanea.
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JPG Joint Photographic Experts Group es un algoritmo
disefiado para comprimir imagenes con 24 bits de
profundidad o en escala de grises. JPEG es también el
formato de fichero que utiliza este algoritmo para
comprimir imagenes. El formato de archivos JPEG se
abrevia frecuentemente JPG debido a que algunos
sistemas operativos sélo aceptan tres letras de
extension.

JXME Es una API traductora para conectar dispositivos
J2ME a redes JXTA, teniendo presente las
limitaciones técnicas de los dispositivos mdviles frente
a los de escritorio.

JXTA Juxtapose. Conjunto de protocolos abiertos P2P que
permite que cualquier dispositivo (incluyendo
dispositivos moviles) conectado a la red pueda
comunicarse y colaborar.

LDAP Lightweight Directory Access Protocol. Es un
protocolo de red que permite el acceso a un servicio de
directorio ordenado y distribuido para buscar diversa
informacién en un entorno de red. LDAP puede
considerarse una base de datos (aunque su sistema de
almacenamiento puede ser diferente) al que pueden
realizarse consultas.

LDIS Location-Dependent Information Services (Servicios
de Informacion Dependientes de la Localizacion). Son
servicios para la comunicacion entre dispositivos
moviles.

MAC En redes de computadoras la direccion MAC (Media
Access Control address) es un identificador
hexadecimal de 48 bits que se corresponde de forma
Unica con una tarjeta o interfaz de red. Es individual,
cada dispositivo tiene su propia direccion MAC
determinada y configurada por el IEEE (los primeros
24 bits) y el fabricante (los 24 bits restantes).

MENSAJERIA Los mensajeros instantdneos son un conjunto de

INSTANTANEA programas que utilizan el protocolo TCP IP que sirven
para enviar y recibir mensajes instantdneos con otros
usuarios conectados a Internet u otras redes, ademas
saber cuando estan disponibles para hablar.

MIDDLEWARE Es un software de conectividad que permite ofrecer un
conjunto de servicios que hacen posible el
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funcionamiento de aplicaciones distribuidas sobre
plataformas heterogéneas. Funciona como una capa de
abstraccion de software distribuida que se sitda entre
las capas de aplicaciones y las capas inferiores
(sistema operativo y red).

MIDP MIDP es el acrénimo de Perfil para dispositivos de
informaciéon movil (Mobile Information Device
Profile) y nos proporciona un perfil que se apoya en
CLDC y que nos va a proporcionar los paquetes y
clases necesarios para el desarrollo de nuestras
aplicaciones. MIDP esta orientado principalmente a
teléfonos moviles, aunque existe una implementacion
para PalmOS (version 3.5 y superiores) y PocketPC,
por lo que es también utilizable en casi cualquier PDA.

MIDDLEWARE El Middleware es un software de conectividad que
permite ofrecer un conjunto de servicios que hacen
posible el funcionamiento de aplicaciones distribuidas
sobre plataformas heterogéneas. Funciona como una
capa de abstraccién de software distribuida que se
sittia entre la capa de aplicaciones y las capas
inferiores (sistema operativo y red).

MP3 MPEG-1 Audio Layer 3, mas conocido como MP3,
es un formato de audio digital comprimido con pérdida
desarrollado por el Moving Picture Experts Group
(MPEG) para formar parte de la version 1 (y
posteriormente ampliado en la version 2) del formato
de video MPEG. Su nombre es el acrénimo de MPEG-
1 Audio Layer 3.

MSN MSN o Microsoft Network es un ISP (Proveedor de
Servicios a Internet) y un portal desarrollado por la
empresa Microsoft. MSN distribuye servicios como
cuentas de correo en Hotmail, posibilidades de
mensajeria instantanea con el protocolo .NET
Messenger Service, un motor de busquedas y un
servicio para la creacion de Blogs.

NAPSTER Napster fue un servicio de distribucion de archivos de
mausica (en formato MP3) y pionero de las redes P2P
de intercambio creado por Shawn Fanning. Su
popularidad comenz6 durante el afio 2000. Su
tecnologia permitia a los aficionados a la musica
compartir sus colecciones de MP3 facilmente con
otros usuarios.
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NAT NAT (Network Address Translation - Traduccién de
Direccién de Red) es un estdndar creado por la
Internet Engineering Task Force (IETF) el cual utiliza
una o mas direcciones IP para conectar varios
computadores a otra red (normalmente a Internet), los
cuales tienen una direccion IP completamente distinta
(normalmente una IP no valida de Internet definida por
el RFC 1918). Por lo tanto, se puede utilizar para dar
salida a redes publicas a computadores que se
encuentran con direccionamiento privado o para
proteger maquinas publicas.

NFS El Network File System (Sistema de archivos de red),
0 NFS, es un sistema de archivos distribuido para un
entorno de red de area local. Posibilita que distintos
sistemas conectados a una misma red accedan a
ficheros remotos como si se tratara de locales.
Originalmente desarrollado por Sun Microsystems en
1984.

NICKNAME Un alias es un nombre que puede acompafiar o
reemplazar el nombre de una persona, (por ejemplo,
Pepe es un alias de José). Puede ser humoristico,
derogatorio, agudo, etc. Puede aplicarse genéricamente
a un nombre, o ser particular de una persona.

PDA Personal Digital Assistant, (Ayudante personal
digital) es una computadora de mano originalmente
disefiado como agenda electronica. Hoy en dia se
puede usar como una computadora domestica.

PDF Portable Document Format, (Formato de Documento
Portatil) es un formato de almacenamiento de
documentos, desarrollado por la empresa Adobe
Systems.

PEER TO PEER Una red informética entre iguales (peer-to-peer -que
se traduciria de par a par ¢ de punto a punto) se refiere
a una red que no tiene clientes y servidores fijos, sino
una serie de nodos que se comportan simultaneamente
como clientes y como servidores de los demas nodos
de la red. Este modelo de red contrasta con el modelo
cliente-servidor la cual se rige de una arquitectura
monolitica donde no hay distribucion de tareas entre
si, solo una simple comunicacion entre un usuario y
una terminal en donde el cliente y el servidor no
pueden cambiar de roles.
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PINAS A Middleware for Web Distributed Cooperative
Authoring. Un sistema de edicién colaborativa en un
ambiente de web.

PIRATE Sistema para la comparticién de archivos de musica
entre dispositivos maviles.

QUILT Quilt. Desarrollado por Bellcore es un sistema para
edicion colaborativa y acciones abstractas sobre un
documento, basado en el control de roles.

RDSI Red Digital de Servicios Integrados (RDSI o ISDN)
como: una red que procede por evolucion de la Red
Digital Integrada (RDI) y que facilita conexiones
digitales extremo a extremo para proporcionar una
amplia gama de servicios, tanto de voz como de otros
tipos, y a la que los usuarios acceden a través de un
conjunto de interfaces normalizados.

REDES AD HOC Las redes ad hoc, también conocidas como MANETS,
son redes inalambricas que no requieren ningun tipo
de infraestructura fija ni administracion centralizada.
Las computadoras que las constituyen deben
proporcionar también servicios de encaminamiento,
retransmitiendo paquetes entre aquellos ordenadores
que no tienen conexion inalambrica directa.

RENDEZVOUS Es una primitiva de sincronizacién asimétrica que
permite a dos procesos concurrentes, el cliente y el
servidor, intercambiar datos de forma coordinada.

RISC Complex Instruction Set Computer (Computadora
de Conjunto de Instrucciones Complejas). Esto
corresponde a procesadores que son capaces de
ejecutar un gran namero de instrucciones pre-definidas
en lenguaje de maquina (del orden del centenar).

CISC Reduced Instruction Set Computer (Computadora de
Conjunto  de Instrucciones  Reducido). Esto
corresponde a procesadores que son capaces de
ejecutar un numero reducido de instrucciones.
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RSA1024 El sistema criptografico con clave plblica RSA se
basa en que todo usuario de dicho sistema hace
publica una clave de cifrado y oculta una clave de
descifrado. Una llave es un namero de gran tamario,
que una persona puede conceptualizar como un
mensaje digital, como un archivo binario 0 como una
cadena de bits o bytes.

SERVIDOR PROXY El término proxy hace referencia a un programa o
dispositivo que realiza una accion en representacion de
otro. La finalidad més habitual es la del servidor
proxy, que sirve para permitir el acceso a Internet a
todos los equipos de una organizacion cuando so6lo se
puede disponer de un Unico equipo conectado, esto es,
una dnica direccion IP.

SHA-1 La familia SHA (Secure Hash Algorithm, Algoritmo
de Hash Seguro) es un sistema de funciones hash
criptograficas relacionadas de la Agencia de Seguridad
Nacional de los Estados Unidos y publicadas por el
National Institute of Standards and Technology
(NIST). EI primer miembro de la familia, fue
publicado en 1993 es oficialmente llamado SHA. Sin
embargo, hoy dia, no oficialmente se le llama SHA-0
para evitar confusiones con sus sucesores. Dos afios
mas tarde el primer sucesor de SHA fue publicado con
el nombre de SHA-1.

SHREDIT Shared Editor (Editor compartido). Es un editor de
texto colaborativo usado, en primera instancia para
estudios de comportamiento de grupo

SOCKET Designa un concepto abstracto por el cual dos
programas (posiblemente situados en computadoras
distintas) pueden intercambiarse cualquier flujo de
datos, generalmente de manera fiable y ordenada.

SOUNDPRYER Un software wireless del tipo peer to peer para
"asociaciones musicales moviles” en coches. Cada
conductor se convierte en una estacion de radio movil,
transmitiendo su stream de musica digital a otros
coches que se encuentren en un area wi-fi
determinada.
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SRDI Shared Resource Distributed Index (Servicio de
indices distribuidos de los recursos compartidos). Es
un servicios para indexar los anuncios de los recursos
dentro de la red peer to peer en los rendezvous peers.

SUN MICROSYSTEM INC Sun Microsystems es una empresa informética de
Silicon Valley, fabricante de semiconductores vy
software. Fue constituida en 1982 por el aleman
Andreas von Bechtolsheim y los norteamericanos
Vinod Koshla, Bill Joy y Scott McNealy. Las siglas
SUN se derivan de Stanford University Network,
proyecto que se habia creado para interconectar en red
las bibliotecas de Stanford.

TCP/IP La familia de protocolos de Internet es un conjunto de
protocolos de red que implementa la pila de protocolos
en la que se basa Internet y que permiten la
transmision de datos entre redes de computadoras.

TLS TLS Transport Layer Security (Seguridad para
Capa de Transporte) es una version estandarizada por
el IETF del protocolo SSL que pretende abarcar toda
la capa de transporte de la pila OSI.

Upper  Atmospheric  Research  Collaboratory.
Prototipo para la investigacion colaborativa
atmosférica.

UARC

UBIQUITOUS COMPUTING  Ubiquitous Computing es un término caracterizado
por Mark Weiser, cuya meta es el incremento en el uso
de sistemas de computo a través del ambiente fisico,
haciéndolos disponibles y a la vez invisibles al
usuario.

UML Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus
siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el
lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad; ain cuando
todavia no es un estandar oficial, esta apoyado en gran
manera por el OMG (Object Management Group).

WALID Wearabled Augmested Task-List Interchange Device.
Comunidad para el intercambio de mensajes entre
dispositivos moviles.
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WAP Wireless Application Protocol o WAP (protocolo de
aplicaciones inalambricas) es un estandar abierto
internacional para aplicaciones que utilizan las
comunicaciones inaldmbricas, por ejemplo, Acceso a
servicios de Internet desde un teléfono movil.

WI-FI Es un conjunto de estandares para redes inalambricas
basado en las especificaciones IEEE 802.11.

WML El Wireless Markup Language es un lenguaje cuyo
origen es el XML. Este lenguaje se utiliza para
construir las paginas que aparecen en las pantallas de
los teléfonos moviles y los asistentes personales
digitales (PDA) dotados de tecnologia WAP. Es una
version reducida del lenguaje HTML que facilita la
conexion a Internet de dichos dispositivos y que
ademas permite la visualizacion de paginas web en
dispositivos inalambricos que incluyan la tecnologia
WAP.

WORLD WIDE WEB La World Wide Web, la Web 0 WWW, es un sistema
de hipertexto que funciona sobre Internet. Para ver la
informacion se utiliza una aplicacion llamada
navegador web para extraer elementos de informacion
(Ilamados "documentos™ o "paginas web™) de los
servidores web (o "sitios") y mostrarlos en la pantalla
del usuario.

WPAN Wireless Personal Area Networks (Red Inalambrica
de Area Personal) Una PAN es una solucion de redes,
que realza nuestro espacio personal ya sea de trabajo o
privado, por una red con una variedad de dispositivos
personales, las cuales pueden usarse como vestimenta
personal, a su vez estos dispositivos proveen
capacidades de comunicacién dentro del espacio
personal, asi como fuera de ella.

X509.V3 X.509 es un estandar ITU-T para infraestructura de
claves publica (public key infrastructure o PKI).
X.509 especifica, entre otras cosas, formatos estandar
para certificados de claves publicas y un algoritmo de
validacion de ruta de certificacion.
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XML eXtensible Markup Language (lenguaje de marcas
extensible) es un metalenguaje extensible de etiquetas
desarrollado por el World Wide Web Consortium
(W3C). Es una simplificacion y adaptacion del SGML
y permite definir la gramatica de lenguajes especificos
(de la misma manera que HTML es a su vez un
lenguaje definido por SGML).

YAHOO Yahoo Inc. es una empresa global de medios. Posee
un portal de Internet, un directorio web y una serie de
servicios, incluido el popular correo electronico
Yahoo.

Tesis de Maestria CIC-IPN 130



APENDICE A

esis de Maestria CIC-IPN 131



Manual de
INnstalacion

Tesis de Maestria CIC-IPN 132



Apéndice A Manual de Instalacion

MANUAL DE INTALACION Y DE CONFIGURACION

Requerimientos minimos

Para poder ejecutar ECO en una computadora de escritorio es necesario contar con lo
siguiente:

» Procesador Pentium 4 0 superior.
= 4 Gb de Disco duro (minimo).

= 1208 Mb de memoria RAM.

* 64 Mb de Tarjeta de video.

Para poder configurar y ejecutar ECO es necesario contar con los siguientes programas y
librerias, asi también se proporciona algunas URL’s donde el usuario podria descargar los
programas.

Instalacion Maquina Virtual de Java
Para poder ejecutar ECO, teniendo en cuenta que lo Unico que se desea es poder ejecutar la

aplicacion Java, tan solo es necesario descargar el Java Run Time Environment (JRE) la
cual podra encontrar en la direccidon web: http://java.sun.com/j2se/1.4/download.html.

Ejecute el fichero de instalacion descargado y siga las instrucciones de pantalla y tenga en
cuenta que nos recomendable elegir un directorio de instalacion que contenga espacios o
caracteres especiales como acentos en el nombre.

Java Micro Edition

Maquina virtual de Java (JVM), un programa encargado de interpretar codigo intermedio
(bytecode) de los programas Java precompilados a codigo maquina ejecutable por la
plataforma, efectuar las llamadas pertinentes al sistema operativo subyacente y observar las
reglas de seguridad y correccion de codigo definidas para el lenguaje Java. De esta forma,
la JVM proporciona al programa Java independencia de la plataforma con respecto al
hardware y al sistema operativo. En J2ME tenemos una serie de maquinas virtuales Java
con diferentes requisitos, cada una para diferentes tipos de pequefios dispositivos.

» KVM (Kilobyte Virtual Machine) es la JVM maés pequefia desarrollada por Sun,
especialmente orientada a dispositivos con bajas capacidades computacionales y de
memoria. El verificador de clases estandar de Java es demasiado grande para la
KVM, por lo que se introduce un algoritmo de verificacion de clases en dos pasos
(preverificacion durante el proceso de desarrollo y verificacion por el propio
dispositivo).

» CVM (Compact Virtual Machine), que soporta las mismas caracteristicas que la
JVM de J2SE.
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Las configuraciones son conjuntos de clases basicas orientadas a conformar el corazon de
las implementaciones para dispositivos de caracteristicas especificas. Existen dos
configuraciones definidas en J2ME:

= CLDC (Connected Limited Device Configuration), orientada a dispositivos dotados
de conexién y con limitaciones en cuanto a capacidad grafica, cbmputo y memoria,
como por ejemplo teléfonos moéviles o PDASs. Se definen sobre una maquina virtual
KVM.

= CDC (Connected Limited Configuration), orientada a dispositivos con mas recursos,
como por ejemplos decodificadores de television digital, televisores con Internet,
electrodomésticos o sistemas de navegacion en automoviles. Su JVM de referencia
es CVM.

Los perfiles son bibliotecas Java de clases especificas orientadas a implementar
funcionalidades de mas alto nivel para familias especificas de dispositivos.

Los perfiles se construyen sobre configuraciones:

» Foundation Profile, Personal Profile y RMI Profile se construyen sobre una
configuracién CDC.

= PDA Profile y Mobile Information Device Profile (MIDP) se construyen sobre
CLDC. MIDP estd orientado para dispositivos como teléfonos moviles,
buscapersonas (pagers) o PDAs de gama baja con conectividad.

Para desarrollar aplicaciones en J2ME existen dos alternativas que se describiran para
Windows XP y para Linux.

= |Instalar las APIs CLDC 1.0 y MIDP 2.0.
= |Instalar un entorno desarrollo.

Las dos alternativas requieren la instalacion previa del J2SE Development Kit (JDK),
version 1.4.2 o posteriores. Puede descargarse de  http://java.sun.com/j2se/1.5.0/

download.jsp.

=  Windows: jdk-1 5 0 06-windows-i586-p.exe (59.86 MB)

= Linux: jdk-1_5 0 06-linux-i586.bin (46.71 MB). No olvide darle permiso de
ejecucion mediante chmod u+x <Archivo>.

Instalacion de las APIs
1. Entrar en http://www.sun.com/software/communitysource/j2me/midp/download20. xml,

pulsar sobre Download, rellenar los datos de un formulario para obtener una licencia
gratuita de uso y seleccionar el fichero:

= Windows: midp-2_0-src-windows-i686.zip (7.81 MB)
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= Linux: midp-2_0-src-linux-i686.zip (7.71 MB)

2. Descomprimir el fichero utilizando Winzip en Windows o unzip en Linux. El directorio
docs contendra la documentacion de J2ME-MIDP 2.0.

3. Afiadir a la variable de entorno path los directorios <ruta JDK/bin>y <ruta MIDP/bin>.

<ruta JDK/bin> y <ruta MIDP/bin> representan la ruta del subdirectorio bin de JDK vy
MIDP, respectivamente.

Para acceder a las variables de entorno en Windows XP:

a) Boton secundario del raton en: Mi PC, Propiedades.

b) Seleccionar la pestafia: Opciones avanzadas.

c) Pulsar sobre el boton Variables de entorno. En este momento, aparece una
ventana mostrando las variables de entorno, similar al de la figura Al.
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Figura Al. Variables de entorno en Windows XP.

d) Para modificar un valor, seleccionar la variable, pulsar sobre el boton Modificar
en la lista que aparece en la mitad inferior de la ventana y afadir el nuevo valor
separandolo por un punto y coma de los anteriores.

e) Para crear una nueva variable, pulsar sobre el boton Nueva.

4. Anfadir una nueva variable de entorno MIDP_HOME, con la ruta de instalacién de
MIDP.
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Plataforma JXTA

Para poder trabajar con JXTA se necesitan una serie de librerias. Estas librerias se pueden
obtener de www.jxta.org las aplicaciones de prueba MyJXTA o JXTA Shell, ambas
soportadas por Microsoft Windows, Linux, Apple Macintosh y Solaris.

Cuando se desarrolla un programa basado en el APl de Java y se quiere arrancar la
aplicacion creada, aparece una serie de ventanas para configurar el entorno JXTA.

El programa de configuracion JXTA muestra 4 paneles.

Basico. Se debe introducir un nombre de peer en la opcion PeerName de la figura A2. Este
nombre serd usado en los anuncios que se difundiran por la red (no tiene por queé ser Unico).
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Figura A2. Opciones bésicas.

Avanzado. Permite configurar informacion de la red donde se encuentra el peer (Ver figura
A3). Soporta TCP/IP y HTTP. Por defecto viene configurado TCP/IP y HTTP. Se debe
activar las propiedades TCP si hay otros peers en la red local que se desean encontrar
mediante la versién broadcast del PDP. Aparece también una lista de todas las redes que el
mecanismo conoce (s6lo se puede seleccionar una donde escuchar mensajes).

Si estan corriendo mdaltiples instancias de la plataforma JXTA en un ordenador se debe
cambiar el puerto (por defecto 9701). Cada instancia debe tener su puerto.

Se activan las propiedades HTTP si se quiere conectar a los rendezvous.
También se activan si hay un cortafuegos o NAT de por medio.

Si se esta detras de un cortafuegos se debe activar la opcion de proxy. Si no se esta
conectado a Internet, las opciones HTTP deben estar desactivadas.
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Figura A3. Opciones Avanzadas.

Rendezvous /relays. Permite especificar que un peer serd usado como rendezvous o relay
(ver figura A4). Por defecto se puede descargar una lista de peers relay/rendezvous.
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Figura A4. Opciones Relay/Rendezvous.
Seguridad. Solicita un nombre y password para poder acceder a una determinada
configuracion de peer (ver figura A5).

Los anuncios descubiertos (caché local) y propiedades de la configuracion son almacenados
en una carpeta denominada .jxta.
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Figura A5. Opciones de Seguridad.

Plataforma JXME

Para poder ejecutar una aplicacion de JXTA para J2ME debera contar con cualquiera de
los siguientes sistemas operativos:

= Linux (kernel 2.4 o superior)
= Solaris 8
= Microsoft Windows 98 Segunda Edicién, Microsoft Windows NT, Microsoft

Windows 2000 o Microsoft Windows XP.
= Mac OS X

También, necesitara del la siguiente lista de librerias y programas.
o J2ME Connected Device Configuration (CDC)
e Java™ 2 SDK, Edicion estandar, v 1.3.1 o superior.

e Ant.

Una vez, instalada la lista de software, tendra que modificar las siguientes variables de
entorno.

JAVA HOME Direccionar al JDK home

ANT_HOME Direccionar al JDK home

CDC_HOME Direccionar a las librerias de J2ME CDC (btclasses.zip, and
foundation.jar)

Tabla Al. Variables de entorno modificadas para JXME.
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Para Ejecutar una aplicacion en un dispositivo movil es nuestro dispositivo cuente con los
siguientes requerimientos:

Kilobyte Virtual Machine

= Version minima de la JVM
0 Tamarfo reducido (60Kb)
0 Procesador de 16-bits a 8 MHz
0 Memoria total de 160 Kb
= 128 Kb de no-volatil (KVM vy librerias CLDC)
= 32 Kb de volatil para entorno de ejecucion

Hardware MIDP

= Memoria necesaria

0 256Kb de no-volétil para librerias MIDP

o 8 Kb de no-volatil de datos persistentes

0 64 Kb de volatil para el entorno de ejecucion
= Pantalla

0 Minimo de 96x54 pixels

o Profundidad de 1 bit

Instalacion de ECO
Cliente ECO

Una vez instalado y configurado nuestro ambiente de trabajo y las variables de entorno el
primer paso para instalar los clientes de ECO en una computadora de escritorio es obtener
del archivo “ecoim.zip” que contiene un empaquetado de los archivos fuente y de las
clases de ejecucion del cliente de ECO, el proceso de descompresion de “ecoim.zip” dara
como resultado una serie de archivos y carpetas como en la figura A6.1

Repositorio ECO

Asi también para instalar el repositorio de ECO, es necesario obtener el archivo
“ecoim.zip” que contiene un empaquetado de los archivos fuente y de las clases de
ejecucion del repositorio de ECO. El proceso de descompresion de “ecoim.zip” dard como
resultado una serie de archivos y carpetas como en la figura A6.2
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Saw e L mEX
: File Edit WVew Favorites Tools Help f',' : File Edit View Favorites Tools Help :,'
: — » : — 3
Q Back ~ (J 1]- 7 Search Q Back v ) 'ﬂ' 7~ Search
: Address |3 C:\ecofr\dist V Go : Address |[C3) C:\ecoim'dist V Go
Folders X .xta Folders X [D.xta
T — [ conf . =5 &) ecoim A [hconf .
# |3 build — [Dhgraphics & I3 build [Chgraphics
+ | classes — Diib I classes Db
T 03 dist J I sounds B 3 dist 1 [Cisounds
T 53 doc Anunciomio 3 doc 'Anunciomio
IC3) graphics ecofr ) graphics ecofr
&2 b Frun_ecofr b Frun_ecofr
2 ) src run_ecnfr.sh 2 3 src run_ecofr.sh
H (5 ecoim ™ I EZFirewall ™

2 objects (Disk free s 38.6 MB

-J My Computer

2 pbjects (Disk free 5 38.6 MB

-J My Computer

Figura A6.2 Carpetas generadas para la ejecucion

del cliente de ECO

Ejecucion de ECO

Cliente ECO

Figura A6.2 Carpetas generadas para la ejecucion
del repositorio de ECO

Para ejecutar un cliente de ECO en una computadora de escritorio es necesario acceder a la
carpeta denotada “dist”, la cual contendra los archivos llamados “run_ecofr.bat” y
“run_ecoim.sh”, para ejecutar el cliente ECO en windows es necesario dar “enter o doble
clic” sobre el archivo “run_ecoim.bat”. Para ejecutar el cliente ECO en Linux es necesario
ejecutar ./run_ecoim.sh .En la tabla A2 se muestra el contenido del documento
“run_ecoim.bat” y “run_ecoim.sh”.

run_ecoim.bat

@echo off

REM IF exist ".jxta" del /S /F /Q .jxta\*
REM IF exist ".jxtaim" del /S /F /Q .jxtaim\*

start javaw -Djxtaim.home=. -Djxtaim.rdv.enabled=false -jar ecoim.jar

Exit

run_ecoim.sh

#1/bin/sh
#echo test

java -Djxtaim.home=. -jar ecoim.jar

Tabla A2. Contenido del archivo run_ecoim.bat y run_ecoim.sh.
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Repositorio ECO

Para ejecutar un repositorio de ECO en una computadora de escritorio es necesario acceder
a la carpeta llamada “dist”, la cual contendra los archivos denominados “run_ecofr.bat” y
“run_ecofr.sh™, para ejecutar el cliente ECO en windows es necesario dar “enter o doble
clic” sobre el archivo “run_ecofr.bat”. Para ejecutar el cliente ECO en Linux es necesario
ejecutar ./run_ecofr.sh.En la tabla A3 se muestra el contenido del documento
“run_ecofr.bat” y ““run_ecofr.sh”.

@echo off

REM IF exist ".jxta" del /S /F /Q .jxta\*

REM IF exist ".jxtaim" del /S /F /Q .jxtaim\*

start javaw -Djxtaim.home=. -Djxtaim.rdv.enabled=false -jar ecofr.jar
Exit

#!1/bin/sh

#echo test

java -Djxtaim.home=. -jar ecofr.jar

run_ecofr.bat

run_ecofr.sh

Tabla A3. Contenido del archivo run_ecofr.bat y run_ecofr.sh.
Cliente ECO movil

Para Ejecutar el cliente ECO movil es necesario haber instalado el APl de ant y
configurado en entorno de variables. Luego entones, de la carpeta de “ecomovil” de la
figura A7.a podemos encontrar un archivo llamado “build.xml” el cual es un archivo de
construccion de nuestros ejecutables, inclusive nos presentard un emulador para que
podamos ver nuestra aplicacién sobre un teléfono celular o una PDA mostrandonos cual
seria la salida en un dispositivo movil real. Para ejecutar el archivo “build.xml”
necesitamos primeramente abrir una consola de Windows y teclear el comando “ant
build.xmI” como en la figura A7.

L} ecomovil E]@
Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda ;?
O Atrds - 2 ? /. ) Biisqueda = Carpetas El'
Direccion |[2) C:iecomanvi v a Ir
Carpetas X [Dbin
=1 ) ecomovil ] Dclasses
3 bin |Ziclasses_urwerified
o T =1y B Simbolo del sist o x
) classes_unwerified —-‘N!h_ Imiele del s1stema -
D dist | libjar
Db Chres =
3 lbjar Dsre C:vred ecomovil —
3 res [ itmprlasses
| tmplib - .
0D sre = buid C:ecomovil*ant build.xml
I tmpclasses
I5) tmplib [
< >
11 objeto, Espacio disponible er 3,36 KB _e Mi PC

Figura A7a. Ejecucidn del archivo build.xml.

Figura A7b. Ejecucion del archivo build.xml.
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En la figura A8, podemos encontrar la salida de nuestra aplicacion en un emulador de un
teléfono celular, esto es, después de haber ejecutado el archivo “build.xml”.

= dist [M][=1/ %
Archiva  Edicion  ¥er Favoritos  Herramientas  Ayuda ";'
@ ftras v () l.ﬁ; /..7\’ Bilsqueda H_:‘ Carpetas '
Direccion |l’f.'l Criecomawilidist [V] Ir
Carpetas X Mombre: Tipo
S [ ecomavi [,.] '\Q,‘s:umuwl MIDP Java Appli
& bin Eecomovll Archivo WinRAR

ecamavil.prc

15 classes
1) classes_unverified I;
12 dist

I lib

1) libjar

1 res

1 sre

15 tmpclasses
o tmp\lih

(]
<] 1l (2] (&l m |

Archivo PRC

>

3 objeta, Espacio disponible en| 88.6 KB :J Mi PC

Figura A8. Archivos de salida después de ejecutar “build.xml”.

Después de ejecutar el archivo “build.xml” en la subcarpeta “bin” de la carpeta “ecomovil”
se generan los archivos “ecomovil.jar” y “ecomovil.jad” como se observa en la figura A8.
Luego entonces, para poder ejecutar la aplicacion en un dispositivo movil real, es necesario
copiar el archivo “ecomovil.jar” al dispositivo movil y después ejecutarlo desde ahi (ver

figura A9).

"La techaologia més
razcendente es

|E)) DefaultColorP... E] O

Figura A9. ECO movil en un emulador de un teléfono celular.
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