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INSTITUCIONES EN LAS SOCIEDADES DEL CONOCIMIENTO 
 
Resumen 
 
El objetivo de este trabajo es presentar brevemente algunos puntos de reflexión y 
propuesta para coadyuvar en la medida de lo posible a responder a la pregunta ¿Cuál es 
el papel de la educación superior y de sus instituciones en las sociedades del 
conocimiento?. 

Se revisa de manera sucinta el término universidad, y algunos rasgos de la realidad 
actual como opinión personal y punto para debatir. La propuesta  parte desde luego 
desde la transformación del modelo educativo tradicional en educación superior y las 
implicaciones de éste dentro de un proceso mediado por la tecnología o a distancia, y en 
donde el alumno sea considerado sujeto cognoscente y la praxis académica se rectifiqué 
ante la urgencia de hacer frente a los retos inherentes de la sociedad del conocimiento. 
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. 
The aim of this paper is to briefly present some points for reflection and proposals to 
help as far as possible to answer the question What is the role of higher education and 
its institutions in knowledge societies?. 
  
We review briefly the term of university, and some features of the present reality as 
personal opinion and point to discuss. The proposal since then from the transformation 
of the traditional model of education in higher education and the implications thereof 
within a process mediated by technology or distance, and where the student is 
considered subject cognoscente academic and practice will be rectified before the 
urgency of cope with the challenges of the knowledge society. 
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Introducción 
 
“La palabra "Universidad" procede del latín UNIVERSITAS, nombre abstracto formado 
sobre el adjetivo UNIVERSUS-A-UM ("todo","entero", "universal"), derivado a la vez de 
UNUS-A-UM ("uno"), que en la edad media se utilizaba para denominar un gremio o una 
comunidad (Pozo, s.f.), si se establece una relación entre los dos conceptos, se tiene que 
el termino “universidad” se refiere a un conjunto de personas (alumnos y docentes) 
reunidos con la finalidad de obtener una visión universal o polisémica de la realidad 
enfocándose en aquellas que corresponden a la carrera que se está cursando. Sin 
embargo nuestras instituciones universitarias regularmente se orientan en la 
enseñanza de conocimiento teórico que en la mayoría de las ocasiones es inútil para 
interpretar la realidad, en otras palabras se fabrican profesionistas con el conocimiento 
necesario para adaptarse al mundo laboral, o en el caso de nuestro país, para sobrevivir 
en el contexto social, cuando el objetivo primordial debería ser el prepararlos para 
modificar paulatinamente las situaciones que degradan el bienestar social. 



 

 

 
Desarrollo 
 
Aunque parezca una visión pesimista, en ocasiones pareciera que los avances que se 
han logrado en la educación de nuestro país son sólo una estrategia mas para mantener 
ignorante a la sociedad, ya que podemos observar profesionistas sin el menor viso de 
criterio de crítica social, mediocres, que se han amalgamado al sistema enajenándose, 
convirtiéndose en miembros pasivos y ciegos de su realidad. 
 
Al ingresar a la universidad se tiene la creencia de que a diferencia de los niveles 
educativos anteriores, por fin será posible debatir, discutir, proponer, actuar para 
modificar si bien no el mundo, la comunidad donde te desenvuelves , sin embargo 
conforme pasa el tiempo se puede notar como la mayoría de los docentes son apáticos , 
sin iniciativa y no pretenden guiarte en tu búsqueda por el cambio social, cuando uno se 
da cuenta que en su mayoría la burocracia institucional en lugar de facilitarte las cosas 
como miembro activo de la universidad simplemente frustra algunos de tus proyectos 
(movilidad estudiantil, inscripción, condonación, becas, etc), es cierto que se ha 
avanzado en la educación a nivel superior sin embargo se debería analizar si dichos 
avances están enfocados a los objetivos previstos o simplemente sirven como una 
cortina de humo para que el país esté lleno de profesionistas promedio sin oportunidad 
ni disposición por trascender. 
 
Análisis y Propuesta: 
 
Tomando como punto de partida la idea de la educación se encuentra aún desvinculada 
de los cambios estructurales en el ser y quehacer de la sociedad, ésta presenta una 
escisión que la hace incoherente en su función; como propuesta de este trabajo 
señalamos los siguientes puntos  derivados en los Artículo 9, 12 y 13, de la Declaración 
Mundial Sobre Educación Superior; en los cuales podamos tal vez poner un mayor 
énfasis.  
 
A). Una praxis socioeducativa en donde el sujeto sea concebido como un agente activo, 
y no un sujeto pasivo como antaño sucedía:  por tanto se debe inducir al alumnado a 
reconocer sus capacidades, habilidades, destrezas, y competencias con el fin de 
incentivarlas; en su proceso formativo es recomendable enfrentar a los alumnos con la 
simulación de casos prácticos sobre procesos de trabajo lo más cercanos posible a la 
realidad laboral, con un grado creciente de dificultad, así como la búsqueda y 



 

 

tratamiento de la información necesaria para resolver diferentes situaciones. 
 
Desde luego  se debe fomentar, en todo momento, la participación activa del alumnado 
mediante la realización y participación en debates, expresión de las opiniones, etc.  
 
Se debe tener en cuenta que para que lo anterior sea posible, es necesario que el 
personal docente cuente con las herramientas teóricas y didáctico - pedagógicas  para 
incentivar en el alumno este sentido de participación y autoreconocimiento de 
habilidades y competencias. 
 
 
B). El aprendizaje es uno de los ejes vitales del oficio de educar, no es ajeno al sujeto: 
como antaño se entendía, ni tampoco es memorización integral de los contenidos 
abordados, el modelo conductual tampoco tiene ya validez; por ello, es necesario 
reconocer que también es tarea individual, es decir, sucede a partir de la significación 
que se le da a la  experiencia en el mundo. De manera concreta, el aprendizaje es 
siempre autoenseñanza y autoaprendizaje, pero la mayor riqueza parte de la 
interacción social, de la construcción y deconstrucción con sus iguales, e incluso con el 
propio docente, estructurando un diálogo franco y un debate en torno al tema en 
específico. (Navarro y Camarena, 2007). 
 
 
C). La transformación de los modelos de aprendizaje en la educación superior por medio 
de procesos virtuales de enseñanza. En gran medida los nuevos proyectos educativos 
insertos en la red de redes favorecen la comunicación entre los miembros del centro 
educativo y coadyuvan a optimizar la enseñanza y el aprendizaje autónomo del 
alumnado, el uso de recursos pedagógicos y didácticos de mayor calidad será una 
exigencia social para la educación y para los educadores, de tal manera que sea posible 
incidir creativamente sobre los escenarios del mañana que se están edificando desde el 
momento actual. 
 
Asimismo son mayormente utilizados “por la necesidad de adquirir de modo rápido una 
competencia específica que les permita permanecer en un sistema en permanente 
reestructuración y encontrar allí una nueva colocación [en el mercado laboral]. Esto 
significa que la Universidad debe estar en condiciones de transmitir conocimientos just 
in time , a flujo continuo, misión para la cual no ha sido concebida”. (Amata, s.f.). Otra 
arista dentro de este tópico será el diseñar estructuras educativas acordes con la 



 

 

demanda social de conocimientos y haceres, con las condiciones del mercado laboral y 
las posibilidades de ascenso y movilidad en la estructura social. 
 
D) “Actualización permanente de los contenidos, modelos y métodos de enseñanza y de 
aprendizaje; En este contexto, la universidad, institución que ha satisfecho por años las 
necesidades de formación avanzada, debe, si quiere mantener un rol adecuado a su 
tradición y a sus potencialidades en el desarrollo cultural y social, identificar nuevas 
estrategias que le permitan responder a las nuevas necesidades y llegar a los nuevos 
usuarios”. (Amata, s.f.), si ello no es posible nosotros como docentes podemos ir 
actualizándonos de forma continua, proponer cambios para el programa, y formas 
didácticas y pedagógicas con las cuales impartimos los contenidos de la asignatura o 
materia durante cada periodo escolar. 
 
E). Orientación y guía hacia la carrera profesional elegida. Iniciar u orientar al alumnado 
hacia la carrera y su inserción en el mercado laboral, o avanzar en su futuro profesional, 
debemos partir de una serie de cuestiones que deben ser proporcionados desde la 
propia formación del alumno, uno de los pasos principales es hacer que el alumno 
reconozca sus posibilidades reales educativas, económicas, el entorno en el que se 
desenvuelve; prioridades, personales y laborales; grado de motivación, y por supuesto 
el proyecto personal, conociendo todos estos o algunas de estas pautas se puede llegar 
a un acercamiento mas real del futuro a corto, mediano y largo plazo, guiándolo hacia el 
logro de objetivos y metas, en este punto se retoma el aspecto particular o individual 
del educando pues cada uno de ellos es distinto y requiere una atención personalizada.  
 
F). Generar una sinergia en la praxis de todos los involucrados, porque conlleva una 
tarea conjunta: Siendo que el aprendizaje es social por naturaleza y responde a la época 
en la cual debe situarse y adaptarse para ser eficaz para la vida, se torna pues un 
autorregulador coherente a las situaciones de la dimensión histórica y su primacía 
radica en vislumbrar escenarios factibles en un mundo incierto en el cual el individuo 
debe confrontar y actuar en él. (Navarro y Camarena, 2009), reconocer con el valor que 
se merece las interacciones que surgen del propio hacer de las comunidades 
académicas, en el seno de las cuales se forjan individuos con capacidades de 
transformación para la mejora y el bienestar colectivo.  

G). Desarrollo de una praxis académica renovadora: 
Es decir “desarrollar docentes con una praxis académica, política, y ética que haga 
posible que las actuales y las futuras generaciones encuentren y construyan una 



 

 

universidad que sea espacio de encuentro, de tolerancia, de construcción colectiva 
(Calderón, 2004)., si esto se logra podremos entonces resignificar la praxis educativa 
hasta que sea parte íntegra de todo proceso y producto cultural -no meramente el 
apéndice del adiestramiento manufacturero que sobre el eje del hacer ha sido 
concebida de forma mecánica, el cambio por tanto es inminente, pues ninguna tarea es 
más segura en un ámbito tan inestable como el actual, nos corresponderá en tanto 
trabajar en esta nueva dinámica y desempeñar nuevos roles y funciones ante estos retos 
a los cuales nos enfrentamos. 
 
H) Nuevos modelos de gestión y administración  
En este punto cabe hacer hincapié en la trascendencia que conlleva la estructura de 
administración y gestión, pues pocos alcances pueden verse palpables, si por un lado el 
modelo académico y por el otro la administración se contraponen, es decir se repelen 
uno al otro, lo cual impide que en lugar de avanzar hacia la calidad educativa las IES se 
rezaguen por la excesiva burocracia institucional, y la forma de llevar a cabo un trámite 
que frenan de manera continua a profesores, investigadores y alumnos. 
 
Conclusión: 
 
Para concluir es necesario subrayar que el vislumbrar un cambio de esta magnitud en el 
sistema educativo, conlleva además una modificación a las políticas nacionales e 
internas de cada una de las Instituciones de Educación Superior (IES), y del sistema 
educativo nacional, puesto que consideramos que existe una incongruencia entre las 
necesidades sociales educativas, la visión, misión, objetivos y metas institucionales y la 
praxis realizada dentro de las mismas. 
De esta manera se puede sugerir la necesidad de un compromiso educativo que 
replantee el cambio y las tendencias innovadoras de la universidad pública y privada, 
en varios rubros que van tanto desde lo académico, ontológico, administrativo, 
epistemológico, crítico, filosófico, etc. La autocensura será una tarea necesaria para 
desprender a las universidades de sus mitos y vicios arraigados, lo cual supone tal vez 
una utopía, pero ya no una tarea anodina sino urgente, como ya la misma Declaración 
Mundial Sobre Educación Superior mencionaba: “Ha de emprender la transformación y 
la renovación más radicales que jamás haya tenido por delante” (1998: 2). 
 

“El habito hace al monje y cuanto menos monje más habito se necesita”. 
Refrán popular 
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