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MODALIDAD: PRESENTACION ORAL

EJE TEMATICO: 5. Los estudiantes: su vision y accién.

Pregunta de reflexion: 5.2. ;Cuales son sus expectativas de la educaciéon superior ante
los nuevos contextos sociales, econémicos, politicos y culturales?

RESUMEN: El presente trabajo muestra un apartado de una investigacion actualmente
en proceso que pretende concluir con la presentacion de una tesis de nivel posgrado
sobre las practicas de integracion universitaria de estudiantes foraneos del Centro
Universitario del Sur de la UdeG. Contempla un analisis preliminar respecto a las
expectativas que los jovenes tienen de la institucion en el ambito académico y
profesional, asi como también su formacion como seres humanos y miembros de su
comunidad, su compatibilidad y divergencias en lo referente a los objetivos que la
universidad persigue.
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PALABRAS CLAVE: Expectativas y motivaciones estudiantiles, mision universitaria, perfil

de egreso, compromiso social.

ABSTRACT: Thefollowing workshows a section of an investigation in process,
which tries to conclude with the presentation of a thesis of postgraduate level on the
practices of university integration of foreign students of the Centro Universitario
del Sur de la U de G. It contemplates a preliminary analysis respect to the expectations
that the young people have of the institution in the academic and professional scope, as
well astheir formationas human beings and member of their community, their
compatibility and divergences refering to the objectives that the university persuades.

KEY WORDS Student expectations and motivations, university mission, profile of egress,
social commitment

INTRODUCCION O JUSTIFICACION

La Universidad de Guadalajara es una institucion que gracias a la reforma ha hecho
posible que la Educacion Superior esté al alcance de las distintas regiones del estado de
Jalisco. Lo anterior ha permitido que cientos de jovenes cursen el nivel de educacion
superior, ya que en muchas de las regiones del estado la tinica oferta de este nivel es la
ofertada por la Universidad de Guadalajara (UdeG).

Ahora bien, como toda institucion de educacion superior (IES), la UdeG ha
sufrido multiples cambios en todas las dimensiones institucionales, lo cual la ha
convertido a la mirada de muchos en una universidad moderna cuya mision y vision,
expresados también en el perfil de egreso de los diferentes programas docentes, son
coherentes, al menos en el discurso oficial, con las exigencias de un mundo complejo y
global como en el que vivimos. Sin embargo, es preciso conocer si esa mision y vision de
la educacion superior que ofrece la institucion es congruente con las motivaciones que
llevan a un joven a elegir la universidad para formarse profesionalmente, y atin mas
importante resulta conocer si las expectativas de estos jovenes con también coherentes
con lo que los objetivos planteados en el perfil de egreso que la institucion persigue con
la formacion profesional de sus futuros egresados.

En el presente trabajo se analizan de manera preliminar las motivaciones,
expectativas y planes de vida de los estudiantes del Centro Universitario del Sur
(CUSUR) un campi ubicado en el sur del estado de Jalisco, en Ciudad Guzman, Municipio
de Zapotlan el Grande, segunda ciudad mas grande del estado.

Centro de Formacion e Innovacion Educativa Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos, Zacatenco. Tel. 5729 6000, exts. 57150 y 57153




7

CONGRESO INTERNACIONAL
E DE LA UNIVERSIDAD

A DIEZ RAOS DE LA DECLARACION DE PARIS

RETOS Y EXPECTATI

DESARROLLO METODOLOGICO

El trabajo empirico tuvo como herramienta metodolégica la aplicacion de un
cuestionario y la entrevista semi estructurada a algunos alumnos y alumnas del
segundo semestre del centro universitario mencionado. Dicho cuestionario se aplicé en
el ciclo lectivo 2009 A. En total se aplicaron un total de 45 encuestas, 22 en la carrera de
psicologia y 23 derecho del Centro Universitario del Sur de la Universidad de
Guadalajara.

La informacion obtenida mediante dichos instrumentos es lo que se analiza a
continuacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

La eleccion del CUSUR

Respecto a las motivaciones que llevaron a los estudiantes a ingresar a la institucion se
obtuvo la siguiente informacion. El 27.9% indican que su elecciéon obedecié a que ahi
estaba la carrera que querian, 26.74% reconocen que fue la calidad académica del
CUSUR la que los atrajo, 18.60% respuestas, obedecen a la cercania de la instituciéon a su
comunidad de origen, las demas razones son, el que consideraron que el puntaje de
admision era menor que en otros centros universitarios, por las instalaciones y/o
servicios académicos, el hecho de que CUSUR sea una institucion publica, porque sus
compaiieros se inscribieron ahi o, por las instalaciones y/o los servicios académicos.

Lo anterior resulta interesante puesto que las razones que expresan lo jovenes
no ponen de manifiesto, al menos claramente, una elecciéon permita ver la identificacion
de la universidad como una institucion con una carga simbélica respecto a lo que la
mision menciona como “la contribucion de la UdeG al desarrollo de Jalisco” consistente
en la generacion, transmision y aplicacion del conocimiento. Tal aspecto es importante,
primero, porque el logro de los objetivos de la institucion pueden no ser claros para la
sociedad que demanda sus servicios; segundo, porque entonces esos objetivos que
guian la vida cotidiana de la institucion pueden no ser significativos para los actores a
quien va dirigida la actividad universitaria, y tercero, porque entonces los objetivos de
la UdeG, como institucion moderna, pueden correr en una direccion diferente -porque
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no decir contraria- a la de los jovenes que en ella se estan formando.

Analicemos ahora las expectativas que los jovenes que lograron su ingreso a la
educacion superior tienen respecto a su formacion universitaria. Para ello es importante
mencionar el perfil de egresado que tiene como meta formar la institucion:

El CUSUR, establece que el egresado de la carrera de psicologia’, debera:

e Concebir al individuo como totalidad determinada por variables bioldgicas, psicolégicas
y sociales.

e Conocer las teorias mas actuales que explican el origen, desarrollo y regularidades del
psiquismo humano.

e Contar con habilidades y destrezas para analizar, sintetizar y reflexionar acerca del
conocimiento que existe en al ambito de la Psicologia.

e Contar con una sdlida formacion filosdfica, tedrica, metodolégica, instrumental para
construir nuevos conocimientos.

¢ Manejar técnicas y herramientas propias de la disciplina para identificar problemas,
establecer diagnésticos y proponer e implementar las soluciones pertinentes y prevenir
la aparicion de los problemas asi como evaluar los efectos de sus intervenciones.

¢ Mostrar una actitud critica ante los fenémenos de la realidad, desarrollando un sentido
de disciplina ante el trabajo, asi como de solidaridad y compromiso con la poblacién que
necesite y demande sus servicios profesionales.

Mientras que para el egresado de la carrera de derecho?:

“... contara con una formacion basica general que le asegure la permanente
vinculaciéon entre contenidos tedricos y aprendizaje practico; conocera las principales
orientaciones del campo de trabajo y respondera a la solucion de los problemas
especificos de su entorno.

El egresado de la carrera de abogado sera capaz de abogar y resolver la
problematica juridica que plantea la realidad regional y nacional, a partir de los cambios

! Fuente: tomado de la pagina web de cusur. http://www.cusur.udg.mx/archivos/derecho.asp,
Miércoles 06 de mayo de 2009.

? Fuente: tomado de la pagina web de cusur. http://Awww.cusur.udg.mx/archivos/derecho.asp,
el martes 28 de abril de 2009.
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econdémicos, politicos y sociales que actualmente se presentan, tanto en el pais como en el
contexto internacional”.

Nos parece importante mencionar la preocupacion casi exclusivamente académica
respecto a la formacion del alumno que la institucion manifiesta en los documentos
arriba mencionados, puesto que sélo de manera complementaria se menciona la
solidaridad y el compromiso social del futuro egresado, lo cual, es consistente con la
inexistencia de motivaciones axioldgicas respecto a la eleccion de la institucion. Pese a
ello, los alumnos y alumnas encuestadas manifestaron contar con expectativas respecto
a su formacion universitaria en el ambito no sélo académico y profesional, sino también
en el ético. A continuacion en el cuadro 1 presentamos algunas de las respuestas:

Ambito Ambito Ambito
Académico-profesional Personal Etico
Responsabilidad Saber comportarme Solidaridad
Alto nivel critico, analitico y | Facilidad de palabra Empatia
reflexivo
Saber leer, escuchar, | Criterio propio Tolerancia
escribir y preguntar
Capacidad de sintesis Expresion oral Puntualidad
Dominio de tema Disciplina Honradez
Trabajo en grupo Respeto Profesionalismo

Ser Competitivo Lealtad
Seguridad Prudencia
Humildad
Ayudar a mi comunidad

Centro de Formacion e Innovacion Educativa Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos, Zacatenco. Tel. 5729 6000, exts. 57150 y 57153

[ERT=tey




7

CONGRESO INTERNACIONAL
E DE LA UNIVERSIDAD

A DIEZ RAOS DE LA DECLARACION DE PARIS

RETOS Y EXPECTATI

Lo anterior es interesante puesto que los valores expresados, de acuerdo a nuestra
experiencia tienen mas que ver con la forma en que piensan desenvolverse en su vida en
general, que en valores que se aprenden o refuerzan en la escuela, ademas, los valores
se expresan como caracteristicas personales que no incluyen necesariamente la idea de
un compromiso social como estudiante de una universidad publica.

Por ultimo los y las estudiantes manifestaron como plan de vida en su mayoria el
trabajar 39.58%, el 25% quiere seguir estudiando y el 15.63% piensa migrar ya sea para
ejercer su profesion o simplemente para tener “chamba”. Sélo el 8.33% manifesto el
plan de regresar a su comunidad de origen para “poder ayudar a mi gente”, aunque no
especifica si “su gente” es su comunidad o su familia y amigos. Unicamente 9.38% de los
estudiantes expresaron su idea futura de casarse.

CONCLUSIONES / RECOMENDACIONES

Luego de revisar las expectativas que tiene la institucion para con sus egresados,
los mismos estudiantes respecto de su institucion, lo que esperan aprender de ella y los
planes para su futuro, podemos concluir que se ha avanzado en el conocimiento de la
vision de la institucion educativa, la valoracion del papel que los estudiantes
desempeiiaran para consigo mismos, su profesion y la sociedad de la que forman parte.
Pero creemos que existe, no sélo el desconocimiento, no Unicamente de parte de la
sociedad sino también de la comunidad universitaria, sobre los fines, objetivos, mision,
que la institucion se ha encomendado a si misma a partir de la reflexion de quienes la
dirigen, y ademas, existe también una brecha entre lo que la Universidad dice perseguir
cuando menos en el ambito de compromiso social y lo que los estudiantes esperan de la
institucion, lo cual es notable sobre todo en el darea de formacion ética.

Los objetivos de la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI
al menos en nuestra universidad, estan dandose en dos niveles, el primero, el nivel
formal de documentos oficiales, discursos y argumentos justificatorios de algunas
politicas implementadas y un segundo nivel, en el que desde nuestro punto de vista
apenas empieza a permear, que tiene que ver con la adopcion que de sus objetivos
hagan los actores institucionales, lo cual no sera posible si antes no logran resignificar
los contenidos y adaptarlos al contexto especifico.
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Finalmente, asi como en cada ser humano, en cada estudiante, hay un sentido de
vida, una motivacion y unas expectativas, es y seguira siendo la educacion superior,
quien ayudara al desarrollo y potencializacion de los mismos para beneficio de toda la
humanidad. Es necesario identificar al y a las estudiantes como individuos con
necesidades, preocupaciones y expectativas particulares, las cuales de seguir siendo
desconocidas se corre el riesgo de que institucion y alumnos transites por caminos
separados.
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ANEXO

Experiencia Profesional

Liliana lbeth Castaneda Renteria

Licenciada en Derecho. Maestra en Gestion y Politicas de la Educacion Superior.
Profesora-investigadora del Centro Universitario de la Ciénega de la Universidad de
Guadalajara. Actualmente imparte las materias de Etica en la Industria, Filosofia del
Derecho, Bioética y Universidad y Sociedad, en las carreras de Ingenieria Quimica,
Derecho y Psicologia respectivamente. Participa en el Cuerpo Académico Educacion,
comunicacion y desarrollo regional, con la linea de “Procesos formativos y
estructuracion de los mercados de trabajo” en donde desarrolla temas relativos a
identidades y culturas estudiantiles. Cuenta con algunas publicaciones y ha participado

como ponente en variados eventos nacionales e internacionales.

Claudia Maria Ramos Santana
Licenciada en Psicologia. Maestrante en Gestion y Politicas de la Educacion Superior.
Universidad de Guadalajara, en el Centro Universitario de Ciencias Econémico
Administrativa. Programa inscrito en el Padrén Nacional de Posgrados del CONACYT.

Es presidenta fundadora de la Asociacion de Egresados del Centro Universitario del Sur,

A.C. Ha publicado en congresos a nivel nacional.
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