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Abstract. Ante la cada vez mayor necesidad de oportunidades para miles de
rechazados de las universidades e institutos de educacion superior parar cursar una
carrera profesional, se plantea en este breve texto una reflexion que presenta la
opcion que en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion tiene el Estado para
ofrecer a todos aquellos jovenes que han sido rechazados para ingresar a alguna
universidad publica por la falta de cupo, la oportunidad de lograr una carrera
profesional y adquirir el conocimiento necesario para enfrentar los avatares de estos
tiempos de modernizacion y globalizacion.
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1. Introduccién

En nuestro pais el acceso a la educacion superior es cada vez mas dificil e
inequitativo. Las oportunidades para que la juventud de hoy pueda continuar con
estudios a nivel profesional son limitadas y no s6lo por la crisis econdomica, que
obliga a muchos a tener que abandonar los estudios y trabajar para sobrevivir,
sino porque la gran mayoria que con esfuerzos individuales y familiares busca
continuar con su preparacion, no tiene acceso a las escuelas publicas debido a que
el cupo es limitado.

Los ultimos resultados del examen de ingreso a las 77 licenciaturas que ofrece la
Universidad Nacional Auténoma de México arrojan la impresionante cantidad de
105 mil 102 estudiantes rechazados contra nueve mil 360 que lograron un lugar
para estudiar en la maxima casa de estudios del pais.* A pesar de lo anterior, se
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escucha constantemente en diversos niveles del gobierno que es en la educacion
donde México se juega su futuro. Para los que no logran un lugar en las
universidades, el futuro es tan incierto como el del pais.

Todos sabemos la importancia de la educacion para el desarrollo de un pais,
siempre y cuando, claro, que existan oportunidades para que los jovenes tengan
acceso a ella, de lo contrario s6lo pasaran a formar parte de la mano de obra mal
pagada o a engrosar las filas del desempleo. Todo indica que la falta de espacios
fisicos donde se pueda recibir una educacion obliga a autoridades y profesionistas
del ramo a buscar opciones que permitan a todos aquellos, que afio con afio son
rechazados, una oportunidad para estudiar y esa opcion podria estar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, las llamadas TIC, aunadas a
una vision diferente de la ensenanza aprendizaje, porque la educacion es la fuerza
del futuro que puede realizar el cambio.

2. Nuevos ambientes de aprendizaje con las TIC

Las TIC representan un medio indispensable para la creacion de nuevos
ambientes de aprendizaje que pueden dar cabida a los miles de alumnos que se
quedan sin lugar en las instituciones de educacion media y superior de México y
que pueden tener acceso al conocimiento desde diferentes medios de
comunicacion e informacion teniendo la oportunidad de crecer y desarrollarse de
forma personal y académica.

Si con las TIC se aplican competencias integradoras del conocimiento entre el
saber, saber hacer y saber ser, éstas son una opcién y un medio para acceder a la
conformacion de nuevos ambientes de aprendizaje significativos en donde el
docente cumpla un papel de mediador y guia para que el alumno desarrolle el
pensamiento, la reflexion y la accién, relacionandose directamente con la
promocion del conocimiento y el autoaprendizaje, asi como el desarrollo del
pensamiento critico y creativo y no precisamente desde las propias instalaciones
de la institucion educativa, sino, incluso, desde su propia casa.

Para el Estado puede ser mas costeable, eficiente y abarcador (porque no soélo
cubriria la demanda anual de educacion superior sino que brindaria nuevas
oportunidades a personas que laboran y no cuentan con el tiempo para estudiar de
manera tradicional, asi como para personas con alguna discapacidad fisica que les
impide o dificulta asistir a un saldon de clases), promover la educacion a distancia
que crear planteles en modalidad presencial.
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Los soportes pedagdgicos para los alumnos serian variados y podrian sustentarse
en la tecnologia e-learning; contarian con correo electronico, blogs,
videoconferencias, chats, foros, wikis, links, podcast, etc., con la posibilidad de
acceso a diferentes horarios y desde diferentes lugares, ademas de contar con la
guia, orientacion y apoyo de un profesor que se convertiria en asesor del proceso
de ensefianza aprendizaje y se formaria a los alumnos con mayor sentido de
compromiso y responsabilidad.

Una herramienta favorable a la educacion a través de las TIC podria ser el
portafolio electronico, que permite al estudiante medir sus progresos y valorar sus
esfuerzos, autoevaluandose de manera permanente para redisefiar el aprendizaje
constructivo y los procesos mentales que lo conduzcan a la autonomia cognitiva y
la valoracion social, planeando sus propias estrategias, reflexionando acerca de su
propio rendimiento y funcionamiento intelectual.

La educacion a través de las TIC, por tanto, ha de orientarse a promover los que
Edgar Morin (1999) llama la apertura mental, la inteligencia general que permite
dar respuesta a ese contexto global en el que nos desenvolvemos las personas en
este Siglo XXI. Al mismo tiempo se aprenderia a contextualizar el conocimiento
en su realidad en una doble dimension de lo global y lo local, justamente
buscando lo que el filésofo francés denomina un conocimiento pertinente, es
decir, un conocimiento que sabe dar respuesta a la incertidumbre del entorno.

Ya lo sefiala Monereo (2005) cuando dice que muchos de los conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales que engloba el saber buscar y
seleccionar informacion, son facilmente generalizables al ambito de las TIC, lo
que brinda una enorme posibilidad de que los alumnos se puedan desenvolver en
ese entorno estando bien informados, aprendiendo de forma auténoma,
comunicandose, colaborando y participando activamente en la vida social con
opiniones y criterios propios.

El proposito del aprendizaje es estimular a la persona a desarrollar y liberar su
potencial innato; orientar el desarrollo integral del ser humano en su voluntad;
solucionar problemas y comunicar los conocimientos. Apoyandose en las TIC se
puede tener la oportunidad de crecer y desarrollarse de manera personal y
académica con una formacion de calidad hacia el estudiante y su aprendizaje,
mediante el disefio, adecuacion y aplicacion de metodologias didacticas que
permitan formar ciudadanos con iniciativa en el aprendizaje significativo, con
capacidades comunicativas, asertivos, creativos, con espiritu investigativo,
innovadores, colaborativos y con valores para integrarse a la sociedad del
conocimiento.
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Las tecnologias del aprendizaje ofrecen recursos y estrategias en linea que
permiten espacios maravillosos para la socializacion del conocimiento, pero debo
reconocer que se requiere una nueva vision y filosofia del trabajo colaborativo no
so6lo maestro alumno, sino con otras organizaciones y profesionales que nos
brinden apoyo para conocer temas para la creacion de contenidos. Una vez
creados dichos contenidos, el usuario los selecciona y los distribuye generando
comunidades de aprendizaje que contribuyen a la resolucién de problemas de
manera colectiva.

Los profesores deben aceptar que en muchas ocasiones, sobre todo en lo referente
a la tecnologia, los expertos ahora son los alumnos, son jovenes con una cultura
digital impresionante que puede ser facilmente superada por los profesores porque
a través de las mismas TIC, la capacitacion a los maestros estd abierta y hay
bastantes herramientas tecnologicas para aquellos temas que les interesan a los
alumnos de hoy.

Hay que motivar la creatividad, ideas y conocimientos de los jovenes,
alentandolos al autodidactismo consciente y responsable, incitarlos, como dice
Edgar Morin (1999) a desarrollar la aptitud natural de la inteligencia humana para
ubicar todas sus informaciones en un contexto y en un conjunto y esto lo pueden
hacer a través de las TIC, desarrollando la capacidad de localizar, comprender,
analizar y relacionar los diversos datos a los que se tiene acceso en la actualidad
con la finalidad de saber mejor en lugar de saber mds, de dominar esas estrategias
que permiten transformar la informaciéon en conocimiento. Consecuentemente, en
este vertiginoso avance tecnologico, todo aquel que no disponga de acceso a las
TIC se encontrara en situacion desventajosa ante las oportunidades profesionales,
laborales, economicas, comerciales, culturales, educativas, etc.

3. Conclusion

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion son una buena opcion para
que el gobierno ofrezca educacién no presencial o en el ultimo de los casos
semipresencial, a los miles y miles de jovenes que cada afio son rechazados de las
instituciones de educacion superior. La inversion en este tipo de educacion seria
menos que la creacidbn de nuevas universidades, incluso, se utilizaria Ia
infraestructura de las ya existentes y solo se habria que trabajar en las
competencias que tendrian que desarrollar maestros y alumnos.

Es preciso formar a los jovenes para que sean libres ante el poder econdmico y
politico, para que sean, a s gujetos sociales y adaptativos, cuidando la
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educacion para la informacion y la informacion que les proporcione educacion
con capacidad reflexiva y critica en una sociedad compleja como se vislumbra la
del Siglo XXI.

Los cuestionamientos no terminan y como la educacion, se van regenerando a
través de cuestionamientos por lo que también cabe la pregunta de que en el
momento de lograr una mayor preparacion educativa y profesional a través de las
TIC, habria por lo ende mas profesionistas, pero ;jhabria suficientes fuentes de
empleo para ellos?
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