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Resumen 

Existen barreras económicas, de innovación tecnológica que implican actitudes y resistencia 

al cambio, dando como resultado el uso diverso de la tecnología en la educación mundial. 

En el acceso del alumnado a las tecnologías, existen grandes desequilibrios, no solo en 

México sino en Europa y otros países, lo cual podría conducir a una nueva forma de 

marginación, debido a esto, se han puesto en marcha las TIC y se ha de disponer de 

profesores experimentados. El objetivo de este estudio se detalló en el análisis del uso de la 

tecnología en la educación en diferentes países. Se llevó acabo mediante la búsqueda de 

revisión bibliográfica en diversas instituciones e internet. Los resultados muestran que Brasil 

cuenta con <50 personas que utilizan Internet por cada 1000 habitantes, Bolivia con >100 

usuarios por cada 1000 habitantes, y Chile con >270 usuarios por cada 1000 habitantes, con 

respecto a los usuarios en internet en Estados Unidos 63%, Unión Europea 44%, Mundo 

13%, America Latina y el Caribe 11.5%, Asia Pacífico 7.4%, Medio Oriente y Norte de África 

4.2%. México esta en un punto donde puede determinar una educación equitativa, al 

implementar las TIC, sin embargo, esto depende de la capacidad e interés del pilar 

educativo (profesores) y del interés de los alumnos.  
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Introducción  

En los análisis culturales de la tecnología, las tecnologías son consideradas como 

“productos culturales”, “objetos” o “procesos” que cobran significación cuando son 

incorporados a la vida diaria (Sabanes, 2004). La aplicación didáctica de las tecnologías en 

educación necesita discernirse para saber cómo añaden valor a la educación del alumnado 

con necesidades educativas, empleando argumentos relacionados con su valor como algo 

más que una herramienta y sobre cómo se pueden aplicar a las diferentes áreas curriculares 

y a las metas individuales para solucionar dificultades de acceso o de aprendizaje en casos 

concretos (Vázquez, 2003).  

La tecnología de la información puede ser utilizada para reducir las limitaciones de los 

métodos y sistemas de enseñanza tradicionales, y educar estudiantes que sin ella tendrían 

poco o ningún acceso a la educación. El mundo desarrollado utiliza tecnologías educativas 

para ofrecer una educación de mejor calidad. La situación en los países en vías de 

desarrollo es diferente, dado que los recursos son escasos, y también lo son los docentes 

capacitados. En estos países, la tecnología educativa puede ser utilizada para disminuir la 

falta de recursos, los docentes capacitados y la falta de acceso a la educación. La 

educación a distancia a través de la televisión ha demostrado su éxito en países como Brasil 

y México (Moura, 2008).  

La tecnología de la información puede ser utilizada para compensar aquello que los 

sistemas convencionales no están en condiciones de ofrecer. Si se hace esto, el alcance de 

una educación de calidad puede extenderse a poblaciones que de otra manera tendrían una 

enseñanza de mucha menor calidad o carecer de ella. Alternativamente, la tecnología de la 

información puede ser utilizada conjuntamente con factores escasos y costosos, tales como 
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profesores altamente capacitados y motivados. Esta combinación puede conducir a niveles 

de aprendizaje que no serían posibles sin ella (Moura, 2008).  

La educación a distancia es variada y normalmente se basa en una combinación de 

tecnologías, utilizándose la que esté disponible y sea accesible a los educandos. En las 

áreas rurales de muchos de los países más pobres, utilizan el correo, la radio, los satélites y 

la televisión para transmitir programas educativos. Sin embargo, el simple uso de las 

tecnologías no garantiza el aprendizaje. El aprender depende de la motivación de los 

educandos, de la orientación, de la previa adquisición de aptitudes para aprender, así como 

del grado de competencia de los profesionistas que desarrollan los programas y de la 

habilidad de los tutores locales (UNESCO, 1999).  

Dado su gran potencial para la comunicación y el aprendizaje permanente, es esencial 

invertir en las tecnologías de la información. Estas tecnologías pueden proporcionarle mayor 

autonomía y un acceso más amplio a la información a los educandos de todas las edades. 

Nos encontramos en medio de una verdadera revolución cultural, que seguramente 

implicará el integrar innovaciones tecnológicas a la educación. Dentro de pocos años, la 

mayor parte de los estudiantes universitarios tendrá acceso al Internet. La nueva compañía 

de teléfonos y la industria de la televisión española están en condiciones de ofrecer servicios 

de cablevisión a todas las ciudades, incluso en las áreas más pobres (UNESCO, 1999).  

A pesar de que las nuevas técnicas de la información y la comunicación se están 

desarrollando globalmente, también ofrecen nuevas oportunidades para reforzar las 

comunicaciones a nivel local y nacional. La pregunta principal, por lo tanto, no es si las 

nuevas técnicas de la información deben utilizarse en la educación, sino cómo garantizar un 

amplio acceso y la diversificación de la producción y transmisión de la información 

(UNESCO, 1999).  
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La educación a distancia presenta nuevos desafíos en las formas de enseñanza-aprendizaje 

para lo cual es necesario desarrollar nuevas herramientas que posibiliten un enfoque 

pedagógico innovador. Para el caso del dictado de los contenidos orientados al análisis de 

contenido se propone la utilización de topics maps (TM) como estrategia de aprendizaje y 

autoevaluación. Se desarrolla la metodología y el alcance y definición del concepto de TM 

(Liberatore, 2005).  

Las nuevas tecnologías de la información son un hecho imparable y que reporta importantes 

y variados beneficios a quienes las utilizan. Sin embargo tienen efectos secundarios 

perniciosos sobre nuestro sistema social. Entre ellos, el segmentar y separar más las 

distancias económicas y culturales entre los sectores integrados en el desarrollo tecnológico 

y la población excluida de dicho desarrollo (Area, 2002). La planificación de políticas 

sociales y educativas dirigidas a compensar las desigualdades en el acceso a las 

tecnologías de la información es una necesidad urgente y necesaria si se pretende que la 

sociedad de la información no sea para unos pocos, sino para la inmensa mayoría de los 

ciudadanos. El objetivo fue identificar el uso de la tecnología en la educación en diferentes 

países.  

 

Metodología  

El análisis se llevó acabo mediante la búsqueda de revisión bibliográfica en diversas 

universidades del interior del distrito federal, dependencias gubernamentales e Internet; 

búsqueda electrónica y análisis de la información.  
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Análisis de Resultados 

Uno de los principales problemas para el uso de las TIC es que la conectividad de las 

escuelas públicas en México es muy baja. Se estima que menos del 12% de las primarias y 

secundarias tienen computadoras conectadas a Internet y son menos los cursos y 

profesores capacitados para enseñar TIC. En Chile, por ejemplo, las proporciones son 

cercanas al 70%, y en Brasil andan sobre un 40% (Juárez, 2006). 

La gráfica 1, nos muestra el uso de Internet en Brasil con relación a Bolivia y Chile. La barra 

más pequeña corresponde a Brasil donde aproximadamente menos de 50 personas utilizan 

Internet por cada 1000 habitantes; luego está Bolivia con más de 100 usuarios por cada 

1000 habitantes y, con clara superioridad, incluso por encima de los promedios de la región, 

Chile con más de 270 usuarios por cada 1000 habitantes.  

Gráfica 1. Usuarios en Internet por cada 1000 Habitantes. 

 
(OSILAC, 2004, ME, 2005). 

 

Gráfica 2. Usuarios de Internet en Regiones del Mundo en %. 

 
(Sunkel, 2006). 
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Sobre la accesibilidad a la información relevante, es decir, la posibilidad de que el alumnado 

con necesidades educativas especiales pueda obtener información a través de internet, e-

mail o e-learning, se constató que, tanto los contenidos como el lenguaje de la web son 

todavía una barrera que ha de ser salvada para garantizar el acceso de los alumnos(as) con 

discapacidad. Igualmente, el profesorado tampoco accede de modo aceptable a la 

información en la red porque desconoce la navegación y el tipo de información que puede 

encontrar, aunque aquellos profesores que utilizan Internet valoran la utilidad de la 

información que obtienen y las posibilidades de formación, intercambio y comunicación que 

adquieren. Igualmente se sugiere que, dentro de cada país, la colaboración se realice entre 

las escuelas con y sin experiencia, entre los expertos en tecnologías y entre éstos y las 

familias (Vázquez, 2003).  

La evaluación, como instancia en los procesos de enseñanza y de aprendizaje, constituye 

actualmente una de las prácticas más revisadas a la luz de las nuevas concepciones de la 

didáctica. Tradicionalmente se ha evaluado el almacenamiento de información, es decir, la 

memoria. Este tipo de evaluación, generalmente instalada hacia el final del proceso 

educativo, estructura la práctica y condiciona al docente que enseña lo que va a evaluar y al 

alumno que estudia lo que forma parte de las evaluaciones. De este modo, la evaluación es 

una manera de constatar el grado en que los estudiantes han captado la enseñanza 

(Liberatore, 2005).  
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Conclusión  

México esta en un punto donde puede determinar una educación equitativa, al implementar 

las TIC, sin embargo, esto depende de la capacidad e interés del pilar educativo 

(profesores) y del interés de los alumnos. Esta concepción, implica para los estudiantes una 

toma de conciencia de los aprendizajes adquiridos y, para los docentes, una interpretación 

de las implicancias de la enseñanza en esos aprendizajes.  
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