2 [I 0 :IIIIII DE INVESTIGACION EDUCATIVA

EL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE METODOLOGIABENI0 @ [a

INVESTIGACION EN ADMINISTRAGION: gacion Educativa’
UNA PROPUESTA DE INTERVENCION EDUCATIVA A DISTANCIA

Autor: Rodriguez Mendoza Norma Paﬁa

Prevista No. 105-503 Col. Torres Independencia, Toluca Edo. De Mex.
Tel. (722) 273 41 59; 044 55-3641-7

nrodriguezm @ipn:

normap_rdz@yahoo.com.mx

Resumen .
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La propuesta toma en cuenta un enfoque comunicativo, la concepcion const
de la ensefnanza y el aprendizaje, asi como al uso de la tecnologia vista como
instrumento de mediacion en la educacion a distancia. Por otro lado, se expli
tipo de investigacion de campo realizada, los métodos, técnicas e instru
considerados para la obtencion de datos y el analisis de los mismos. A partir-del
analisis, se conforma una propuesta de intervencion educativa que plantea la .
modificacion del Eje Curricular Metodoldogico de la Maestria en Administracion de
Negocios que se imparte en la Escuela Superior de Comercio y Administracion,

Unidad Tepepan. La reestructuracion de este Eje curricular toma en cuenta a la
ensenanza por la via de los procesos cognitivos.

La problematica que se analiza esta centrada en el alumno y gira en torno a la
ensefianza y el aprendizaje de la disciplina metodolégica como una disciplina
fundamental para lograr un mejor desemperio durante los estudios del posgrado.

Introduccion

Como se sabe, el desarrollo de habilidades metodologicas no s6lo es necesaria para
elaborar una tesis profesional, al contrario, es producto de haber desarrollado esas
habilidades a lo largo de una formacion universitaria y que requiere una vision
integral de los métodos y técnicas que permiten la organizacién y divulgaciéon del
conocimiento a varios niveles y para diferentes fines. Generalmente, las debilidades
en el manejo de estrategias metodologicas para buscar, analizar, organizar y
divulgar informacion, retrasan e impiden que el estudiante de posgrado defina y elija
una linea especifica de investigacion y por consiguiente, la concrecion de un objeto
de estudio en el contexto amplio de la Administracion de los Negocios. Es importante
mencionar que como parte del Plan de estudios de la Maestria en Ciencias con
Especializacion en Administracibon de Negocios, se cursan las asignaturas
denominadas Seminario de Investigacion Administrativa |, Seminario de
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Investigacién Administrativa Il y Seminario de Tesis. Con relacion a la enseﬁah&édét‘” il [
area disciplinar que nos ocupa: la metodologia de la Invesﬁgaciggs @"\qugﬁrﬁftj
a continuacién se describen la orientacién y objetivos de los programas de e

que forman parte de este eje curricular. (ver cuadro 1)

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
AREA METODOLOGICA

(Cuadro No.1)

¢

Asignatura Sem. Caracter y orientacion Objetivo General Objetivos Especificos
- Conocer y comprender
los aspectos esenciales

Caracter eminentemente  conceptual y | Conocer la metodologia | de la ciencia-
Seminario de cimentacién de conceptos fundamentales para | de la investigacién, | - Conocer y comprender
Investigacion 20, adentrarse en los métodos y procedimientos de | desde los principios | el proceso de la
Administrativa | investigacion partiendo de los principios de la | fundamentales de la || investigacion cientifica.
epistemologia. epistemologia. - Enfatizar los puntos
que se incluyen en los
trabajos de campo.
Elaborar un caso
practico que fundamente
su desarrollo con base | - Analizar el contenido
a los principios | del programa.
cientificos de la | - Seleccionar y
Seminario de Cardcter tedrico y practico a fin de propiciar en | investigacion en | delimitar el tema de
Investigacion & el estudiante la interaccién de necesidades | ciencias sociales, | investigacion.
Administrativa Il profesionales y laborales, con los aprendizajes | destacando alguna (s) | - Distribuir  las
que practica en el aula. linea (s) de accion en el || diferentes fases del
area de los negocios. caso practico para su
analisis.
Desarrollar las || - Delimitar los criterios
diferentes  propuestas | para la estructuracion de
metodol6gicas de | un caso practico.
desarrollo sobre
investigacion social.
Elaborar una | - Elegir la opcion
Cardcter terminal a fin de concretar en una | investigacion para | metodolégica a seguir
investigacion los conocimientos, avances y | obtener el grado de | que el propio Colegio de
esfuerzos de los Seminarios de Investigacién | Maestro en Ciencias con | Profesores de la
Administrativa, con la orientacién particular del | especialidad en || Seccion ha

Seminario de Director de Tesis. Administracion de | recomendado.

Titulacion 40, Negocios, que aporte | - Apegarse a la
Caracter teorico-practico. Teérico porque se | elementos a quienes en | normatividad que
sustenta en los conocimientos cientificos y | la practica tienen la | establece para este
metodol6gicos. Practico porque su aplicacion | responsabilidad de la || efecto el Reglamento de
esté dirigida a un tema particular elegido por el | gestién de las | Estudios de Posgrado.
alumno en el terreno de las ciencias aplicadas. | empresas, o bien, que | - Desarrollar el tema en

incida en el terreno de la | estrecha relacién con el
ciencia pura. Director de Tesis.

Fuente: Programas de estudio de la Maestria en Ciencias con Especialidad en Administracién de Negocios,

Enero 2005.

Aunado a lo anterior y como parte de los esfuerzos para elevar la eficiencia terminal

con calidad y pertinencia, se han
ubicandolos curricularmente en el

implementado Seminarios de Titulacién,
5%, 6°. y 7°. Semestres con el fin de ofrecer

asesoria a aquellos alumnos que no hayan definido, concretado, o estén por concluir
su trabajo recepcional y para mantener el contacto permanente con su Director de
Tesis; sin embargo, estas acciones tienen caracter remedial. Cabe aclarar, que el
alumno cuenta con un plazo maximo de 4 anos para obtener el grado conforme al
Capitulo VI, Articulo 87 del Reglamento de Estudios de Posgrado del IPN, que a la
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letra dice, “El plazo maximo para realizar un programa de maestria seral:mto il Ia
semestres, debiendo cubrirse los créditos por as:gnaturahﬂmw aﬁeErd ”
en el programa individual de estudios del alumno, la tesis g giﬁ y{: a““a

correspondiente”.

Como se puede observar, el drea metodolégica se encuentra suficientem%(e
abordada a lo largo de la curricula, entonces surge una pregunta obligada ¢ Porq
un curso de caracter propedéutico y en la modalidad a distancia sobre esta mi
disciplina?, la respuesta se desprende del siguiente andlisis: el modelo act
conforme a los contenidos disciplinares de la metodologia, tienen como finalidad

responder a las preguntas ¢ por qué?, ;para qué?y ;como? (Ver Fig.2). ‘

Tomando en cuenta los principios constructivistas sobre la ensefaza y el
aprendizaje, con relacion a la importancia que tiene la atribucién de senti
significado para aprender (AUSUBEL:1993,50), (DIAZ BARRIGA:2002,28) s€ i
de acuerdo con lo analizado en la figura 2, una constante dificulta

precisamente, darle sentido y significado a la disciplina porque se enmarca e
i

@

contexto de la tesis de grado como fin, lo que connotativamente le atrib
percepcion de ser un modelo metodolégico poco flexible.*** Al proponer u
ambiente de aprendizaje, se toman en cuenta las ventajas que puede ofre ra
contribuir a los esfuerzos por elevar la eficiencia terminal, por la via de los pr: 0s
y no de los resultados, es decir, reconocer la actividad mental constructiva
alumno que permite concebir el aprendizaje escolar como un proce
construccion de conocimientos a partir de los conocimientos y experiencias pre
a la ensefianza como una ayuda en este proceso de construccion (COLL:1999); por .
otro lado, la ensenanza a distancia permite que el alumno no sélo sea un receptor de

lo que dice o hace el profesor, sino que favorece que se convierta en un emisor de
mensajes, en un productor de significados (BARBERO:1995). En este contexto, el

alumno puede y debe aportar evidencias, no s6lo de conocimiento, sino también de
desempenfo, esto Ultimo sin duda, es muy favorable en un proceso educativo a
distancia, ya que permite que el alumno se ponga en contacto con diversas fuentes

de conocimiento especializadas, dado que una investigacién no se construye en el

aula, sino fuera de ella.
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“fomentoala
MODELO SECUENCIAL DE ENSENANZA DE L = ra’
Maestria en Administracion de Neg;lmgwon Educat“’a
ESCA-Tepepan
(Figura 1) ‘

Seminario de

Investigacion

Administrativa
|

La orientacion de la
ensefanza parte del
por qué de la ciencia y
de su base
epistemologica.

Naturaleza
de los contenidos:

Basicamente
conceptuales

Percepcion sobre el
aprendizaje:

Falta de practicidad

Seminario de

Investigacion

Administrativa
Il

a a
¢Por qué? :> ¢Para qué?
a a

La orientacion de la ensefianza
es secuencial y sobre la base
del para qué de la ciencia
manejando aspectos
conceptuales, vinculando el
para qué en un caso practico
sobre negocios y para perfilar
una linea de investigacion

Naturaleza de los contenidos:

Se pondera la teoria
sobre la practica

Percepcion sobre el
aprendizaje:

Dificultad para aplicar en la
practica conceptos que se
perciben abstractos

m—)>

Seminario
de
Titulaciéon

¢Como?

a

La orientacion de la
ensefnanza concluye con
el como hacer en el
contexto de una Tesis
profesional con
fundamentos cientificos

Naturaleza
de los contenidos:

Se pondera lo teérico
sobre lo practico

Percepcion sobre el
aprendizaje:

Dificultad para relacionar
necesidades e intereses
con la teoria disciplinar

de la metodologia

¢
4

by

Fuente: Elaboracién propia con base en la investigacién diagnéstica realizada entre los estudiantes .

de la Maestria en Administracion de Negocios. ESCA-T, agosto, 2005

El conocimiento y dominio de una disciplina debe derivar en un producto, en este
caso, el trabajo recepcional (Tesis), pero el proceso para llegar a atribuirse el
conocimiento y desarrollar las habilidades de esa disciplina, (en este caso la
disciplina metodoldgica), requiere repensar qué esta pasando durante el proceso de
aprendizaje; ¢ El camino es la productividad, entendida como el mayor niumero de

alumnos titulados o la eficiencia, entendida como la comprension del proceso
metodolégico para elaborar una Tesis de Grado?, la respuesta es clara: eficiencia

terminal.

En este sentido, el punto de partida para comenzar el camino de la ensefanza por la
via de los procesos es reorganizar los conocimientos previos (los aspirantes al
programa de maestria, ya conocen los aspectos generales de la disciplina por ser
una materia de caracter curricular en los estudios a nivel medio superior y
universitario), favorecer el desarrollo y/o perfeccionamiento de habilidades
metodolégicas, promover la practica constante de esas habilidades, ofrecer
flexibilidad para abordar los contenidos de acuerdo al propio ritmo de aprendizaje y
aprovechar la disposicion por aprender cuando se encuentran en situacion
expectante por dar inicio a un ciclo académico de nivel posgrado. De acuerdo con lo
anterior se considera que un curso propedéutico a distancia sobre Métodos y
Técnicas de Investigacion coadyuvara a reforzar las habilidades antes referidas.
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“IE aee o rad .
Impartir un curso en la modalidad a distancia tiene su fundamento en Iasﬁ%ﬂi&@@t il HE}T
que .ofrece, es deC|r., sabe,mos que el aprendizaje dﬂﬂm@mﬂiw@ﬁ[@w@m F%]EiUﬂD
practico, que el camino mas seguro es comprender para aprender, que busca -
asociar su experiencia al contenido, que busca la auto-actividad, la adecuacion, la
preparacion y el ritmo; caracteristicas que se favorecen, sin duda, en el contexio de
nuevos ambientes de aprendizaje. A nivel propedéutico, porque ofrece” la
oportunidad de abordar con mayor flexibilidad y en diferentes niveles de profundida:
aspectos especificos de la metodologia que permitan superar las debilidade
cuanto al manejo de la disciplina metodolégica tomando en cuenta las necesida
de los participantes y, al mismo tiempo, enfocar la atencién en el desarrollo de esas

necesidades especificas. ‘

En sintesis, se busca reforzar el desarrollo de habilidades y destrezas en los
aspirantes a la Maestria en Administraciéon de Negocios para favorecer la aplicaei¢
de la disciplina metodoldgica a lo largo de toda la curricula y en consec
facilitar la concrecion de habilidades a través de materiales instruccionales
su diseno, faciliten el aprendizaje y generen propuestas de proyectos
investigacion que deriven en un trabajo recepcional. Lo anterior se enmarc
contexto del nuevo Modelo Educativo del IPN. Cabe hacer notar que si se co
el camino de los procesos, sera necesario ajustar el caracter y orientacio
programas curriculares descritos en el cuadro 1, lo cual sin duda es mo
trabajos posteriores para ajustarlos, tanto en su ubicaciéon curricular, como
nuevo esquema de ensefnanza-aprendizaje y a una nueva valoracion en crédi
se considera la naturaleza académica de la educacion a distancia.

Para dar respuesta a la problematica antes descrita, se llevd a cabo una .
investigacién de campo para conocer, precisamente, las necesidades y expectativas

de los estudiantes hacia el aprendizaje a distancia de contenidos inherentes a la
metodologia de la investigacion.

Tipo de estudio y Métodos

Para llevar a cabo este trabajo, se eligi®é una metodologia cuantitativa de tipo
descriptivo por tratarse de una propuesta de intervencidén en la cual era necesario
describir, de una manera mas especifica, la magnitud de la situacién bajo la cual se
encuentra la ensefanza de la disciplina metodologica en la Maestria de referencia;
jerarquizar problemas, derivar elementos de juicio para tomar decisiones y conocer
variables que pudieran estar asociadas al proceso de ensefnanza, asi como para
contar con la informacién necesaria para llevar a cabo el disefio instruccional del
curso propedéutico y, con base en ello, jerarquizar, secuenciar y establecer las
actividades de instruccion mas adecuadas para tal efecto. Cabe mencionar que en la
Seccion de Estudios de Posgrado, no existen antecedentes de un estudio similar,
por lo que su aproximacion descriptiva resulta relevante para identificar otros
factores asociados al objeto de estudio.

Técnicas e Instrumentos
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L o . - ] “ECanmenin 2 13
Investigacion documental: Se realizd6 una seleccion de bibliografia esp&%@%@t il H@L

) o N D a PPN
para identificar el modelo comunicativo en la educacion & @W, iﬁ(ﬁmﬂg pativa
constructivista de la ensefianza y el aprendizaje y el papel que juegan las nuevas
tecnologias en un proceso educativo a distancia.

Investigacion de campo: Para obtener informacion de los estudiantes de la maestria
a quienes se les aplicd un cuestionario de forma colectiva durante el 2°. Seme
lectivo 2004/2005 en los turnos matutino y vespertino, incluyendo grupos d
homogenizacion hasta el Seminario de Titulacidén y alumnos de cursos remediales.

Focus group: Se solicité a la Jefatura de Posgado y a la Coordinacion del progra’
de maestria de la ESCA Tepepan, autorizacién y apoyo para aplicar el cuestionar
de manera colectiva, se tomaron en cuenta estudiantes de ambos turnos y. se
cubrieron todos los semestres, el levantamiento de datos tuvo cita en el | .
horario de clases para ambos turnos. Al momento de aplicar el cuestion

explico a los estudiantes la importancia de su participacion y fueron invitados

ampliar la informacién o exponer aquellos hechos que a su juicio, fueran releva

para la investigacion, en respuesta a lo anterior, varias personas expusie e

manera libre sus puntos de vista y aportaron informacion adicional sobre

pregunta especifica del cuestionario y, en general durante sus estudios; ue

permitié contar con mas informacion para reforzar los planteamientos expuestos

la problematica educativa, asi como para el andlisis de los datos.

Entrevista participativa no estructurada: Técnica empleada en complemento

anterior para profundizar en la informacién con los alumnos de 5to, 6to. y 7mo. .
semestres.

Se disefno un cuestionario denominado “Cuestionario A”, estructurado con preguntas
cerradas considerando una escala de medicion multiple. La escala multiple se eligié
para recoger la opinion de los estudiantes conforme a un rango valorativo de
“Imprescindible a Innecesario”. La escala anterior se eligié para conocer en detalle y
profundidad el tratamiento tematico posterior de la propuesta. El disefio
metodolégico del cuestionario parti6 del andlisis, seleccién y clasificacion de
indicadores correspondientes a las variables “necesidades y expectativas” con
relacion al curso propedéutico.

Muestreo

La seleccién del tipo de muestreo se realiz6 bajo los siguientes criterios: el tamano
de la poblacién (120 estudiantes del 2do. Semestre Lectivo 2004/2005), la facilidad
de acceso a la misma (horarios de clase especificos) y la naturaleza de la
informacion requerida (opinién con alto nivel de detalle). El tipo de muestreo fue no
probabilistico con seleccion intencional y selectiva; el tamafo de la muestra se
determiné conforme a la tabla ya dada a partir de un niumero determinado de la
poblacién (RIVAS:2004,206), de acuerdo a la cual se aplicaron 100 cuestionarios.
primero a los grupos curriculares entre los cuales se concretaron 85 alumnos,
posteriormente 8 alumnos del curso de homogenizacion y 7 alumnos de Seminario
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(1]
de Titulacion. El marco muestral se conform6 de acuerdo al calendario de cfeﬂmeﬂto d Ia

2do. Semestre Lectivo 2004/2005. In‘,estigaciﬁn Educati“a"
Tabulacion de datos
La tabulacién de datos se llevd a cabo contabilizando la frecuencia de respucgls

por item para cada pregunta, y por rango valorativo de respuesta, tabulaci6
cuantitativa y cualitativa respectivamente, conforme a los siguientes parame
(positivos: Imprescindible, Muy importante, Importante; negativos: Poco importante;
Sin importancia, Innecesario), posteriormente, se estimé el porcentaje para cada
item y su correspondiente rango valorativo.

Diagndstico

Para integrar el diagnostico se partié del andlisis de datos, mismo que consi
establecer el rango valorativo con mayor porcentaje para cada opcién de res
por medio de una tabulacion cuantitativa e interpretacion cualitativa, conforme a I

®

siguientes indicadores:

Perfil del estudiante de la Maestria en Administracion de Negocios. IPN-ES
Unidad Tepepan:

La poblacion de estudiantes del programa de maestria se integra en un 55% de alumnos eg
de las dos carreras que se imparten en la misma institucion a nivel licenciatura; el 45% resta
conforman egresados de las areas de ingenierias, ciencias de la informatica, administracion y
negocios. Basicamente es una poblacion joven ya que el 81% tiene entre 20 y 40 afios de edad. Se
conforma en un 55% de hombres y 45% de mujeres. Con relacion los procesos educativos a
distancia, manifiestan una actitud y percepcion favorable hacia esa modalidad.

Necesidades sobre el manejo de contenidos.

De acuerdo con la informacion obtenida, el disefio de materiales instruccionales
debe considerar como ejes tematicos para las Unidades de aprendizaje los
siguientes: naturaleza y objetivos de la Metodologia Cuantitativa y Cualitativa,
identificacion de un Objeto de Estudio en Administracion y su relacion con el Estado
del Arte, Métodos y Técnicas de Investigacion, Planteamiento del Problema, Marco
Tedrico e Hipdtesis. Centrar el enfoque en el desarrollo de habilidades para obtener,
organizar, registrar y comunicar informacion a través de productos especificos. Las
actividades instruccionales deben focalizar la atencion en sesiones de aprendizaje
que impliquen busqueda, organizacion, analisis y sintesis de informacion, asi mismo,
considerar el manejo de ejemplos significativos en el contexto curricular de la
maestria para facilitar su comprension. El paquete instruccional debe tomar en
cuenta el enfoque del modelo integrado (MELTON:1977) con materiales de acceso
en linea y cuyo disefio sea fundamentalmente visual, ilustrativo y practico; ademas
de considerar una seleccion de textos especializados disponibles en la biblioteca de
la Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion. Lo anterior me permite afirmar
la necesidad del curso propedéutico a distancia y la posibilidad de una posible
reorientacion en la curricula de la disciplina metodologica en esta area disciplinar del
posgrado.
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“‘Ffomentoala
Necesidades sobre la modalidad a distancia I““esugacmn Educativa”

La informacion obtenida permite determinar la necesidad de establecer un encuadre
general al inicio del curso propedéutico sobre la dinamica del proceso enseﬁ*a—
aprendizaje y sobre el manejo del recurso tecnoldgico elegido para ello. Por otro
lado, disefar sesiones de estudio que impliquen en promedio la dedicacion de 1
horas al semestre.

Necesidades sobre la relacion docente-alumno en un proceso educativo l

distancia.

De acuerdo a la opinion de los estudiantes se percibe la necesidad de esta
una relacion comunicativa de facilitador y asesor del docente hacia los estudi
La relacion docente-alumno debe tener como base un proceso comunicati
ofrezca asesoria y retroalimentacion a lo largo del proceso, para lo anteri
sugieren sesiones de Chat o por medio de una pizarra de comunicacion. Un proc
comunicativo a través del cual el docente favorezca la interaccion y ‘el
colaborativo aprovechando los recursos tecnoldgicos de coordinacion y'm
como pudieran ser un administrador de tareas y los grupos de discusion.

Necesidades relacionadas al desempeno y compromiso de los estudi
para llevar a cabo un proceso educativo a distancia.

Para llevar a cabo un proceso de ensenianza-aprendizaje en la modalidad a distancia
es necesario sensibilizar al estudiante para que se involucre en su propio proceso de
aprendizaje, se comprometa con la investigacion y con el tiempo requerido para
llevarlo a cabo. De manera especifica sensibilizarlo hacia el trabajo colaborativo.

Expectativas sobre la modalidad

Existe una percepcion favorable hacia el aprendizaje a distancia porque se
reconocen en la modalidad condiciones que favorecen el aprendizaje, la adecuacion
de los tiempos de estudio, la consulta y el intercambio, asi como la flexibilidad para
organizar el trabajo colaborativo.

Expectativas de conocimiento

De acuerdo con la opinion de los estudiantes del posgrado con relacion al curso
propedéutico, se observé que los conocimientos que se desearia adquirir estan
relacionados con habilidades que implican, basicamente, operaciones de naturaleza
cognitiva, de autoaprendizaje y de autorregulacion hacia el estudio.

Discusion de Resultados

Con base en el diagnéstico anterior, se propone el siguiente esquema para la
ensefianza de la Metodologia de Investigacion en Administracion y para
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contextualizar la importancia de la inclusién de un curso propedéutico 2 Emento a
(ver Fig. 2), se sugiere que las asignaturas denominadas Sery marﬁzﬁd? mﬂ%ﬂg@ ionr ]
Administrativa |, Seminario de Investigacion Administrativa 11"y Seminario de
Titulacién, sean reubicadas en el Plan de Estudios de la Maestria para ser
impartidas en el 1er., 2do. y 3er. Semestres y que la orientacion de la ensenanza
considere a la educacion a distancia como la estrategia educativa que per

brindar una ayuda ajustada gradual, tomando en cuenta las diferencias individual

de los alumnos, se constituya en un proceso de ensefanza mas eficaz
favorezca y facilite el aprendizaje porque considera al alumno sujeto
conocimiento y capaz de desarrollar su propio proceso de aprendizaje en el marco

de objetivos educacionales bien definidos, para el contexto particular y especifico

la educacion a distancia.

[

MODELO SECUENCIAL DE ENSENANZA DE LA METODOLOGIA
Maestria en Administracion de Negocios ESCA-Tepepan

(Propuesta)
(Figura 2)
Metodqlogiﬁ de la Seminario de Seminario de Seminario
Investigacion en Investigacion Investigacion d
Administracion Administrativa Administrativa ¢
(propedéutico a distancia) [ I Titulacion

8 11 &

¢{Como? ||:> (A partir de qué? |:> ¢Con qué? l|:> ¢Paraqué?
i1 & I I ]

La orientacion de la La orientacion de la La orientacion de la ensefianza La orientacion de la
ensefanza centrada en ensefianza centrada en centrada en la fundamentacion ensefianza centrada en el
identificar el objeto de la identificacion y metodoldgica para abordar un desarrollo y concrecion de

estudioen la seleccion de lineas objeto de estudio especifico en las habilidades
Administracion de especificas de el area sobre bases metodologicas para la
Negocios, a partir del investigacion con base conceptuales tedricas en la integracion de un trabajo
desarrollo de en los fundamentos Administracion de Negocios recepcional en el contexto
habilidades cognitivas epistemoldgicos de la .. de la Administracion de
de analisis, juicio critico ciencia. e el ctenidos: Negocios
y sintesis Basicamente teoricos con
Naturaleza aplicabilidad a la Administracion s
Naturaleza de los contenidos: P de los Negocios de los contenidos:
dellos coBleEoRy Basicamente practicos o Aplicabilidad especifica
Basicamente practicos y de aplicacion Percepcion sobre el aprendizaje: B
R L ” Percepcion sobre el
y de integracion »; Relacion ente los fundamentos .
REREECIOnEbIEE cientificos de la Metodologia de EREgHlic/E:
Percepcion sobre el aprendizaje: " oA g o q
‘ o la investigacion y el contexto Relacion entre la teoria,
prendizaje: A . o . . . .
Finalidad especifica especifico del objeto de estudio necesidades e intereses
Aplicabilidad y aplicabilidad
(1er. Semestre) (2do. Semestre) (3er. Semestre)
Fuente: Elaboracién propia
Conclusiones

Con base en los resultados anteriores se desprende que la naturaleza de los
contenidos para el curso propedéutico que se propone, deben considerar la
construccion de mensajes educativos centrados en el desarrollo de habilidades
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béasicamente cognitivas, que implican un conocimiento a nivel de anan!'TD,I]]EIJIO d Ia
critico y sintesis, es decir, desarrollar la capacidad de W'§§ﬁga@q:ﬂﬂpca““a"
analizar contenidos, emitir comentarios, realizar criticas y exponer argumentos con
la finalidad de resolver problemas aplicando nuevas técnicas y procedimientos. Se
trata de abordar la ensefianza de la metodologia desde el punto de vista del o}
en el contexto general de las Ciencias Sociales y la Administracion, por ser el area
disciplinar del posgrado, reconociendo los conocimientos previos del estudiante y
experiencia en el area, y no el camino particular de la tesis para la obtencié
grado académico.

La percepcién sobre la disciplina metodoldgica entre los estudiantes del posgrado
dificultado su aplicabilidad, toda vez que predomina la idea de ser una mat
conceptual, rigida y poco flexible.

®

Lo anterior permite considerar un disefo instruccional para impartir el
propedéutico a distancia tomando como ejes teméaticos los siguientes: A
fundamentales de la metodologia cuantitativa y cualitativa, identificacién de
Objeto de Estudio en Administracién y su relaciéon con el Estado del Arte, M
de Investigacién, Técnicas de Investigacién, Planteamiento del problema,
tedrico e Hipotesis. Disenar los materiales necesarios que impliquen ‘acti
instruccionales que favorezcan y faciliten el desarrollo de habilidades para e
casos, analizar contenidos, emitir comentarios, realizar criticas y exp
argumentos. De acuerdo con lo anterior se considera que el curso propedé
distancia sobre Métodos y Técnicas de Investigacién coadyuvara a reforz
habilidades antes referidas.

Para concluir me permito realizar esta reflexion: saber ensefar, con y a través de los
medios requiere generar nuevos meétodos y modelos educativos que faciliten el
acceso al conocimiento, establecer una relacién con la tecnologia que no signifique
una simple suma de ellos, sino que sean utilizados en un contexto planificado,
disenado y metodolégicamente sustentado para tales efectos.
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