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Se llevé acabo un estudio exploratorio sobre las creencias prevalecientes entre los alumnos de 6° semestre respecto a
sus relaciones interpersonales y las creencias que las acomparian. Participaron 150 alumnos NMS. Los resultados indican
que los jévenes perciben ala falta de respeto como causal de relaciones inadecuadas y por tanto no asertivas, esta
situacion tiene por consecuencia que las creencias respecto a como se debe realizar una interaccién positiva estdn
siendo afectadas por la no comprension de este valor fundamental y por la falta de tolerancia a las diferencias
individuales que ellos poseen.
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Introduccion

Siendo las creencias el factor cognoscitivo de las actitudes y como Barbera (2003) nos indica las creencias son
dindmicas y transformables -por cierto muy acordes a la personalidad de adolescente- el cuél incorpora y cuestiona
el valor moral de lo que se hace, involucrando también al lenguaje como ese maravilloso mecanismo para
trasformar la realidad social y construir otras formas de pensamiento, se plantea que el estudio de las creencias de
los jévenes puede permitir un conocimiento especialmente util en la transformacion de actitudes, tanto para la
escuela como para la vida, esto acorde con los planteamientos de nuestra institucién que permita que el joven
filtre la informacién abierta de los medios masivos de informacidon y que a su vez sea capaz de reconocer su
comportamiento social como producto de sus propias actitudes y se favorezca con ello el juicio critico pero asertivo
hacia sus relaciones interpersonales, intragrupales e intergrupales. Todo ello con la posibilidad del que el joven
analice, genere y participe en el desarrollo de nuevas formas de integracién social que le permitan la incorporacién
productiva a una sociedad del conocimiento que lo demanda.

Hipoétesis

(El tipo de creencias que manejan los alumnos respecto a las relaciones interpersonales son lo suficientemente
asertivas como para promover un estilo saludable de comunicacién?

Sinoes asi, ;Que tipo de creencias limitantes obstaculizan el desarrollo de actitudes positivas?

Metodologia
Poblacién

Se aplico un cuestionario piloteadoy corregido sobre creencias en las relaciones sociales a 4 grupos de sexto
semestre, uno de cada especialidad, para configurar una muestra de 150 alumnos.

Instrumentos

Se aplicd un cuestionario construido para este estudio que consiste en 10 items abiertos y de opcién cerrada.

.Resultados
Se realizo la aplicacion a la muestra poblacional encontrandose los siguientes resultados:
Gréfica 1



90
80—
EL VALOR MAS IMPORTANTE
70 PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR
60
50

40

30

20

sy

© o 2 & & @
& & & & & ol
< @ v & & o
o 3 (&) > <9 _
_* & S 38
. @)
&
& 0]
00

25+

dentro de la forma relacional del
adolescente. ol
Relacionandose muy
significativamente, la grafica 2
nos muestra los elementos
importantes para una buena
comunicacion encontrandose al

Como se puede observar en la grafica 1 se
mantiene el respeto como el valor principal en la
convivencia escolar seguido muy lejanamente de
la confianza y el companerismoy amistad.

Este resultado concuerda definitivamente por los
resultados preliminares del estudio piloto en
donde el respeto fungidé como el valor principal,
esta situacion influyé en todas las preguntas del
estudio en donde se encontrd una fuerte alusion
a la falta de la practica de este valor en las
relaciones sociales que se establecen en el aula.
Indudablemente la forma de relacion asertiva
sufre un sesgo al no contar con este elemento
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DISCRIMINACION Y VIOLENCIA COMO CONSECUENCIA DE
CREENCIAS CONTRADICTORIAS

son muy diversas

representan una diferencia significativa.

y no

La gréafica 4 nos muestra no sélo la actitud sino la conducta
respecto de estas creencias y se observa como existe la
predisposicion a las conductas violentas como consecuencia
de creencias negativas en un 41% de la muestra.

Este hallazgo es de singular importancia si contemplamos
que en conjunto puede ser un indicador de violencia latente



entre nuestros estudiantes lo que nos lleva a proponer acciones que identifiquen estos semilleros y atender las
actitudes que pueden provocar acciones de violencia y discriminacién dentroy fuera del aula.

Grafica 5

La gréfica 5, especifica alin mas las situaciones de riesgo para la presentacién de actos violentos y/o de malas
relaciones interpersonales, encontrandose una gran variedad de circunstancias detonadoras, apareciendo

nuevamente la falta de respeto como una
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importante causal de problematicas al interior y
exterior de las relaciones entre alumnos (23%),
sequido de las formas de ser distintas (21%) y la
intolerancia ante ideas diferentes (21%).

La grafica 6 nos muestra las creencias negativas
que acompanan a los comportamientos
interpersonales inadecuados encontrandose que
las ideas que prevalecen en un 27% tienen que ver
con la creencia de que los companeros tienen que
“aguantar” las bromas de los otros, sequido de la
creencia de que los valores como el respeto y la
tolerancia no son importantes para la convivencia y
que corrobora tanto la actitud como el
comportamiento que los jévenes pueden exhibir en
su entorno escolar.

CREENCIAS NEGATIVAS RELACIONADAS A LAS RELACIONES SOCIALES NEGATIVAS
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Gréfica 7

Ante la pregunta de la grafica 7 encontramos que la mitad de lo jovenes considera que estas creencias pueden ser
limitantes en ocasiones y un 3% nos indica que siempre, sin embargo el 46 % considera que nunca tienen que ver
con sus problemas, lo que resulta paraddjico y preocupante ya que entonces no existe la consciencia de que lo

que se piensa interviene en lo que se actia.

encontramos que sin embargo, los jévenes consideran
creencias negativas pueden ser modificadas (92%).

Gréfica 8
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En la grafica 9 se representan los obstaculos que
los jovenes han identificado para lograr  este
cambio en su manera de pensar,
encontrandonos con la constante de que “no
habia reflexionado en la importancia de cambiar”
(38%), seguido del temor al rechazo de otros (21%)
y me han funcionado para convivir.




Finalmente la grafica 10 nos muestra algunas alternativas que procuraria un cambio en las creendas y que los
jovenes pueden identificar como “ganancia” en las relaciones con los otros, en primer lugar mejor convivencia
(53%), hacer amigos y ser una mejor persona (12%).

Es interesante observar como se propicié cierto nivel de reflexién al admitir como el cambio de actitud y de
creencias si puede proporcionar relaciones interpersonales positivas en el aula e identificar que el cambio en éstas,
nos permite ser mejores personas.
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relaciéon de respeto como un elemento muy importante en el vinculo interpersonal, que esta siendo violentado, asi
como la resistencia para integrar nuevas formas de interpretar al mundo, lo que se refleja en el desinterés por
modificar las creencias propias a partir de la realidad social que se vive en el ambito escolar.

Siendo el respeto un valor fundamental para las relaciones asertivas, podemos afirmar que los jévenes perciben
esta falta de respeto como causal de relaciones inadecuadas y por tanto no asertivas, esta situacién tiene por
consecuencia que las creencias respecto a como se debe realizar una interaccion positiva estan siendo afectadas
por la no comprensién de este valor fundamental y por la falta de tolerancia a las diferencias individuales que ellos
poseen.

Sin embargo se observa cierto nivel de reflexién de estas carencias al afirmar que éstas limitan las formas
adecuadas de relacion, identificar que pueden ser modificadas y que ademas existen beneficios de diversa indole
para su personay la de los otros.

Otro elemento de gran ayuda seria rescatar e impulsar el programa de Desarrollo Juvenil sin Violencia que
Orientaciéon Juvenil propuso tiempo atrds y que fue implementado como el COSECOV], perdiendo la intencién
preventiva para este tipo de situaciones, en todo caso se atiende la violencia cuando ya es evidente que existe un
dano, -esto sinos damos cuenta- y se pierde de vista que la prevencién puede ser un canal muy utily productivo.

Es por esto que al atender a la violencia y a la falta de respeto que se puede generar en un plantel, es importante
valorar la repercusion de las creencias que los jévenes poseen e implementar mecanismos que mediante el trabajo
masivo de coaching “promuevan el hacernos cargo de” y esto nos compete a todos los integrantes de la
comunidad ya que la falta de respeto puede promoverse incluso dentro del salén con el mismo profesor que
luego se queja de “la carencia de valores en los jovenes”.
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