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1. Presentacién

Con apego a lo establecido en: la Ley Orgénica del Instituto Politécnico
Nacional; el Reglamento Interno, articulos 271, 272 y 273, asi como el
Reglamento de Planeacion del IPN, articulos 6° y 7°, la Direccion de
Planeacion coordina el proceso para la elaboracién del Programa Estratégico
de Desarrollo de Mediano Plazo 2010-2012 (PEDMP) de todas las
dependencias politécnicas.

La elaboracion del PEDMP 2010-2012 considera como marco referente de
caracter conceptual, metodoldgico y operativo al Programa Institucional de
Mediano Plazo (PIMP) 2010-2012 presentado ante el Honorable Consejo
General Consultivo del IPN, el pasado mes de junio.

Este documento rector establece los lineamientos, objetivos, estrategias y
metas comprometidas para el citado periodo a través de seis Lineas
Estratégicas de Accidén, diez Principios rectores del desarrollo institucional y
40 Proyectos institucionales, que marcan las vias por las que se avanzara en
el proceso de transformacion institucional.

La integracion del PEDMP por parte de las dependencias politécnicas se
apoyara en el Sistema de Administracion de los Programas de Mejora
Institucional (S@PMI), desarrollo informatico que contribuye al desarrollo de
la gestion estratégica institucional.

El S@PMI opera en ambiente Web con la direccidbn electronica
WWW.Sapmi.ipn.mx

Con el propésito de apoyar esta actividad institucional, la Direccion de
Planeaciéon pone a disposicién de los usuarios, la “GUIA METODOLOGICA
PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA ESTRATEGICO DE DESARROLLO
DE MEDIANO PLAZO 2010-2012", instrumento de apoyo que forma parte de
una estrategia de acompafiamiento que se complementa con asesorias
personalizadas o por via telefénica y electrénica.

Direccién de Planeacidn
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2. Antecedentes para el proceso de elaboracion del PEDMP 2010-2012

PROGRAMA
DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
2007-2012
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Para la ejecucion del proceso se debe tener en cuenta los siguientes
elementos:

a. Considerar como referente la informacién consignada en la propuesta
del PEDMP 2010-2012, elaborada en octubre de 2009 por la
dependencia politécnica, de acuerdo con la version preliminar del
PIMP 2010-2012.

b. Consultar los documentos relacionados a continuacion:

e Matriz de Lineas estratégicas de accion, Principios rectores del
desarrollo institucional y Proyectos institucionales.

e Programa Institucional de Mediano Plazo 2010-2012, en el cual se
consigan 208 Objetivos, 299 Estrategias y 453 Metas; definidos en
forma proactiva por el Grupo de Alta Direccion de la presente
administracion.

e Guia metodologica para la elaboracion del PEDMP, que
proporciona a las dependencias politécnicas los elementos
conceptuales y operativos necesarios para cubrir los puntos que
integran el PEDMP.

c. Conformar de manera participativa con los funcionarios de cada
dependencia politécnica, la informacion de su PEDMP para la captura
en linea a través del S@PMI, hasta la obtencién de la notificacion de
conclusién del proceso.

Obtenida dicha notificacion, la Direccion de Planeacion procedera a la
revision del PEDMP, y lo validara en forma oficial, por lo que la dependencia
politécnica correspondiente estara en condiciones de iniciar su proceso de
programacion-presupuestacion.
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3. Esquema general para el desarrollo del PEDMP
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Matriz de Lineas estratégicas de accidn, Principios rectores del
desarrollo institucional y Proyectos institucionales
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El esquema presenta la trayectoria que deberan recorrer los usuarios desde
el entendimiento y utilizacion de los referentes institucionales, hasta la
definicion de las metas que planeen alcanzar. Este camino forma parte de la
l6gica del S@PMI, en un ambiente amigable a través del ejercicio de
aplicacion.

3.1 Matriz de Lineas estratégicas de accion, Principios rectores del
desarrollo institucional y Proyectos institucionales

Es el referente disefiado para presentar de manera esquematica la relacion
entre las Lineas estratégicas de accion, los Principios rectores del desarrollo
institucional y los Proyectos institucionales. En este documento estan
consideradas las actividades desarrolladas por las dependencias
politécnicas, lo que les permitira identificar su nivel de participacion en los
Proyectos institucionales y su aportacion a los objetivos, estrategias y metas
institucionales. Se esquematiza la presentacion en pantalla del referente,
dentro del sistema S@PMI, que se puede consultar en el médulo de Mision,
Autodiagnéstico y Vision en el apartado de Insumo.
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3.2 Misidn, Autoevaluacion y Vision.

El proceso de elaboracién del PEDMP esta sustentado en los preceptos de la
planeacion estratégica, que establece como fundamento la determinacion,
por el organismo que desee planear, de tres elementos basicos:

La conceptualizacion de su Mision; la realizacion de un autodiagndstico para
precisar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; y la
conformacion de una Vision deseada.

3.2.1 Misidon

La Misién constituye la razén de ser de la unidad, y tiene que ver con sus
objetivos de creacion, funciones y actividad central.

En el caso de que las dependencias politécnicas hayan elaborado en 2009 su
propuesta del PEDMP 2010-2012, tendran que definir si se valida la existente,
o bien, si se actualiza o incorpora nueva informacién. Para éste Ultimo caso,
deberan construirla tomado en consideracion lo siguiente:

Consultar los instrumentos juridico-administrativos institucionales como la
Ley Organica, el Reglamento Interno, el Reglamento Organico o los acuerdos
de creacion, considerando la respuesta a las siguientes interrogantes:

>

vV V V VY

¢, Quiénes somos?

¢,Qué hacemos?

¢Para qué lo hacemos?
¢Para quién lo hacemos?

¢A través de qué lo hacemos?

Las respuestas deben expresarse de manera clara y sencilla, en virtud de
que la Mision, es un enunciado corto y especifico.

A manera de ejemplo se incorpora la Mision del Instituto:

El Instituto Politécnico Nacional es la institucion educativa laica y gratuita de
Estado, rectora de la educaciéon tecnologica publica en México, lider en la
generacion, aplicacion, difusion y transferencia del conocimiento cientifico y
tecnoldgico, creada para contribuir al desarrollo econémico, social y politico de
la nacion. Para lograrlo, su comunidad forma integralmente profesionales en
los niveles medio superior, superior y posgrado, realiza investigaciéon y
extiende a la sociedad sus resultados, con calidad, responsabilidad, ética,
tolerancia y compromiso social.

Guia Metodoldgica PEDMP 2010-2012
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3.2.2 Autodiagnéstico

En el caso de que las dependencias politécnicas hayan elaborado en 2009 su
propuesta del PEDMP 2010-2012, deberan revisar el conjunto de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas determinadas en el autodiagnéstico
efectuado en ese momento. De no ser asi, deberan elaborarlas.

Con el afan de ser selectivos se ha definido que, mediante un esfuerzo de
analisis y sintesis, se identifiguen las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de la unidad académica o administrativa, en atencion
a los Principios rectores del desarrollo institucional, para que se registren o
actualicen en orden prioritario, siendo la primera la mas importante y continuar
de forma descendente hasta llegar a la Ultima. Es importante mencionar la
necesidad de acotar a un maximo de diez el nimero de cada una de ellas.

La revisién, analisis, construccién y priorizacién, debera ser realizada con la
participacion de todos los funcionarios de la dependencia politécnica, en un
trabajo colaborativo y pensando en ella como una entidad.

El analisis FODA es una herramienta de planeacion estratégica pensada
para realizar autodiagnosticos identificando fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de una organizacién. Para su elaboracion, debe
considerarse lo siguiente:

Las fortalezas se definen como la parte positiva de la dependencia
politécnica, que son de cardcter interno; es decir, aquellas practicas o
resultados en los que de manera directa se tiene el control de realizar y que
reflejan una ventaja, producto del esfuerzo y la toma de decisiones acertada,
y que contribuyen a su Mision.

Ejemplos:

» EI 100 por ciento de los programas académicos que se imparten en la
dependencia politécnica, estan acreditados en su calidad por
organismos externos.

» La eficiencia terminal de la unidad académica es superior en dos
puntos porcentuales a la media nacional del nivel educativo atendido.

Las oportunidades se generan en un ambiente externo, donde la
dependencia politécnica no tiene un control directo de las variables, sin
embargo son eventos que por su relacion directa o indirecta pueden afectar
de manera positiva el desempefio de la labor académica y administrativa.

Guia Metodoldgica PEDMP 2010-2012
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Ejemplos:

» Existen Fondos para el desarrollo tecnolégico y la innovacién, Fondos
mixtos y sectoriales coordinados por el CONACyYT, en los cuales se
puede participar con propuestas de proyectos de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacion, e impulsar estas acciones para el
desarrollo institucional.

» El trabajo en redes académicas de investigacion permite la
internacionalizacion del programa académico y el aprovechamiento de
los recursos de manera integral mediante esquemas de movilidad.

Las debilidades son factores internos, que afectan en forma negativa y
directa el desempefio de la dependencia politécnica, derivandose en practicas
o resultados inadecuados, que limitan el logro de los objetivos y metas. Una
debilidad puede ser disminuida mediante acciones correctivas.

Ejemplos:

» Las competencias docentes de los facilitadores en la unidad
académica, no cumplen con los estandares requeridos por los
organismos acreditadores para el reconocimiento de su calidad.

» Los procesos de gestion de la unidad administrativa, no cuentan con
los procedimientos de calidad para la certificacion de su calidad.

Las amenazas se encuentran en el entorno de la unidad responsable y de
manera directa o indirecta afectan negativamente las actividades cotidianas,
para contrarrestarlas se deben tomar las previsiones necesarias para que no
interrumpan el quehacer ni demeriten su funcion.

Ejemplos:

» AUn cuando el 85 por ciento de los programas académicos impartidos
en el plantel se encuentran acreditados por su calidad por organismos
externos, para el 15 por ciento restante no existe organismo
acreditador.

» La politica presupuestaria actual limita la expansion de la presencia
politécnica en el pais.

Guia Metodoldgica PEDMP 2010-2012
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El ejercicio permite puntualizar los principales elementos o factores criticos
de éxito a los que esta expuesta la dependencia politécnica, tanto desde una
perspectiva interna (fortalezas y debilidades) donde se tiene un control de las
mismas, como de una externa (oportunidades y amenazas) que si bien es
cierto estan fuera de su control, los beneficios y efectos que tienen en el
desempefio de la unidad se pueden maximizar o0 minimizar.

El andlisis FODA ademas de mostrar el estado que guarda la dependencia
politécnica, permite identificar de manera puntual en dénde hay que generar
cursos de accion para revertir tendencias o, en su caso, para apuntar a la
organizacién hacia mejores niveles de desarrollo, a través de la planeacién
estratégica.

Consecuentemente, con la fusion de la Misidén y del analisis FODA, se esta
en posibilidades de formular o actualizar la Vision de la dependencia
politécnica.

3.2.3. Visioén

La Vision representa el escenario altamente deseado por la propia
dependencia politécnica y que se quiere alcanzar en un determinado plazo en
funcidn de, perspectivas y crecimientos institucionales.

En el caso de que las dependencias politécnicas hayan elaborado en 2009 su
propuesta del PEDMP 2010-012, tendra que definir si se valida la existente, o
bien, si se actualiza o incorpora nueva informacion. De no ser asi, debera
construirla tomado en consideracion los siguientes cuestionamientos:

¢, Qué y cOmo queremos ser?

¢, Qué deseamos lograr?

¢, Como queremos que nos describan?
¢,Cuales son nuestros valores prioritarios?
¢, Qué valor queremos que nos distinga?
¢, Hacia dénde queremos cambiar?

VV V VY V V

Por sus caracteristicas la Vision tiene que ser un planteamiento preciso y
extenso, donde la participacion del personal directivo es esencial ya que
debe incorporar tanto la propuesta de la comunidad de la dependencia
politécnica, como su proyecto de desarrollo.

Guia Metodoldgica PEDMP 2010-2012
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Para orientar la transicion de la Mision actual a la Vision, en un esquema
organizado, se requiere de la intencionalidad del personal directivo asi como
de la planeacion, propiamente dicha.

La incorporacion al S@PMI de la Misién, Autodiagndstico y Vision de la
dependencia politécnica, se llevara a cabo como se muestra en la siguiente
imagen:

@ Sistema de Administracién de los Programas de Mejora Institucienal 10.0 - Windows Intemet Explorer IE/@I@
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Mision, Autodiagnastico y Vision de la Dependencia Politécnica

Para la revisién, actualizacién o incorporacién de nueva informacién en los rubros de Misidn,
Autodiagnéstico (Analisis FODA) y Vision, se podra consultar la Matriz de Lineas
estratégicas de accién (LEA), Principios rectores del desarrollo institucional (PREDI) y
Proyectos institucionales.
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3.3 lIdentificacién de Proyectos institucionales

Esta etapa del proceso de elaboracién del PEDMP 2010-2012, consiste en
definir los proyectos institucionales en que participara la dependencia
politécnica, para dar atencion a los Principios rectores del desarrollo
institucional.

Los cuarenta Proyectos institucionales originalmente establecidos en el
Programa de Desarrollo Institucional 2007-2012, han sido reubicados de
acuerdo con la naturaleza y alcance de cada Principio rector del desarrollo
institucional, con el propésito de facilitar su identificacion por las
dependencias politécnicas al momento de establecer sus compromisos de
participacion en los Programas Estratégicos de Desarrollo de Mediano Plazo
2010-2012, en el contexto del Programa Institucional de Mediano Plazo para
ese mismo periodo.

La dependencia politécnica deberd identificar y seleccionar en qué proyecto
participa, justificando de manera breve su eleccion. Para construir la
justificacion, es recomendable consultar la descripcion de los proyectos del
PIMP 2010-2012 (como se muestra en la imagen), a efecto de conocer los
fines y alcances de los mismos.

& sistema de Administracion de los Programas de Mejora Institucicnal 10.0 - Windows Internet Explorer =8 [0 %
@U + [ &) http://148.204.77 5786/ principal2.cim T2 ] x | Live Search 2 -
. >
§ 4k | @ Sistema de Administracién de los Programas de... || F = B - @ - [ Pagina = {F Hemamientas ~
Instituto Politécnico Nacional FROCESO. DR FL
PROGRAMA ESTRATEGICO DE DESA -/ 9 3
& Secretaria de Gestién Estratégica * f‘ > i 7
— S e
ST T
Identificacién de Proyectos Institucionales
La dependencia politécnica identificara los proyectos institucionales del PIMP 2010-2012, en los que participara a través
de 8
Proyectos seleccionados:
\ 4
[10-Innovacion del proceso educativo, y de los maleriales y medios en los niveles medio v
Selector de Proyectos Institucionales
Descripcién del Proyecta
LEA 2 - Innovacién y calidad en la formacién las acdones  para  1af
ncorpo n de innovaciones en el D\'DEESD
_ ) Ademds, s
PREDI 01-Educacion de alta calidad para el desarrollo sustentable:
innovacion y calidad al servicio del estudiante y el pais.
Justificacién de la participacién en el proyecto institucional.
Listo @ Intemet | Modo protegido: activado #100% -

ES < C3dx 0550pm
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3.4 Contribucién alas Metas institucionales

Esta etapa del proceso de elaboracion del PEDMP 2010-2012 consiste en
consultar, para cada proyecto institucional seleccionado, los objetivos
estrategias y metas de caracter institucional contenidos en el Programa
Institucional de Mediano Plazo 2010-2012, como se muestra en la siguiente
imagen:

/& Sistena de Administracién de los Pragramas de Mejora Institucional 10.0 - Windows Intemet Explorer = e 5|
@\J | ] ntip//148.204.77.5786/principal2.cfm -‘&,‘ | Live Search o -
— , ) »
o [@smamademmmmmn de los Programeas de ... [ I Ky - B - & ~ |-k Pagina v () Heramientss =
Instituto Politécnico Macional PROCESO DE PLANEACION N o Ve Vb
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— — - "
— — . 7
e SEHH PO

INSTITUCIONALES, =

Contribucién a las Metas Institucionales

A partir de la consulta de los objetivos, estrategias y metas PIMP, correspondientes a cada proyecto institucional en que participara la
dependencia politécnica, se estableceran los objetivos, estrategias y metas especificos del PEDMP 2010-2012.

Proyectos de la Dependencia Politécnica

10-nnovacidn del procese educativo, y de los materiales y medios en los niveles medio superior v

LEA 2 - Innovacién y calidad en la formacién it
01 - Educacion de alta calidad para el desarrollo sustentable: innovacién y | Objetives, Estrategias
L calidad al servicio del estudiante y el pais. ¥ Metas PIMP 2010-

Objetivos, Estrategias y Metas PEDMP del Proyecto

Metas PEDMP

Objelivo Estrategia Meta Calendarizacion|coordinadosa|
de Meta je Meta

GuardarfEliminar|Cerrar]

Listo @ Intemet | Modo protegide: activado H100% ~
: E— 1 A
o M 2 7 [ sictema de Adminis... ES ¢ 'dx 07:08 pm.

De acuerdo con el proyecto institucional en que participara la dependencia
politécnica, la pantalla desplegara los objetivos, estrategias y metas
disponibles para cada tipo de unidad académica o administrativa de que se
trate. En ese momento se seleccionara el objetivo, estrategia y meta en la
que participara la dependencia politécnica, como se muestra en la imagen:

2012
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Contribucién a las Metas Institucionales

A partir de la consulta de los objetivos, estrategias y metas PIMP, correspondientes a cada proyecto institucional en que participara la
ia politécnica, se an los objetivos, estrategias y metas especificos del PEDMP 2010-2012.

Seleccion de Objetivos, Estrategias y Metas del PIMP (2010-2012)

Consulta de Unidades de

Objetivo | Estrategia | Meta | Seleccionar | Medida
SA10D09 01A

indicado; ollar durante 2010-2012
ca,

= =

Listo. @ Intemet | Modo protegido: activado ®100% -

ES < @k 07:01pm

Al momento de realizar la seleccién del objetivo, estrategia y meta
institucionales, se desplegara una nueva pantalla, con la informacién
seleccionada, para que la dependencia politécnica proceda a su adecuacion
con la finalidad de establecer los objetivos, estrategias y metas especificos
de la misma, conformando asi su Programa Estratégico de Desarrollo de
Mediano Plazo 2010-2012.

Es importante que la edicion realizada al texto para su adecuacién, sea de
acuerdo con las funciones y actividades de la unidad académica o
administrativa, y que sea concordante con los contenidos institucionales
consultados.

Adicionalmente, resulta importante cuantificar y calendarizar las metas
comprometidas, para que de esa manera se contribuya al logro y
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, como se presenta en la
imagen siguiente:
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Contribucién a las Metas

A partir de la consulta de los Dh]Etlvns estrategias y metas PIMP, correspondientes a cada proyecto institucional en que participara la
an los estrategias y metas especificos del PEDMP 2010-2012.

Proyectos de la Dependencia Politécnica
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Los elementos descritos del esquema general para el desarrollo del PEDMP,
estan soportados en la solucion informatica que constituye el Sistema de
Administracion de los Programas de Mejora Institucional (S@PMI).
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3.5 Objetivos, Estrategias y Metas.

Para la adecuacion de los objetivos, estrategias y metas, a continuacion se
presentan algunas consideraciones generales, a manera de orientacion.

3.5.1 Conceptualizacion de Objetivos

El objetivo representa un conjunto de enunciados que hacen referencia a los
resultados finales que se deben obtener en el dmbito especifico de la
dependencia politécnica. Cada uno de ellos es una descripcion cualitativa y
concreta de una finalidad o propdésito a lograr.

El objetivo establece el alcance maximo de los propdsitos y compromisos
bajo la responsabilidad de la unidad, delimitan su campo de accion y
permiten describir un panorama particular de las lineas de trabajo y los
resultados por alcanzar. Cada objetivo precisara qué se hard y para qué se
realizara.

Dentro de los elementos para su formulacion, se pueden considerar los
siguientes elementos:

e Tomar como punto de referencia: la mision, vision y el
autodiagnostico estratégico.

e Responder a las preguntas: ¢Qué se desea lograr a través del
guehacer de la dependencia politécnica? ¢Para qué?

e Integrar las respuestas y redactar en forma clara y concreta los
objetivos determinados.

e Propiciar la participacion colaborativa del grupo de funcionarios
de la dependencia politécnica en su conformacion, en virtud de
gue implican compromisos institucionales.

3.5.2 Conceptualizaciéon de Estrategias

La estrategia representa un conjunto de acciones que explican el como van a
lograrse los objetivos establecidos.

Para la elaboracion de las estrategias se debe responder a la pregunta

¢,como?, haciendo énfasis en indicar la manera en que los objetivos
planteados seran alcanzados.
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3.5.2 Establecimiento de Metas

La meta es el enunciado o la descripcion cuantitativa de la accion a realizar,
que corresponde al objetivo que se pretende alcanzar, a través de la
estrategia establecida, estableciendo su temporalidad y alcance, de tal forma
que permita medir el cumplimiento del objetivo.

Las metas deben plantearse en términos del alcance cuantitativo de los
propdésitos y compromisos a realizar; ademas, cada meta se describird en
tres dimensiones: qué accion se realizara, para lograr qué y cuando se
conseguira, lo que hara posible conocer la trascendencia de la accion
efectuada y darle seguimiento para su evaluacion.

Los elementos para su formulacion tienen que ver con los siguientes
aspectos:

e De los objetivos y estrategias definidos, especificar los productos
0 servicios a realizar de acuerdo con los compromisos
planteados.

e Definir cuantitativamente las dimensiones del producto o servicio.

e Establecer el periodo en que se cumplira.

4. Consideraciones finales

Es importante precisar que los objetivos, estrategias y metas, deberan
relacionarse DIRECTAMENTE entre si, con los procesos, funciones y
responsabilidades de la dependencia politécnica que las propone, asi como
con las directrices institucionales, con el propésito de que conformen un
conjunto congruente, articulado y sistematizado de elementos para la
planeacion estratégica institucional.

El S@PMI esta disefiado para apoyar a los responsables en la formulacién
de su PEDMP, opera en linea y genera bases de datos de sus registros, lo
que permite la alineacion de los procesos estratégicos institucionales, su
seguimiento y evaluacion.

DIRECCION DE PLANEACION
PROCESO DE ELABORACION DEL PEDMP 2010-2012
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